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IDIPRON



1. INFORME FINANCIERO Y ESTADOS
FINANCIEROS



Estado de Situación Financiera  2023

4%
46%

50%

Información 
Financiera

4%
46%

50%

PASIVO

ACTIVO $172.258

CORRIENTE $ 7.231

NO CORRIENTE $ 165.027

PASIVO $14.913

CORRIENTE $ 13.267

NO CORRIENTE $ 1.646

PATRIMONIO $ 157.345

* Valores en millones de pesos

ACTIVO PATRIMONIO

Fuente: Gerencia Financiera – Gestión Contable



2. BALANCE GENERAL



Estado de Resultados Enero 1 al 31 Diciembre 2023

Convenios, Baños Públicos y

Transferencias de la SHD

Se presenta déficit por trámite de

ingreso contable de recursos recibidos 

en ejecución de los diferentes convenios 

interadministrativos celebrados con

Entidades del Distrito, y por los 

estimativos de las prestaciones sociales.

ESTADO DE RESULTADOS DICIEMBRE 2023

INGRESOS GASTOS

Ingresos: Convenios, Baños

Públicos y Transferencias de

la SHD

Gastos: Administración, operación, 

aportes a Convenios, Deterioro, 

Depreciaciones, Amortizaciones  

Subvenciones, entre otros.

* Valores en millones de pesos

$108.586

$115.124

$104.000

$106.000

$108.000

$110.000

$112.000

$114.000

$116.000

Información 
Financiera

Fuente: Gerencia Financiera – Gestión Contable



3. ESTADO DE ACTIVIDAD 
FINANCIERA, ECONÓMICA, SOCIAL Y 

AMBIENTAL



Fuente: Bogdata Diciembre 31 de 2023

Ejecución Presupuestal de Ingresos 2023

Vigencia Concepto Apropiado Recaudado % ejecución

2022

Ingresos 122,125.51 103,137.29 84.5%

Ingresos corrientes 1,223.11 1,794.11 146.7%

No tributarios 1,223.11 1,794.11 146.7%

Recursos de capital 25,468.12 20,576.96 80.8%

Transferencias Distrito 95,434.28 80,766.22 84.6%

2023

Ingresos 106,216.92 91,193.88 85.9%

Ingresos corrientes 1,736.17 1,997.42 115.0%

No tributarios 1,736.17 1,997.42 115.0%

Recursos de capital 24,579.81 19,746.03 80.3%

Transferencias Distrito 79,900.94 69,450.43 86.9%

* Valores en millones de pesos

Aumento 
1.4%



4. GESTIÓN FINANCIERA



Fuente: Bogdata Diciembre 31 de 2023

Ejecución Presupuestal de Gastos e Inversiones 2023

Vigencia Concepto Funcionamiento Inversión Total

Apropiación 21,296.58$            100,828.93$   $         122,125.51 

Compromiso 19,330.53$            99,973.23$      $         119,303.76 

Porcentaje ejecución 90.8% 99.2% 97.7%

Apropiación 25,827.05$            80,389.87$      $         106,216.92 

Compromiso 25,211.31$            79,701.93$      $         104,913.24 

Porcentaje ejecución 97.6% 99.1% 98.8%

2022

2023

* Valores en millones de pesos

Aumento 
1.1%



5. PROGRAMAS Y PROYECTOS 
EN EJECUCIÓN



Seguimiento a metas por proyecto de inversión

4.030

(4.152)

96.42%

6.980

(7.000)

99.67%

Subir 9,45 puntos porcentuales los

NNAJ que se vinculan al Modelo

Pedagógico y son identificados por el

IDIPRON como población vulnerable por 

las dinámicas del Fenómeno de

Habitabilidad en Calle.

Vincular 7.000 jóvenes del modelo  

pedagógico del IDIPRON a las estrategias

de generación de oportunidades para su 

desarrollo socioeconómico.

Sicosocial SaludSociolegal
Escuela Espiritual Emprender

Con corte a 31 de diciembre de 2023

Fuente: Oficina Asesora de Planeación

Metas Plan de 
Desarrollo



META NNAJ ÚNICOS 2020_2023

NNAJ en situación de calle, en riesgo de habitabilidad en calle y en condiciones de fragilidad social. 42.168 NNAJ

Niñas, niños y adolescentes en riesgo de ESCNNA se vinculan a la  oferta del IDIPRON. 552 NNA

Restablecer derechos a víctimas de ESCNNA que reciba el IDIPRON. 88 NNA

Niñas, niños y adolescentes en riesgo de estar en conflicto con la ley se  vinculan a la oferta preventiva 
del IDIPRON.

1.160 NNA

META AVANCE

Unidades de Protección Integral y dependencias con servicios para su  operación y mejoras en su 
infraestructura.

100%

Unidades de Protección Integral y dependencias con mantenimiento y  mejoras en TIC. 100%

Servicios de apoyo para el fortalecimiento de la Gestión Institucional. 100%

META AVANCE 2020_2023

Jóvenes en vulnerabilidad o en fragilidad social y económica vinculados a  procesos de desarrollo de 
capacidades y generación de oportunidades para  su inclusión social y productiva.

6.980
(6.975)

100.07%

Proyecto 

7720

Proyecto 

7727

Proyecto 

7726

NNAJ atendidos 2020 - 2023: 43.968
Fuente: Oficina Asesora de Planeación

Seguimiento a metas por proyecto de inversión
Con corte a 31 de diciembre de 2023



6. METAS E INDICADORES DE 
GESTIÓN



Jun - Dic 2020

Avance

Meta Ejec. %

0,87% 0,91% 104,6%

383 399

(31.117)

2021

Avance

Meta Ejec. %

4,14% 4,32% 104,4%

1.819 1.900

(33.017)

2022

Avance

Meta Ejec. %

3,14% 3,14% 100%

1.379 1.379

(34.396)

Acumulado PPD

Programación Avance

9,45

4.152

9.15

4.030

96.87%

34.870 99.38%

Jun - Dic 2020

Avance

Meta Ejec. %

382 385 100,8%

2021

Avance

Meta Ejec. %

1.360 1.395 102,6%

2022

Avance

Meta Ejec. %

3.209 3.266 101.78%

Acumulado PPD

Programación Avance

7000 6.980

99.71%

Subir 9,45 puntos porcentuales los NNAJ que se vinculan al Modelo

Pedagógico y son identificados por el IDIPRON como población vulnerable 

por las dinámicas del Fenómeno de Habitabilidad en Calle.

Vincular 7.000 jóvenes del modelo pedagógico del IDIPRON a las estrategias

de generación de oportunidades para su desarrollo socioeconómico

(LB2019 = 30.718 NNAJ - 70,3%) (Creciente)

(LB2019 = 5.335) (Suma)

2023

Avance

Meta Ejec. %

0.78% 0.78% 100%

352 352

(34.748)

2023

Avance

Meta Ejec. %

1.929 1.934 100.26%

Metas Plan de Desarrollo
Con corte a 31 de diciembre de 2023

Fuente: Oficina Asesora de Planeación



7. INFORME SOBRE EL MODELO 
INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 

GESTIÓN - MIPG



Resultados IDIPRON - Medición del Índice de Desempeño 

Institucional - IDI 2023

El Índice de Desempeño Institucional - IDI, mide la capacidad de las entidades públicas de 
orientar sus procesos de gestión institucional hacia una mejor producción de bienes y 
prestación de servicios.

87,9

Promedio grupo par

86,36

Puntaje IDIPRON

En el ejercicio realizado en el 2023, El IDIPRON alcanzó un Índice de Desempeño 
Instituciona – IDI  de 87,9

Por tercer año consecutivo, logramos estar por encima del promedio del grupo par (86,36) 
esta vez 1,6 puntos. El grupo par hace referencia al promedio de puntajes de la agrupación 
de entidades con características homogéneas al IDIPRON

Los resultados obtenidos no son comparables con los resultados de las mediciones de 
vigencias anteriores, ya que se realizaron cambios significativos a las preguntas de las 
políticas, dado los procesos de actualización de las temáticas y directrices (Departamento 
Administrativo de la Función Pública – DAFP)

IDI 2023

Fuente: FURAG 2023



Resultados por Dimensión

83,8

94,9

85,3

89,8

86,4

84,7

90,8

81,1

93,8

84,0

88,8

85,8

83,3

89,9

10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Talento Humano

Direccionamiento Estratégico y Planeación

Gestión para Resultados con Valores

Evaluación de Resultados

Información y Comunicación

Gestión del Conocimiento

Control Interno

El IDIPRON estuvo por encima del promedio distrital en todas las dimensiones que conforman el MIPG. 

Se destacan las dimensiones de Direccionamiento Estratégico y Planeación con 94,9, Control Interno con 90,8 y Evaluación de Resultados 
con 89,8 puntos como los puntajes más altos del Instituto. 

Ninguna dimensión fue evaluada por debajo de 80 puntos.

IDIPRON 2023Promedio Referencia

Fuente: FURAG 2023

Medición del Índice de Desempeño Institucional - IDI 2023



Resultados por Política de Gestión y Desempeño
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IDIPRON 2023Promedio Distrito

Se destacan las políticas de Gestión Documental y Planeación Institucional con evaluaciones superiores a 95 puntos.
Y las políticas de Gestión del Talento Humano, Compras y Contratación Pública, Servicio al Ciudadano, Participación 
Ciudadana y Control Interno con evaluaciones superiores a 90 puntos.

Fuente: FURAG 2023

Medición del Índice de Desempeño Institucional - IDI 2023



Reconocimiento al IDIPRON en los 

premios a la Gestión Distrital 2022

Los Premios a la Gestión Distrital, reconocen el trabajo Institucional de las entidades y organismos adscritos a la Alcaldía 
Mayor de Bogotá.

Por segundo año consecutivo y con una calificación de 100 puntos, el IDIPRON 
ocupo el primer lugar en el componente Gestión de Resultados que mide la 
capacidad que tiene la entidad de brindar bienes y servicios a la ciudadanía, de 
manera oportuna, eficaz y planeada de acuerdo con las metas planteadas en los 
Planes Distritales de Desarrollo 

Fuente: FURAG 2023

Medición del Índice de Desempeño Institucional - IDI 2023



8. REPORTE SOBRE EL AVANCE EN 
LAS MEDIDAS DE TRANSPARENCIA, 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA



Reporte sobre el avance en las medidas de Transparencia, 

Participación Ciudadana y Servicio a la Ciudadanía 

Transparencia y Acceso a la Información

• Se establecieron lineamientos para la atención de las sugerencias al interior del IDIPRON y se reportó la gestión de éstas a 
través del micrositio Conoce, Propone y Prioriza de la página web de la entidad, durante el 2023 se recibieron 155 
sugerencias las cuales fueron gestionadas por las diferentes áreas responsables. Adicionalmente, el IDIPRON ha 
garantizado el cumplimiento al criterio diferencial de accesibilidad de la página web de la Entidad, aplicando los 
diagnósticos que el DAFP ha dispuesto para tal fin.

• Se actualizaron los lineamientos para la publicación de la información del link de transparencia de la entidad con la 
publicación de la Circular 042 de 2023.  

• Se actualizó el esquema de publicación de la información teniendo en cuenta la nueva estructura institucional, 
garantizando que las dependencias conozcan sus responsabilidades frente a la publicación de la información pública.

• Se adelantaron 3 foros virtuales relacionados con el Rediseño Institucional, los Componentes de Derecho en la Entidad y  
el Componente Sociolegal y Justicia Restaurativa, con el fin de establecer diálogos de doble vía con la ciudadanía, 

• Se generaron mecanismos incluyentes para garantizar la participación y acceso a la información como la atención a través 
de las redes sociales como WhatsApp y Facebook facilitando de esta manera el acceso a la información a personas en 
condición de discapacidad, adultos mayores y población rural.

Fuente: MIPG – Oficina Asesora de Planeación



Servicio al Ciudadano

Para la vigencia 2023 se realizó el ajuste del botón llamado “Atención y Servicio a la Ciudadanía”, en el cual nuestros grupos de valor pueden encontrar 
información de importancia, los servicios que presta la Entidad, los canales de atención y links importantes como por ejemplo el acceso a las OPA´S 
dispuestas por la entidad.

Se instaló señalización en alto relieve para mejor la accesibilidad a las personas con discapacidad visual.

Se realizaron visitas a las Unidades de Protección y sedes administrativas, en compañía de la estrategia de cultura ciudadana, quienes a través de una 
obra de teatro corta explicaron los diferentes canales de atención existentes en la entidad y su forma de utilizarlos.

Producto del rediseño institucional realizado para el año 2022-2023, se fortaleció el proceso de Servicio a la Ciudadanía, convirtiéndose en un proceso 
estratégico.

Se cualificó el grupo de servicio a la ciudadanía en temas como:

- Atención a personas sordas y lengua de señas
- Mujer, género y diversidades.
- Atención a personas ciegas.
- Sensibilización Enfoque diferencial e interseccionalidad
- Comunicación en Lenguaje Claro

Fuente: MIPG – Oficina Asesora de Planeación

Reporte sobre el avance en las medidas de Transparencia, 

Participación Ciudadana y Servicio a la Ciudadanía 



9. SEGUIMIENTO Y 
ACOMPAÑAMIENTO 

SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y 
SOLUCIONES - SDQS 



Gestión de los canales de atención y peticiones

Durante el 2023 se recibieron en total 1.258 peticiones ciudadanas, las cuales fueron registradas en el sistema 
Bogotá te Escucha, se reporta un aumento del 82% con respecto al 2022. 

Fuente: Atención a la Ciudadanía

439

334

226

141

84

22 12

E_mail Presencial Web Buzón de
sugerencias

Escrito Telefónico Redes sociales

Peticiones por canales de atención



Gestión de los canales de atención y peticiones

Se realizaron 796 atenciones a través de redes sociales, de las cuales 379 fueron realizadas por Facebook y 417 
por WhatsApp. Estas atenciones no se registraron en el sistema de peticiones Bogotá te Escucha ya que se 
brindó la información de forma inmediata a la ciudadanía. 

Fuente: Atención a la Ciudadanía

379

417

Facebook

Whastapp

Atención en redes sociales

Facebook Whastapp



Gestión de los canales de atención y peticiones

Se realizaron 1.596 atenciones presenciales en la vigencia 2023, distribuidas como se observa en el siguiente gráfico

Fuente: Atención a la Ciudadanía

126 142

261
305

762

Distrito Joven Perdomo Calle 63 Calle 61 Calle 15

Peticiones por canales de atención



Se gestionan 12.210 correos electrónicos, los cuales fueron reasignados a las diferentes dependencias para su 
gestión.

Fuente: Atención a la Ciudadanía

Gestión de los canales de atención y peticiones

12172

38

Atención al ciudadano Defensor al ciudadano

Correos electrónicos



2%

35%

34%

8%

7%

5%

4%

2%

2%

1%

La tipología más utilizada en la vigencia 2023, fue la sugerencia, seguido del derecho de petición de interés 
particular como se observa en el gráfico. 

Fuente: Atención a la Ciudadanía

Gestión de los canales de atención y peticiones



10. INFORME SOBRE LA GESTIÓN Y 
DESARROLLO DEL TALENTO 

HUMANO



Bienestar social e incentivos

Contrato

1717/2023

$ 251.899.214

Compensar

Gestión

1. A celebrar en familia I Sem y II Sem 
2. Bono navidad para nuestros hijas/os
3. Celebremos el día del servidor/a 
4. Día de los niños y las niñas
5. Encuentro Fraterno
6. Es tu cumpleaños*
7. Explorando Otros Talentos
8. Halloween
9. Vacaciones recreativas
10. Vamos a cine
11. Juegos deportivos

12. Juegos virtuales
13. Kit escolar* 
14. Pre pensionados
15. Salida pedagógica
16. Sobre Tablas
17. Taller de artes y manualidades
 
INCENTIVOS
1. Incentivos no pecuniarios 2018
2. Incentivos no pecuniarios 2023
3. Premio Javier de Nicolo

1. Conmemoración derechos de las 
mujeres y el reconocimiento de la 
diversidad de género
2. Celebración de fechas especiales 
3. Actividad lúdica virtual mensual *
4. Conmemoración del día mundial de 
las profesiones y oficios *
5. Disfrutemos de la naturaleza *
6. Muévete sosteniblemente *
7. A leer 
8. Juegos virtuales 

9. Liderazgo con sentido 
10. Entorno laboral saludable 
11. Viernes feliz * 
13. Plan coaching 
14. Promoción de programas de 
vivienda 
15. Promoción y prevención de la salud 
16. Cuidando tu salud mental 
17. Una vida de servicios 
18. Bienestar espiritual

* Acuerdo sindical vigente 

99,9%

Ejecución presupuesto asignado

Liberado
$ 275.786

Ejecutado
$ 251.899.214

Contrato

100%

Gestión 

100%

Ejecución 
PBSeI 
100%

18
Actividades sin 

costo (Equivalente 
al 51,4 % PBSeI

17
Actividades con 

costo (Equivalente 
al 48,6 % PBSeI

Fuente: Gerencia de Talento Humano



20 incentivos 
contiene el plan

15 incentivos se 
disfrutaron a solicitud 

del funcionario/a

75% de disfrute de los 
incentivos que se 

muestran a 
continuación

In
ce

n
ti

vo
s 

2
0

2
3

Reconocimiento por 
antigüedad 

Reconocimiento a 
calidades deportivas

Reconocimiento Órganos 
Colegiados

Tarde de juegos

Días por matrimonio 

Día por grado 

Sistema de puntos

In
ce

n
ti

vo
s 

2
0

2
3

Mejores empleados 

Premio Javier de 
Nicoló 

Cumpleaños del 
servidor/a 

Funcionarios/as 
biciusuarios/as

Reconociendo la 
participación 

Día del abuelo/a

Servicio a la 
ciudadanía

Horario flexible

3,7

• 29Total de 
Teletrabajadores

• 27Teletrabajo
Ordinario

• 2Teletrabajo 
autónomo

Fuente: Gerencia de Talento Humano

Bienestar social e incentivos



Capacitación

100%

Ejecución presupuesto asignado

Ejecutado
$ 132.400.00

Contrato

1685/2023

$ 132.400.000

Universidad Externado 
de Colombia

1. Comunicación Organizacional 
2. Competencias interpersonales
3. Auditoria en Calidad 
4. Reforma Tributaria 
5. Supervisión de contratos 
6. Logística e inventarios
7. Lenguaje de señas  
8. Presentaciones efectivas Grupo I 
9. Presentaciones efectivas Grupo II

PIC
Ejecución 

100%

94%

Cobertura

94% de los 
funcionarios/as 
se certificaron

81%

Impacto

18%

1%

Excelente
Bueno 
Regular 
Malo

Fuente: Gerencia de Talento Humano



Carrera administrativa 

94%

Ejecución del Plan Anual
de Vacantes y Previsión 

Profesional 44
Técnico 3

Asistencial 21

72

Nombramientos

Tipo de nombramiento
Nivel

Directivo Asesor Profesional Tecnico Asistencial

Erdinarios LNR 10 0 0 0 0

Periodo de prueba 0 0 0 0 12

Provisional 0 0 16 0 14

Totales 10 0 16 0 26

52

TOTAL

OCUPADAS

Fuente: Gerencia de Talento Humano



Carrera administrativa 

44

3

14

PROFESIONAL

TECNICO

ASISTENCIAL

Cargos Ofertados Convocatoria Distrito 6

1

37

2

30

Profesional 4
Técnico 2

Asistencial 16

Profesional 8
Técnico 8

Asistencial 13

29 22

Dos Proceso de encargos

Total
Ocupadas

Total
Ocupadas

Fuente: Gerencia de Talento Humano



Resultado Ejecución 
Plan de Trabajo 2023:

Disminución Accidentalidad en 
comparación con el año anterior y el 
promedio de trabajadores de la entidad

98,22%

Reporte de Estándares Mínimos 2023 Resultado:

Favorable

17%

Población objetivo del IDIPRON

Seguridad y Salud en el Trabajo

Fuente: Gerencia de Talento Humano



Resultados 
exámenes médicos 

(85% servidores 
asistentes)

162
Seguimientos 
condiciones

de Salud

54
Inspecciones 
de  seguridad 

realizadas  a las sedes
Administrativas, UPIS y 

convenios

67
Capacitaciones  a 

servidores y 
contratistas de

las diferentes unidades
de la entidad

Aplicación de

la encuesta Batería 

Riesgo Psicosocial

635 
Colaboradores

Seguridad y Salud en el Trabajo

Fuente: Gerencia de Talento Humano



11. RELACIÓN Y ESTADO DE LOS 
PROCESOS DE CONTRATACIÓN, 

NÚMERO Y VALOR DE LOS 
CONTRATOS TERMINADOS 

Y EN EJECUCIÓN



Modalidad de selección
Cantidad modalidad de 

selección
Valor total contratado

1 licitación pública 1 $ 267.230.653 

2 selección abreviada 36 $ 15.183.895.962 

4 mínima cuantía 37 $ 847.954.697 

5 contratación directa 2328 $ 50.119.190.282 

Total general 2410 $ 66.418.271.594 

Nota: La tabla 1 muestra la cantidad de contratos y órdenes de compra suscritos en la vigencia 2023 distribuidos por modalidad de selección.
La tabla 2 muestra la cantidad y valor total de contratos distribuidos por tipo de contrato suscritos durante la vigencia 2023.

Tabla 2.

Tabla 1.

Nota: La cantidad de contratistas de prestación de servicios que suscribieron un contrato de prestación de servicios durante la vigencia 2023 es de 1827.

Tipo de contrato Cantidad tipo de contrato Valor total contratado  

Contratación de bienes y servicios 83 $                  17.068.567.169 

Contratación de prestación de servicios 2319 $                  49.349.704.425 

Total general 2410 $                 66.418.271.594 

Fuente: Gerencia de Contratación

Contratos suscritos en la vigencia 2023



Tipología del contrato Cantidad

121 121-Compraventa (Bienes Muebles) 10

211 211-Convenio Interadministrativo 1

30 30-Servicios de Mantenimiento y/o Reparación 3

31 31-Servicios Profesionales 858

33 33-Servicios Apoyo a la Gestion de la Entidad (servicios administrativos) 1461

39 39-Servicios de Capacitación 1

43 43-Suministro de Servicio de Vigilancia 1

48 48-Otros Suministros 28

49 49-Otros Servicios 31

50 50-Servicios de Transporte 2

72 72-Contrato de Seguros 4

904 904-Comodato 1

911 911-Contrato Interadministrativo 1

Total general 2410

Nota: La tabla 3 muestra la cantidad de contratos y órdenes de compra suscritos en la vigencia 2023 distribuidos por tipología del 
contrato.

Tabla 3.

Fuente: Gerencia de Contratación

Contratos suscritos en la vigencia 2023



Tipología Del Contrato Cantidad

121 121-Compraventa (Bienes Muebles) 7

211 211-Convenio Interadministrativo 1

30 30-Servicios de Mantenimiento y/o Reparación 2

31 31-Servicios Profesionales 446

33 33-Servicios Apoyo a la Gestion de la Entidad (servicios administrativos) 940

39 39-Servicios de Capacitación 1

43 43-Suministro de Servicio de Vigilancia 1

48 48-Otros Suministros 22

49 49-Otros Servicios 28

50 50-Servicios de Transporte 1

72 72-Contrato de Seguros 4

904 904-Comodato 1

911 911-Contrato Interadministrativo 1

Total general 1.461

Nota: La tabla 4 muestra la cantidad de contratos y órdenes de compra activos que pasaron a la vigencia 2024 distribuidos por tipología del contrato.

Tabla 4.

Nota: La cantidad de contratistas únicos de prestación de servicios activos a Enero de 2024 es de 1386.

Fuente: Gerencia de Contratación

Contratos activos a Ene-2024



12. REPORTE DE EFICIENCIA 
ADMINISTRATIVA



Fuente: Gerencia Administrativa

Proceso de Gestión Ambiental – Cifras Representativas de Gestión Ambiental 

283 toneladas de generación de residuos de que representan un 23% en comparación de la 

vigencia 2022 que fue de 220 toneladas, dando así cumplimiento al marco normativo ambiental.

124 Capacitaciones, sensibilizaciones programas ambientales y formaciones en las sedes 

administrativas y UPIS relacionadas con la clasificación adecuada de residuos y el uso 

eficiente del agua y energía.

Nivel de Cumplimiento Plan de Acción Proceso de Gestión Ambiental del 99% dando 

cumplimiento al marco normativo ambiental regulado por la SDA relacionado con el PIGA.



Fuente: Gerencia Administrativa

Proceso de Gestión Ambiental – Semana Ambiental 

Se realizo Caminata Ecológica  con los NNAJ de la UPI La 32 en el  humedal Santa María del Lago 

Se realizo caminata ecológica en la quebrada la vieja con los funcionarios y contratistas de las 

sedes administrativas.

Se realiza Jornada Ambiental con los niños y niñas de la UPI LA 27con las estrategias de 

metodología WET de la UNESCO, Organización Mundial de las Naciones Unidas para la 

Educación, la ciencia y la cultura.

Se realizo caminata ecológica con los NNAJ de la UPI San Francisco al rio Cuatro Piedras

En la UPI Perdomo se llevó a cabo la actividad de ECO-MATCH en una gran jornada de 

integración y actividades ambientales con los funcionarios y NNAJ de la unidad. 



Fuente: Gerencia Administrativa

Proceso de Gestión Ambiental - Mejoramiento de las Condiciones Ambientales en las Sedes 
Administrativas y Unidades de Protección Integral

Se realizo la instalación de la señalización de gestión de residuos, de acuerdo al código de colores 

la Resolución 2184 de 2019, en todas las sedes administrativas y UPIS del IDIPRON 

Se realizo la instalación de  dispositivos de ahorro de energía (sensores de movimiento) en los 

baños de la sede administrativa Calle 15

Se realizo la instalación de  dispositivos de ahorro de agua en los baños de la UPI La 32

Se realizó la construcción y/o adecuación de los depósitos de residuos de las UPI San Francisco

y Luna Park

Se realizo el mantenimiento de los cuatro jardines  verticales ubicados en las UPIS La 32, La 

27, Oasis, Bosa. 



Se radicaron 17.706 comunicaciones oficiales distribuidas de la siguiente manera: 

• Internas Enviadas: 7.640 
• Externa enviada: 4.582
• Externa Recibida: 5.484

65 visitas de seguimiento a los archivos de gestión en las dependencias y Unidades de 
Protección Integral del Instituto.
 
Recepción de 50 transferencias primarias en el archivo central,
con los siguientes resultados:

• 396 cajas X-200 equivalentes a 99 metros lineales.
• 122 cajas X-100 equivalentes a 15,25 metros lineales.

Fuente: Gerencia Administrativa

Actividades del Proceso de Gestión Documental



En el año 2023 se destruyeron:

886 Kilogramos de cartón (cajas) 
11.737 Kilogramos de archivo (papel)

Total material recuperado 12.623

• Primera eliminación documental por disposición final según Tabla de Valoración Documental 
periodo V, del área de Tesorería.

• Se liberaron espacios de almacenamiento.
• Se reutilizó el material de archivo.
• Reducción de costos en la inversión para nuevos espacios.

Fuente: Gerencia Administrativa

Eliminación Documental 2023



Nota: En el 2023 se realizó una oferta de negociación especial con el proveedor Colombia Telecomunicaciones – Movistar hasta el 14 de 

febrero 2024.

 

Fuente: Gerencia Administrativa

Reducción Gastos Telefonía Móvil 

Año No líneas Consumo anual

2023 Semestre I 55 $ 7.764.244

2023 Semestre II 44 $ 10.540.844 



• Disminución del 40% en el consumo, comparativo vigencia 2023 y vigencia 2022

Teniendo en cuenta los siguientes factores:

• Control estricto por la mesa de ayuda de Servicios Administrativos (ARANDA) de las solicitudes de ampliación 

de cupo

• Capacitaciones sobre el manejo y buen uso

de las impresoras multifuncionales

• Mesas de trabajo con las áreas que mayor consumo tenían en el mes

• Informes de consumo

• Campañas del uso del papel reciclado.

• Mesas de trabajo entre el supervisor del contrato y el proveedor para tener un control más estricto del contrato.

Fuente: Gerencia Administrativa

Año Total consumo de copias Consumo anual Impresoras instaladas

2023 $ 1.369.452 $ 186.036.338 36

Consumo de copias e impresiones



Fuente: Gerencia Administrativa

Uso de la flota propia 

Año Solicitudes
Servicios cubiertos con 
transporte contratado

Servicios cubiertos con 
transporte propio

2023 6.773 2.275 4.048

Pasajeros movilizados 30.319 37.056

Se utilizó el 100% de la flota de propiedad, para los diferentes servicios que requiere el instituto, logrando prologar la ejecución 

del contrato de transporte especial, y garantizando así la prestación de todos los servicios, durante la administración.



13. INFORME SOBRE 
REQUERIMIENTOS Y AUDITORÍAS 

ENTES DE CONTROL



• Auditoría de desempeño 
Código 75 PAD 2023

• Auditoría de regularidad 
Código 76 PAD 2023

2 Auditorias atendidas 

• Auditoria 75 PAD 2023:
24 requerimientos y 8 visitas 

administrativas

• Auditoria 76 PAD 2023:
35 requerimientos y 5 visitas 

administrativas

72 Requerimientos 
gestionados

• Auditoria 75 PAD 2023: 15 
administrativos, 1 presunta 

incidencia disciplinaria

• Auditoria 76 PAD 2023: 18 
administrativos, 3 presunta 

incidencia disciplinaria 2 
presunta Incidencia fiscal

33 Hallazgos

Fuente: Informes de Auditoria Contraloría de Bogotá – Repositorio Digital OCI

Informe sobre requerimientos y auditorias de la Contraloría de Bogotá – vigencia 2023



14. REPORTES SOBRE PLANES DE 
MEJORA



31/12/2023

Fuente: Informe Evaluación a la Gestión de los procesos – Tablero de control de la mejora continua corte a diciembre 31 de 2023- OCI.
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Reporte planes de mejora – vigencia 2023
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Acciones abiertas

Acciones vencidas



15. INFORMACIÓN SOBRE LA 
GARANTÍA DE DERECHOS 

HUMANOS Y COMPROMISOS 
FRENTE A LA CONSTRUCCIÓN DE 

PAZ



Fuente: Gerencia de Capacidades y Derechos - Sistema de Información 

Misional (SIMI)

Acciones realizadas 2023 - Políticas Pública

P.P de Mujer y Equidad de Género 

• 8 Mesas de Mujer, Género y Diversidades del Instituto, incluyendo temas como; enfoque diferencial y enfoque étnico, Prevención de Violencias, 
mujer y discapacidad, violencia en el entorno familiar, liderazgo y participación política de niñas y mujeres entre otros.

• Se realizaron 70 talleres de Prevención de Violencias basadas en Género en con las y los beneficiarios de las diferentes UPIS.

• 2 Capacitación para los Equipos Sicosocial y espiritualidad en la Estrategia Menstrual Autocuidado y Autoconocimiento-EMMA (acuerdo 883-
2023), para su implementación en las Unidades y a nivel Territorial. 

P.P de Primera Infancia, infancia y Adolescencia

• 5 Jornadas de cualificación a grupos de Trabajo en temas de normatividad y Política pública de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia.

• Elección de 3 Consejeras y Consejeros distritales de participación infantil.  

• Implementación de la Estrategia Empodérate con niñas y adolescentes de las UPIS de
- Perdomo, 
- La 27 
- La 32.



Fuente: Gerencia de Capacidades y Derechos - Sistema de Información 

Misional (SIMI)

Acciones realizadas 2023 - Políticas Pública

P.P LGBTI

P.P de Familia

• 68 capacitaciones a talento humano en los temas de Política Pública LGBTI.

• Manual del Lenguaje Incluyente E-PLA-MA-008

• Socialización de la encuesta (ALI)-Ambientes Laborales Inclusivos, aplicada a 422 servidores y servidoras del IDIPRON que resalta la importancia 
de garantizar un ambiente laboral inclusivo libre de homofobia y transfobia. 

• Implementación de las Estrategias de ambientes laborales Inclusivos y cambio  cultural directiva 005.
 

• Acompañamiento y atención a personas LGBTI  en un marco de los enfoques de DDHH, género y diferencial.

• Aplicación del instrumento desarrollado “Familiometro” para fortalecer el Modelo de atención para la prevención de la ESCNNA. 

• Realización de 51 talleres en las diferentes UPIS con beneficiarios y/o sus familias, enfocados en temas como:

-  Prevención de violencias

- Fortalecimiento de vínculos familiares.

- Manejo de autoridad y seguimiento de normas.

- Prevención y manejo de consumo de SPA.
 - Pautas de crianza.
- identificación de factores protectores en la familia, entre otros. 



Fuente: Gerencia de Capacidades y Derechos - Sistema de Información 

Misional (SIMI)

Acciones realizadas 2023 - Políticas Pública

Otras acciones

● Atención a grupos Étnicos:
- 62 vinculaciones de  las y los  de jóvenes Negros, Afrodescendientes en convenios a las estrategias de generación de oportunidades para su 
desarrollo socioeconómico.
- 12 vinculaciones de 12 de las y los de jóvenes Indígenas al  modelo pedagógico del IDIPRON, con el perfil requerido en los convenios activos, 
teniendo en cuenta el enfoque diferencial indígena.

• Transversalización de enfoques  en los docs. de las 6 rutas poblacionales del IDIPRON.

• Se realizaron capacitaciones a nivel institucional, acerca de la inclusión, conceptos básicos de discapacidad y normativa establecida en el 
decreto 089 del 6 de marzo de 2023, por medio del cual se adopta la política pública de discapacidad para Bogotá 2023- 2034.



IDIPRON cuenta con cinco metas de atención a población vulnerable inscritas en el plan de acción distrital para atención a las víctimas del 
conflicto armado interno en colombia:

Fuente: Gerencia de Capacidades y Derechos - Sistema de Información 

Misional (SIMI)

Atención a víctimas del conflicto Armado Interno en Colombia (Ley 1448 de 2011)

Atención de niños, niñas y adolescentes víctimas del conflicto armado, acorde con la identificación anual, en situación de calle o en 
riesgo de calle, vinculados al modelo pedagógico de restablecimiento de derechos.

2023: 571 NNA atendidos

Atención a jóvenes víctimas del conflicto armado, acorde con la identificación anual, que estén en situación de calle o en riesgo de 
calle, al modelo pedagógico de restablecimiento de derechos.

2023: 1523 NNA atendidos

Atención a niños, niñas y adolescentes víctimas del conflicto, acorde con la identificación anual, que estén en riesgo o víctimas de 
explotación sexual comercial (ESCNNA), a través del modelo pedagógico de restablecimiento de derechos.

2023: 20 NNA atendidos



Fuente: Gerencia de Capacidades y Derechos - Sistema de Información 

Misional (SIMI)

Atención a víctimas del conflicto Armado Interno en Colombia (Ley 1448 de 2011)

Atención a niños, niñas y adolescentes víctimas del conflicto, acorde con la identificación anual, que estén en riesgo o en conflicto con 
la ley, a través del modelo pedagógico preventivo de restablecimiento de derechos.

2023: 43 NNA atendidos

Vincular jóvenes víctimas del conflicto armado, que son parte del modelo pedagógico de restablecimiento de derechos y acorde a la 

identificación anual, a la estrategia de empoderamiento de competencias laborales, en el marco del reconocimiento de estímulos de 
corresponsabilidad (estímulos monetarios).

2023: 239 Jóvenes vinculados



Mesa Temática de los Planes 
de Desarrollo con Enfoque 

Territorial PDET

Mesa del Sistema Integral 
para la Paz

Mesa Distrital de 
Reincorporación 

Mesa Distrital de 
Reintegrados 

IDIPRON Participa en el sistema Intersectorial para la implementación del Acuerdo de Paz, sistema donde se realiza la articulación para 
liderar la planeación, ejecución y el seguimiento de la implementación de Programas de Desarrollo Territorial PDET, las acciones de apoyo a 
la reincorporación y reintegración y efectiva de excombatientes, y lo relativo a la articulación con el Sistema Integral de Verdad, Justicia, 
Reparación y No Repetición. 

Fuente: Gerencia de Capacidades y Derechos - Sistema de Información 

Misional (SIMI)

Atención a víctimas del conflicto Armado Interno en Colombia (Ley 1448 de 2011)



16. REPORTE SOBRE IMPACTOS 
DE LA GESTIÓN A TRAVÉS DE LOS 

PROYECTOS DE INVERSIÓN Y 
SERVICIOS SOCIALES 

IMPLEMENTADOS



266
Niños, Niñas y 

 Adolescentes en

Conflicto con la Ley

220
Niños, Niñas,

Adolescentes en Riesgo

de Explotación Sexual

Comercial

3.242
Adolescentes y 

Jóvenes en Situación 

de Vida en Calle

2.480
Jóvenes participantes 

en Desarrollo de 

Capacidades

26
Niños, Niñas, Adolescentes 

Víctimas de Explotación 

Sexual Comercial

14.092
Niños, Niñas, 

Adolescentes y Jóvenes

en Riesgo de

Habitar Calle

Fuente: Oficina Asesora de Planeación

Reporte sobre impactos de la gestión Con corte 31 de diciembre de 2023
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