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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA
JUVENTUD - IDIPRON

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS —
BOGOTA TE ESCUCHA

SECRETARIA GENERAL — PROCESO SERVICIO A LA CIUDADANIA

MAYO 2025
SOLICITUDES SOLICITUDES
RECIBIDAS REGISTRADAS
— 1 -1 9
-

(Solicitudes gue se crearon
desde la entidad en la
|| Solicitudes trasladadas de plataforma Bogot4 te
otras entidades a IDIPRON Escucha o que las registrd
directamente el ciudadano
kcon destino a la entidad.

Total solicitudes recibidas y registradas

Solicitudes trasladadas por no competencia

Solicitudes pendientes de respuesta a corte al ultimo
dia del mes de mayo

Solicitudes con desistimiento tacito
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Solicitudes en que se neg6 la informacién

Total solicitudes para respuesta por IDIPRON

Solicitudes pendientes de respuesta a corte del ultimo
dia del mes anterior

De acuerdo con las 9 solicitudes para responder por IDIPRON, se indica que los canales e-mail,
redes sociales, web y presencial, fueron los medios que utilizaron los ciudadanos para interponer
sus peticiones:

CANAL - SOLICITUD ACCESO A LA INFORMACION

3,5
3
2,5 =E-MAIL
2 PRESENCIAL
1,5 REDES SOCIALES
1 WEB
0,5
0
E-MAIL PRESENCIAL REDES WEB

SOCIALES

ASIGNACIONES SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

NUMERO ADMINISTRADOR(A)

TIPO DE PETICION DE - BOGOTA TE Di';fggi';g‘“ PERIODO gE"::IgEN PE:TTIQIIZ)?“
PETICION ESCUCHA
SOLICITUD HAROLD DAVID
ACCESO A LA 2024322025 BALAGUERA B ALHAAGRSELRDADGX'TL;U s ABRIL GESTIONADO
INFORMACION MATEUS
SOLICITUD GERENCIA DE
ACCESO A LA 2122072025| JONNY MAYUSA CAPACIDADES Y MAYO GESTIONADO
INFORMACION DERECHOS
SOLICITUD HAROLD DAVID
ACCESO A LA 2123432025 BALAGUERA GERENCIA OPERATIVA MAYO GESTIONADO
INFORMACION MATEUS
SOLICITUD
ACCESO A LA 2119622025 | AK EEX:/\";ROSTOBON OF'C;':':N’;E;%T\IA DE MAYO GESTIONADO
INFORMACION
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SOLICITUD HAROLD DAVID GERENCIA DE
ACCESO A LA 2142162025 BALAGUERA TERRITORIO MAYO 4 GESTIONADO
INFORMACION MATEUS
SOLICITUD JANETH
ACCESO A LA 2277022025 BOCANEGRA DIRECCION GENERAL MAYO 3 GESTIONADO
INFORMACION
SOLICITUD
ACCESO A LA 2344912025 FO;EI;?)?E;SX‘;I%EZ GERENCIA FINANCIERA MAYO 7 GESTIONADO
INFORMACION
SOLICITUD GERENCIA ESTRATEGIAS
ACCESO A LA 2392632025 Al\llzgéll_\l((j::i II;\IIi::-lTI:lLA DE MAYO 5 GESTIONADO
INFORMACION CORRESPONSABILIDAD
SOLICITUD HAROLD DAVID
ACCESO A LA 2417832025 BALAGUERA GTEEFI;E(T'IF(I)?{I%E MAYO 7 GESTIONADO
INFORMACION MATEUS
SOLICITUD GERENCIA ESTRATEGIAS
ACCESO A LA 2401722025 AI\II:FG{?I’_\KC::{ III_\IIZCETI:'LA DE MAYO 4 GESTIONADO
INFORMACION CORRESPONSABILIDAD
SOLICITUD
ACCESO A LA 2540822025 ANDF;EASL?EXLI;RREZ CCGJIEIf{IE:SI:'I/:\ACIIDCEN MAYO EN TRAMITE
INFORMACION

GESTION DE LAS PETICIONES - SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Numero de Peticiones con gestion Peticiones con gestion = Peticiones en

peticiones oportuna extemporanea tramite

Gestion peticiones - Solicitud Acceso a la
Informacion

= NUmero de peticiones = Peticiones con gestion oportuna

Peticiones con gestion extemporanea m Peticiones en tramite

Elaboré: Aida Esther Ledn Diaz.
Profesional universitario Cédigo 019 grado 03.
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