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INTRODUCCION

El presente Informe da cuenta de la gestion realizada por el Instituto Distrital para la Proteccidn de la Nifiez y la
Juventud — IDIPRON, durante la vigencia 2021, en cumplimiento de su misionalidad, funciones y en la ejecucién
de las metas definidas en el Plan de Desarrollo 2020 — 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo
XXI”.

En el primer capitulo, se brinda informacién general del Instituto, de su estructura orgdnica y administrativa, el
marco normativo, los elementos centrales de la nueva plataforma estratégica institucional y su articulacién con
el Plan de Desarrollo Distrital; la descripcién de los proyectos de inversion, el avance en la ejecucién fisica y
presupuestal, asi como de su distribucion y los recursos financieros; los sistemas de informacion de la entidad;
las metas e indicadores de gestidon; los planes de gestion institucional en cumplimiento de las politicas del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG); los procesos contractuales; la informacion del sistema de
procesos judiciales de la entidad; los acuerdos y/o convenios interadministrativos; la rendicién de cuentas; el
estado de avance de las acciones de mejoramiento de la entidad, asi como de las PQRS en el marco de la
atencioén al ciudadano; el estado de los aportes del IDIPRON a la implementacion de las politicas publicas de la
ciudad, una descripcion de la Poblacidn Objeto de la Entidad y una descripcion de los cambios en el sector y la
poblacién beneficiaria.

En el segundo capitulo, se presenta la gestion realizada por cada una de las dependencias administrativas y
misionales de la Entidad, logros, avances y productos de su gestion, asi como de las acciones adelantadas para
el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia.

En el tercer y dltimo capitulo, se plantean unas conclusiones generales con respecto a la gestidon adelantada
por la entidad durante la vigencia, que orienten la toma de decisiones en el mejoramiento de la gestién
institucional para las préximas vigencias.

Finalmente, con el propdsito de hacer un informe ejecutivo, se dispondrd de una carpeta compartida con los
documentos anexos, para la disponibilidad de los diferentes actores interesados.

A. INFORMACION GENERAL
1. Estructura Orgdnica y Administrativa

El Instituto Distrital para la Protecciéon de la Nifiez y la Juventud (IDIPRON), es una Entidad Pdblica
Descentralizada, con Personeria Juridica y Autonomia Administrativa, creada mediante el Acuerdo No. 80 de
1967 del Concejo de Bogota. Posteriormente, el Acuerdo 257 de 2006, por medio del cual se dictan normas
bdsicas sobre la estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogotd,
Distrito Capital, en el Articulo 88, ordend la adscripcion del IDIPRON al Sector de Integracidn Social.

La gestién de la Entidad se orienta a la proteccién de nifos, nifias, adolescentes y jovenes en fragilidad o
vulnerabilidad social, dentro de los grupos etarios que determina la ley 1098 de 2006 (Cédigo de Infancia y
Adolescencia) y Ley Estatutaria 1622 de 2013 (Estatuto de Ciudadania Juvenil).

Para cumplir con su misionalidad, la Entidad desde sus origenes ha orientado su gestion desde un Modelo
Pedagdgico que ha evolucionado para dar respuesta a las transformaciones que ha sufrido el fenémeno social
de la habitabilidad en calle, manteniéndose fiel a los principios de Afecto, Libertad y Alegria, como pilares
fundamentales y estructurantes para el restablecimiento de Derechos de Nifos, Nifias, Adolescentes y Jovenes
en fragilidad y vulnerabilidad social, por medio de procesos pedagogicos orientados al desarrollo de
capacidades y la ampliacién de oportunidades que les brinden un nivel adecuado de Autonomia para su
inclusidn social, econdmica, politica y cultural.
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=  Estructura Organica

Adoptada mediante el Acuerdo 80 de 1967, la Estructura Organica del IDIPRON (Anexo 1. Organigrama
IDIPRON, 2019) ha sido objeto de modificaciones por medio de las siguientes normas: Resolucion 20 de 1986,
Resolucion 02 de 1995, Resolucion 07 de 1997, Resolucidon 01 de 2001, Decreto 785 de 2005, Acuerdo 257 de
2006, Decreto 589 de 2006, el Acuerdo 02 de 2009, Acuerdo 02 de 2011 y el Acuerdo 004 de 2021. En la
actualidad, la Estructura Orgdnica del IDIPRON es la siguiente:
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Fuente: IDIPRON, 2021.
= Plataforma Estratégica

La planeacion estratégica en el IDIPRON es un modelo en cascada, en la que se definen objetivos estratégicos y
estrategias, las cuales tienen coherencia con el Plan de Desarrollo Distrital. Asi mismo, cada objetivo
estratégico contiene estrategias, iniciativas estratégicas, acciones y metas, que se reflejan en cada uno de los
planes de accidn y planes operativos de las dependencias.

Dentro de este modelo de cascada, los objetivos estratégicos guardan coherencia con la misién, visién y oferta

de valor, con el fin de garantizar un efecto de causa — consecuencia, tanto en la formulacion como en el
seguimiento. La planeacidn estratégica del IDIPRON estd compuesta por tres subtipos de planificacion:
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= Planeacidn Estratégica: Determina el quehacer y el camino a recorrer de la entidad. Define los objetivos y
las metas a largo plazo para responder a los cambios para lograr la eficiencia y la calidad de los servicios.

= Planeacidn Tactica: Tienen la funcidn de crear y establecer el disefio de planes, programas y presupuestos
para que las acciones que se tomaron en la planeacion estratégica se lleven a cabo.

= Planeacidén Operativa: Establece el corto plazo de la planeacién en el IDIPRON, debido a que esta
relacionada con la ejecucion del dia a dia de la entidad. Consiste en el proceso de ejecucién y seguimiento
de todos los planes asignado responsabilidades, definicion de politicas, normas de operacidn,
procedimientos y métodos de trabajo.!

. s

* Mision

* Vision

* Valores

* Objetivos Estratégicos
* Metas Institucionales

* Politicas Institucionales

* Programas

* Proyectos

* Presupuesto

* Plan de Accion

* Politicas

* Procesos y
procedimientos

* Planes

operativos

* Alta Direccion

* Participacion de
servidores publicos y
grupos de interés

* Lideres de procesos

* Coordinadores

*  Supervisores

* Servidores publicos
encargados de liderar

temas

Servidores ptiblicos

Fuente: Guia Distrital para la Planeacion de la Gestion Distrital, Alcaldia Mayor de Bogota, junio de 2019

Como se menciond anteriormente, en el IDIPRON la planeacidn se articula en todos los niveles con el fin de dar
cumplimiento a la misién y a la visidn, lo cual se ve reflejado en los planes de accién y operativos de la entidad.
En coherencia con lo anterior, se realizd una revisién a la Politica de Administracién del Riesgo, Mapa de
Procesos y Portafolio de Servicios, con el fin de que la estructura de la entidad responda a la Plataforma
Estratégica. Dicho, proceso se desarrollé siguiendo la siguiente Alineacion Estratégica:

1 Guiadistrital paralaplaneacion dela Gestion Distrital, Alcaldia Mayor de Bogota, junio de 2019.
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Fuente: Elaboracion IDIPRON.
=  Mision

Formar ciudadanos creativos e innovadores con oportunidades, desde un Modelo Pedagdgico basado en los
principios de afecto, alegria y libertad y un talento institucional que apropia la vocacidn de servicio y liderazgo
para construir proyecto y sentido de vida en los nifios, nifias, adolescentes y jévenes en habitabilidad en calle,
en riesgo de habitarla o en condiciones de fragilidad social de la Ciudad.

= Visién

El IDIPRON serd un referente en la ciudad y en el mundo de practicas pedagdgicas innovadoras, que desarrollan
talentos, generan oportunidades y transforman la vida de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en
ciudadanos felices.

=  Oferta de Valor

Cada nifio, nifia, adolescente y joven, sera considerado en su individualidad y entorno, y contard con una
pedagogia de vida que potencialice sus talentos, inspire transformacién en su vida y genere oportunidades
productivas.

=  Marco Normativo

A continuacién, se presentan las normas institucionales mas importantes en el ordenamiento institucional, las
politicas publicas y aquellas relacionadas con la Pandemia. Se anexa normograma completo de la Entidad en la
Carpeta Compartida: Normograma de la Entidad actualizada 2020.
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a. Ordenamiento Institucional

Norma

Tema o Epigrafe

Acuerdo 80 de 1967

“Por el cual se crea el Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y de la Juventud”.

Resolucién 20 de 1986

“Por medio de la cual se expide el Estatuto Organico para el Instituto Distrital para la Proteccidn de la Nifiez
y de la Juventud IDIPRON”.

Resolucién 01 de 2001

“Por la cual se modifica la Estructura Organizacional del Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la
Juventud, IDIPRON y se sefialan las funciones generales que deben cumplir cada una de sus dependencias”.

Acuerdo 257 de 2006.
Articulo 88

"Por el cual se dictan normas basicas sobre la estructura, organizacién y funcionamiento de los organismos
y de las entidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones". EI IDIPRON conforma con la
SDIS, el Sector de Integracion Social”.

“Articulo 88. Conformacidn del Sector Integracidn Social. El Sector Integracion Social esta conformado por
la Secretaria Distrital de Integracion Social, cabeza de Sector, y el Instituto para la Proteccion de la Nifiez y
la Juventud, IDIPRON; que le esta adscrito”.

Acuerdo 002 de 2009

“Por el cual se modifica el Estatuto Orgénico del Instituto Distrital para la Proteccidon de la Nifiez y la
Juventud “IDIPRON”.

Acuerdo 004 de 2021

“Por medio del cual se modifica la estructura organizacional del Instituto Distrital para la Proteccién de la
Nifiez y la Juventud IDIPRON, se crea la Oficina de Control Disciplinario Interno y se dictan otras
disposiciones”.

Fuente: Elaboracion IDIPRON.

b. Politicas Publicas

Politica Publica

Norma

Tema o Epigrafe

Politica Publica Distrital para el
Fendmeno de Habitabilidad en Calle

Decreto 560 de
2015

“Por medio del cual se adopta la Politica Publica Distrital para el Fenémeno
de Habitabilidad en Calle y se derogan los Decretos Distritales Nos 136 de
2005y 170 de 2007”.

Politica Publica de Infancia y
Adolescencia

Decreto 520 de
2011

“Por medio del cual se adopta la Politica Publica de Infancia y Adolescencia
de Bogot3, D. C.”.

Politica Publica de Juventud

Decreto 482 de
2006

“Por el cual se adopta la Politica Publica de Juventud para Bogota D.C. 2006-
2016".

Politica Publica para la garantia plena
de los derechos de las personas
LGBTI

Decreto 062 de
2014

“Por el cual se adopta la Politica Publica para la garantia plena de los
derechos de las personas lesbianas, gay, bisexuales, transgeneristas e
intersexuales- LGBTI - y sobre identidades de género y orientaciones sexuales
en el Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones”.

Politica Publica para las Familias de
Bogota

Decreto 545 de
2011

“Por medio del cual se adopta la Politica Publica para las Familias de Bogota,
D.C.”.

Politica Publica de Mujeres y Equidad
de Género

Decreto 166 de
2010

“Por el cual se adopta la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en
el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

Politica Pablica Distrital de los
Afrodescendientes

Decreto 151 de
2008

“Por el cual se adoptan los lineamientos de Politica Publica Distrital y el Plan
Integral de Acciones Afirmativas, para el Reconocimiento de la Diversidad
Cultural y la Garantia de los Derechos de los Afrodescendientes”.

Politica Publica Distrital para el
Reconocimiento de los Derechos de
la Poblacién Raizal

Decreto 554 de
2011

“Por el cual se adopta la Politica Publica Distrital para el Reconocimiento de
la Diversidad Cultural, la garantia, la proteccién y el restablecimiento de los
Derechos de la Poblacidn Raizal en Bogota y se dictan otras disposiciones”.

Politica Publica Distrital para el grupo
étnico Rrom o Gitano

Decreto 582 de
2011

“Por el cual se adopta la Politica Publica Distrital para el grupo étnico Rrom o
Gitano en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

Politica Publica de Prevencién y
Atencién del Consumoy la
Prevencion de la Vinculaciéon a la
Oferta de Sustancias Psicoactivas

Decreto 691 de
2011

“Por medio del cual se adopta la Politica Publica de Prevencion y Atencion del
Consumo y la Prevencién de la Vinculacion a la Oferta de Sustancias
Psicoactivas en Bogota, D.C.”.

Politica Publica de Discapacidad para

Decreto 470 de

“Por el cual se adopta la Politica Publica de Discapacidad para el Distrito
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Politica Publica Norma Tema o Epigrafe
el Distrito Capital 2020 2007 Capital”.

“El objetivo de la Politica Publica es convertirse en una politica amplia e
Politica Publica Integral de Derechos incluyente que logre transversalizar planes, programas y proyectos de todos
Humanos - los sectores para la incorporacion y garantia de los derechos humanos en el

distrito capital”.

Politica Publica Distrital de Servicio a

. , . . | Decreto 197 de | “Por medio del cual se adopta la Politica Publica Distrital de Servicio a la
la Ciudadania en la ciudad de Bogota

D.C 2014 Ciudadania en la ciudad de Bogotd D.C.”
“Por medio del cual se modifica el Acuerdo 370 de 2009, se crea el Sistema
Acuerdo 491 de L . .. -
S Distrital de Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas de Graves
Plan de Accidn Distrital para las 2012 . . . . .
L Violaciones a los Derechos Humanos, Delitos de Lesa Humanidad y Crimenes
Victimas (Ley 1148 de ! .. . . Y Sy
2011) de Guerra en Bogotd D.C., se adicionan lineamientos a la politica publica y se
dictan otras disposiciones”.
Fuente: Elaboracion IDIPRON.
c. Normatividad Pandemia
Norma Tema o Epigrafe

Resolucion 193 del 31 de | “Por medio de la cual se autoriza el Teletrabajo Extraordinario a los Servidores del Instituto Distrital para la
marzo de 2020 Proteccion de la Nifiez y la Juventud IDIPRON”.

“Por la cual se imparten las instrucciones de atencién a la poblacién objeto del IDIPRON y se fijan los
lineamientos para los procesos contractuales de bienes y servicios necesarios en la atenciéon de la
emergencia sanitaria causada por el coronavirus covid-19”.

Resolucién 195 del 2 de
abril de 2020

Fuente: Elaboracion IDIPRON.
=  Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico

Los Objetivos Estratégicos de la Entidad se construyeron dependiendo del impacto que se quiere lograr en
distintos aspectos o categorias, con el apoyo de tres perspectivas definidas para el Plan Estratégico: Eficiencia
Institucional, Gestién Misional y Posicionamiento.

- Eficiencia Institucional

Esta perspectiva hace referencia a las acciones encaminadas a dirigir la gestién de la Entidad al mejor
desempefio institucional mediante el fortalecimiento de capacidades fisicas, tecnoldgicas, administrativas y
operativas. Dentro de esta perspectiva encontramos los siguientes objetivos estratégicos, con sus respectivas
estrategias, e iniciativas estratégicas:

Objetivos Estratégicos Estrategia Institucional Iniciativa
Mejorar el desempefio institucional frente a las politicas de
Institucionalizacion de la Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha contra la Corrupcion
Politica de Transparencia, permitiendo mitigar los riesgos de corrupcion.

Acceso a la Informacion,
Antlcorrupcllon y Participacion Incrementar la participacion de los grupos de interés y valor en la
Fortalecer el reconocimiento Ciudadana gestion de la entidad

ciudadano del desempeiio

institucional del IDIPRON Fortalecer el servicio de atencidn a la ciudadania bajo los principios de
una atencidn digna, efectiva, de calidad, oportuna, calida y confiable
Implementar un modelo de dando cumplimiento a la politica publica distrital de servicio al
servicio para el instituto ciudadano y CONPES distrital 03

Ajustarlos servicios del instituto a las necesidades de los NNAJ

Desarrollo de estrategias para o Mejorar la infraestructura tecnolégica y de comunicaciones del
L Fortalecimiento de la o . P - . L .
el fortalecimiento de las . L instituto para garantizar el éptimo funcionamiento administrativo y
. . infraestructura tecnolégica . . S
capacidades fisicas, operativo de las unidades de proteccién integral y las Sedes
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Objetivos Estratégicos

Estrategia Institucional

Iniciativa

tecnoldgicas, administrativas,
operativas y mejoramiento del
desempefio institucional para
enfrentar las necesidades del
IDIPRON en el siglo XXI.

Administrativas

Fortalecimiento de la
infraestructura fisica

Adecuar, mantener y proveer mejoras de infraestructura fisica para la
atencion integral de NNAJ en el instituto

Fortalecimiento de las
capacidades administrativas y
operativas del talento humano

Contar con talento humano idéneo, comprometido, transparente y
feliz que contribuya a cumplir la misionalidad de la entidad

Fortalecimiento de actividades
de apoyo administrativo

Disefiar y proponer politicas y mejores practicas para fortalecer la
gestidn contractual y cerrar las brechas en materia de gestion
contractual

Garantizar los servicios de apoyo a la gestion para el 6ptimo
funcionamiento del instituto (Servicios de vigilancia, aseo, cafeteria 'y
transporte)

Garantizar el funcionamiento de la entidad de manera amigable y
responsable con el medio ambiente minimizando el impacto generado
por las actividades propias de la gestion institucional.

Incorporar mejores practicas para la efectividad del modelo de
administracion y disposicion de los bienes del instituto

Mejorar la gestion de la Entidad y la toma oportuna de decisiones
mediante la estandarizacion, normalizacién y regulacién de la
produccién, administracion, custodia y conservacién de la informacion.

Fortalecer la gestion administrativa de la oficina de control interno
disciplinario de acuerdo con la normatividad vigente

Implementar acciones que conduzcan a la sostenibilidad del sistema
contable del IDPRON

Fortalecimiento del Modelo
Integrado de Planeaciény
Gestién en el IDIPRON

Implementacion, desarrollo, interiorizacién y apropiacion de las
politicas de MIPG.

Implementar y aplicar herramientas para la mitigacidn del dafio
antijuridico en la entidad

Fortalecimiento de la gestion
institucional a través del
autocontrol y la evaluacion
independiente de los procesos

Evaluar la gestidn de los procesos del IDIPRON y la implementacién del
MIPG generando valor agregado

Contribuir a la apropiacion de la cultura de autocontrol y
autoevaluacién en los servidores publicos del IDIPRON

Determinar las acciones
orientadas al cierre de brechas
organizacionales

Mejoramiento de la gestién
institucional para el cierre
efectivo de las brechas
organizacionales

Cerrar las brechas organizacionales para mejorar la gestion del instituto

Fuente: Elaboracion IDIPRON.

- Gestion misional

Comprende las acciones enfocadas a las necesidades de los NNAJ que estdn asociadas al propdsito
fundamental y son la razén de ser de la entidad. Dentro de esta perspectiva encontramos los siguientes
objetivos estratégicos con sus respectivas estrategias:

Objetivos Estratégicos

Estrategia Institucional

Iniciativa

Disefiar e implementar
practicas pedagdgicas
innovadoras para el desarrollo
de capacidades, talentos y
oportunidades productivas

Implementar procesos de
innovacion pedagdgica para la
generacidn de capacidades de

insercion socioecondémica y
productiva.

Disefiar e implementar laboratorios como espacios pedagogicos y
productivos

10
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Objetivos Estratégicos

Estrategia Institucional

Iniciativa

para los jovenes.

Modernizacién del Modelo
Pedagégico

Actualizar, implementar e institucionalizar el Modelo Pedagdgico del
IDIPRON

Armonizar el Modelo
Pedagodgico a las realidades
del sigo XXI

Fortalecimiento del Modelo
Pedagodgico

Estudio de las dinamicas y necesidades en materia de talentos,
competencias y habilidades para la actualizacion constante de la oferta
de la capacitacion de los NNA)J

Implementar la “Ciudadela de los nifios, nifias" y "Ciudadela de los/las
jovenes y adolescentes” dinamizada por los Contextos Pedagdgicos y
Componentes de Derecho.

Disefiar e implementar Metodologias para la evaluacidn del impacto
del proceso en los NNAJ

Ampliar, diversificar y
fortalecer los servicios de la
oferta pedagodgica del
IDIPRON

Fortalecimiento de la oferta
pedagogica institucional para
el mejoramiento de la
atencién a los AJ

Gestionar las estrategias que garanticen obtener los convenios
necesarios para alcanzar la meta de vincular 7.000 jévenes con
oportunidades para su desarrollo socioeconémico

Generar procesos de innovacion técnica en el componente de
mitigacién del Area de salud que lo constituyan en un referente
distrital y nacional

Ampliar y diversificar la oferta
de servicios de la entidad

Fortalecer la estrategia "Cultura Ciudadana"

Disefiar e implementar estrategias territoriales conforme a las
dindmicas de la calle

Redisefo, formalizacidn e implementacidon de la estrategia de ESCNNA

Implementar el Centro Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano,
dinamizada por los Contextos Pedagdgicos y Componentes de Derecho.

Contribuir en la
implementacion y
seguimiento de las politicas
publicas sociales que atiendan
las realidades de los nifios,
nifias, adolescentes y jovenes
en el contexto actual de la
ciudad

Contribuir en la
implementacién de las
Politicas Publicas
Poblacionales

Participar en la formulacidn y actualizacion de politicas publicas
poblacionales que afectan a los NNAJ de la entidad e
institucionalizacion de estas

Ajustar e implementar oferta institucional de servicios a las politicas
publicas diferenciales dirigidas a los NNAJ

Fuente: Elaboracion IDIPRON.

- Posicionamiento

Son las acciones enfocadas a generar valor agregado en la entidad a partir de la gestién del conocimiento y de
estrategias transformadoras en los NNAJ. Dentro de esta perspectiva encontramos los siguientes objetivos
estratégicos con sus respectivas estrategias:

Objetivos Estratégicos

Estrategia Institucional

Iniciativa

Fortalecer la gestion del
conocimiento de la entidad en
la atencidén y prevencién de las
diversas dindmicas de la calle

que afecta a los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes

Fortalecimiento de los
sistemas de informacion
misional y territorial del

IDIPRON

Disefiar y desarrollar un nuevo sistema de informacién poblacional
para la toma de decisiones

Realizar lecturas territoriales de ciudad en las 20 localidades de Bogota
a través de la implementacion del SITI y el analisis de su informacidn.

Fortalecimiento del Area de

investigaciones como centro

de investigacidn, innovacién,
ciencia y pensamiento

Gestionar, documentar, divulgar y difundir el conocimiento y saberes
de la organizacion para su apropiacion en la entidad y conocimiento en
la ciudad (estrategias, buenas practicas y resultados de programas y
proyectos misionales del Instituto. )

Realizar investigaciones y/o estudios sobre las problematicas y/o
dindmicas de calle que afectan los NNAJ para su apropiacion en la
entidad y conocimiento en la ciudad

11
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Objetivos Estratégicos Estrategia Institucional Iniciativa

Disefio e implementacion de
la estrategia de
comunicaciones para el
reconocimiento del IDIPRON
en el ambito, distrital,
nacional e internacional.

Disefiar e implementar
estrategias para el
posicionamiento del IDIPRON
a nivel distrital, nacional,
regional y global

Fortalecer las comunicaciones como eje fundamental para la
consolidacion de la gestion de la Administracidn, garantizando la
difusion de informacién producida y recibida a nivel interno y externo

Fuente: Elaboracion IDIPRON.
= Articulacion con el Plan de Desarrollo Distrital

La gestion del IDIPRON en el marco del nuevo PDD Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotd del
Siglo XXI, por medio de tres proyectos de inversién: Proyecto 7720 — Proteccidén Integral a Niflez, Adolescencia
y Juventud en Situacidn de Vida en Calle, en Riesgo de Habitarla o en Condiciones de Fragilidad Social Bogot3;
Proyecto 7727 — Fortalecimiento de la Infraestructura Fisica, TIC y de la Gestidn Institucional del IDIPRON
Bogotd; y, Proyecto 7726 — Desarrollo Capacidades y Ampliacién de Oportunidades de Jovenes para su
Inclusidn Social y Productiva Bogota.

Flan de Dasarrollo Distrital Un Nueva Contrato Social y Ambientol para lo Bogotd del Siglo XXi
Propdsita 01 - Hacer un nuevo contrata social con igualdad de oportunidades par ko inclusidn social, productiva y
politica

Programa General 02 - Movilidad social integral
Meta sectorial 18 - Subir 9,45 puntos porcentuales los NNAJ que sevinculan al Modelo Pedagdgico

y son identificados por el IDIPRON como poblacsbn vulnerable por las dindmicas del Fendmeno de
Habitabilidad an Calle

Proyecta de Invarsian 772 - Proteccton [ntegral a Mifiez, Adaledscentn y loventud &n
Situaddn de Vida en Calle, en Rissgo de Habitarla o en Condidonss de Fragilidad Soctal
Bogots

Proyecto de Invarsion 7727 - Fortalecimiznto de la Infraestructure Fisica, TIC y de Iz
Gestidn Institucional dal IDIPRORN fogolia

Programa General 17 - Jovenes con capacidades: Proyecto de vida para la ciudadania, la innovacion y el
trabajo ded sighs KKl

Mets sectorial 116 - Vincular 7.000 jovenes del modelo pedagdaico dal IDIPRON a las estrategias
de genaracion de oportunidades para su desarrollo socicecondmico

F':ITI'!'L"TIL'.- de Inversbon 7126 - Desarrollo Capacidades v -I'-'."lpli:n: icun cle Upartunidades de
lwenas pera su Inclusidn Scoial y Productiva Bogotd

Fuente: Elaboracion IDIPRON.
2. Proyectos de Inversion

A continuacién, se hace una descripcion general de los 3 Proyectos de Inversién que ejecuta el IDIPRON, en el
marco del Plan de Desarrollo Distrital Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotd del Siglo XXI.

a. PROYECTO 7720: Proteccion Integral a Nifiez, Adolescencia y Juventud en Situacién de Vida en Calle, en
Riesgo de Habitarla o en Condiciones de Fragilidad Social.

= Descripcion General del Proyecto de Inversion

En el marco del PDD 2020-2024 "Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI". El IDIPRON, actualizé
su propuesta pedagdgica orientada a la ejecucion de acciones de prevencion, proteccién y apoyo para el
restablecimiento de derechos a nifios, nifias, adolescentes y jévenes (NNAJ) en situacién de vida en calle, en

12
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riesgo de habitabilidad en calle y en condicién de fragilidad social; Victimas y en Riesgo de Explotacion Sexual
Comercial en Nifios, Nifias y Adolescente (ESCNNA); ademds de NNA en Riesgo de entrar en conflicto con la
Ley.

IDIPRON desarrolla su intervencién en Unidades de Proteccidon Integral bajo las Casas de Cuidado (modalidad
internado) y Casas de Acogida (modalidad externado), asi como en el Territorio: su gestidon se desarrolla a lo
largo de cinco (5) etapas pedagdgicas: Operacion Amistad, Acogida, Personalizacion, Socializacion Y
Autonomia-Autogobierno. Para tal fin ofrece el Modelo Pedagdgico SE3 (Salud, Sicosocial, Sociolegal, Escuela,
Emprender y Espiritualidad) con acciones transversales personalizadas a la nifiez, adolescencia y juventud.
También, resulta determinante el trabajo sobre los vinculos afectivos, por lo que la gestién con sus nucleos
familiares es determinante para impactar y mejorar sobre sus propias historias vitales. Asimismo, se trabaja
transversalmente en el abordaje de género, enfoque diferencial, y poblacién migrante donde se oferta el
modelo pedagdgico del IDIPRON. Adicionalmente, desde el modelo de Tratamiento de Base Comunitaria se
realizan acciones para la prevencién y mitigacién del consumo de SPA.

= Objetivo General: Brindar atencién y proteccion integral a nifios, nifias, adolescentes y jovenes en riesgo o
en situacion de habitabilidad en calle y en condiciones de vulnerabilidad y fragilidad social por medio de su
vinculaciéon al Modelo Pedagégico del IDIPRON.

- Meta Plan de Desarrollo (18): Subir 9,45 puntos porcentuales los NNAJ que se vinculan al Modelo
Pedagdgico y son identificados por el IDIPRON como poblacién vulnerable por las dindmicas del Fendmeno
de Habitabilidad en Calle.

- Indicador Meta Plan de Desarrollo (18): Puntos porcentuales de NNAJ vinculados al modelo pedagdgico
del IDIPRON.

- Indicador Meta Plan de Desarrollo (650): Numero NNAJ que se vinculan al modelo pedagdgico
identificados por el IDIPRON como poblacidn vulnerable por las dindmicas del fendmeno de habitabilidad
en calle.

= Metas Proyecto de Inversion (2021)

- Atencidn Integral al 100% de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes en situacidon de calle, en riesgo de
habitabilidad en calle y en condiciones de fragilidad social.

- Atencidn Integral al 100% de los nifos, nifias, adolescentes en riesgo de explotacidon sexual comercial por
medio de la oferta del IDIPRON.

- Restablecer derechos al 100% nifos, nifias, adolescentes victimas de explotacidén sexual y comercial, que
reciba el IDIPRON.

- Atender al 100% nifios, niias, adolescentes en riesgo de estar en conflicto con la ley.

b. PROYECTO 7726: Desarrollo Capacidades y Ampliacion de Oportunidades de Jévenes para su Inclusién
Social y Productiva.

= Descripcion General del Proyecto de Inversion

El Proyecto de Inversién Desarrollo Capacidades y Ampliacion de Oportunidades de Jévenes para su Inclusion
Social y Productiva, se implementa a través de tres estrategias:

- Gestion de Convenios: se orienta a suscribir convenios interadministrativos, intersectoriales y con la
empresa privada a través de los cuales se gestionen recursos para que los/las jovenes se vinculen en un
modelo que combina la formacion y la experiencia productiva por medio de procesos pedagdgicos
desarrollen sus capacidades. Esta estrategia se logra mediante dos modalidades: la suscripcién de
contratos de prestacidon de servicios; o por medio de estimulos de corresponsabilidad con la firma previa
del "acuerdo de corresponsabilidad".

13
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- Guias de Cultura Ciudadana: Las y los jévenes que se vinculan como guias de cultura ciudadana para
generar procesos de transformacién en la ciudadania participan en tres frentes: a) educacion y cultura para
explicar y transformar la realidad; b) la capacidad de cooperacidn de las personas; vy, c) el rol pedagdgico
del gobierno mediante la participacidn para construir la gobernanza colaborativa. Las estrategias de cultura
ciudadana estan orientadas a promover una ciudad incluyente y sostenible, a la promocidn y generacién de
espacios de participacidn disminuir las formas de exclusidon y marginacidn social.

- Intermediacion para la productividad incluyente y sostenible: la estrategia se desarrolla en tres
estrategias: a) Emprendimiento, b) Empleabilidad y c) Seguimiento al Egreso; por medio de la Identidad de
los talentos de las y los jovenes para relacionarlos con oportunidades para su desarrollo y la participacién
de la riqueza en la busqueda de que puedan disfrutar de una vida préospera mediante la generacién de
ingresos y el desarrollo de capacidades.

= Objetivo General: Promover el desarrollo humano de jévenes en fragilidad y vulnerabilidad social a través
de procesos pedagdgicos para el desarrollo de capacidades y la implementacién de estrategias de
generacioén de oportunidades para su desarrollo socioeconémico.

- Meta Plan de Desarrollo (116): Vincular 7.000 jovenes del modelo pedagdgico del IDIPRON a las
estrategias de generacion de oportunidades para su desarrollo socioeconémico.

- Indicador Meta Plan de Desarrollo (126): Niumero de Jévenes vinculados a las estrategias de generacién de
oportunidades.

= Metas del Proyecto de Inversion (2021)

- Vincular a 1.423 jévenes en vulnerabilidad o en fragilidad social y econdmica a procesos de desarrollo de
capacidades y generacién de oportunidades para su inclusidn social y productiva.

c. PROYECTO 7727: Fortalecimiento de la Infraestructura Fisica, TIC y de la Gestidn Institucional del IDIPRON.
= Descripcion General del Proyecto de Inversién

Desde el Modelo pedagdgico del IDIPRON, se reconocen los espacios y los ambientes como fuerzas educativas,
que exigen que los centros de la Entidad gocen de una infraestructura fisica que generen en los NNAJ
admiracidn, respeto y cambios de actitud, facilitando la realizacién de las acciones pedagdgicas de prevencion,
proteccion y restablecimiento de derechos de los NNAJ.

Por ello, las Unidades de Proteccién Integral (UPI), definidas como centros de servicios estratégico del Plan
Maestro de Equipamiento del Sector Social, deben estar arquitectédnicamente bien disefiadas y en perfecto
funcionamiento, con dormitorios, comedores amplios y limpios, donde funcionan bibliotecas, salas de juego,
talleres bien dotados, la decoracién, la funcionalidad, el mobiliario, las zonas verdes, las Areas educativas, la y
la infraestructura tecnoldgica.

Complementariamente, por medio del Proyecto se brindan servicios de apoyo administrativo operativo y
suministro de elementos de operacién tan importantes como son el transporte, el pago de servicios publicos,
elementos de aseo, fortalecimiento de tecnologias de informacidn en las UPIS y dependencias, asi como los
mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos que garantizan la operacién misional y administrativa
de la entidad, entre otros. Finalmente, se implementa el Plan de Manejo y Mantenimiento de la Infraestructura
del IDIPRON; cuyo objetivo se orienta a establecer estrategias territoriales y fisico espaciales de los
equipamientos para la nifiez y la juventud.

= Objetivo General: Adecuar, mantener y proveer mejoras de infraestructura fisica, innovacién tecnolégica y
fortalecimiento de la gestién operativa y administrativa para la atencidon integral de NNAJ en situacién de
vida en calle y en riesgo de habitarla.

14
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Meta Plan de Desarrollo (18): Subir 9,45 puntos porcentuales los NNAJ que se vinculan al Modelo
Pedagégico y son identificados por el IDIPRON como poblacidn vulnerable por las dindmicas del Fenédmeno
de Habitabilidad en Calle.

Indicador Meta Plan de Desarrollo (18): Puntos porcentuales de NNAJ vinculados al modelo pedagdgico
del IDIPRON.

Indicador Meta Plan de Desarrollo (650): Numero NNAJ que se vinculan al modelo pedagdgico
identificados por el IDIPRON como poblacidn vulnerable por las dinamicas del fendmeno de habitabilidad

en calle.

= Metas del Proyecto de Inversion (2021)

- Adecuar, mantener y proveer al 100% de las unidades de Proteccidn Integral, dependencias los servicios
para su operacion y mejoras de infraestructura.

- Realizar al 100% de las unidades de Proteccidn Integral y dependencias del IDIPRON mantenimiento y
mejoramiento de las TIC.

- Proveer el 100% los servicios de apoyo para el fortalecimiento de la gestidn institucional del IDIPRON.

2.1.Ejecucion Fisica

Avance Metas de los Proyectos de Inversién del IDIPRON

Programacion | Ejecuciéon | Porcentaje
q . .. Recursos . )
Proyecto Meta Magnitud Ejecucion Asignados* Compromisos* | Giros*
2020  |31/12/2021| Fisica | 1'8M390°
Atencion Integral al 100% de los
'é:eir:ce)zlenriﬁs?tsl;:jizI:iicee:;flz yen 100%
J. L ’ 100% 15,755 100% 26.763 26.723 23.980
riesgo de habitabilidad en calle y NNAJ
7720 en condiciones de fragilidad
"Proteccién social
Integral a Nifez,
Adolescencia y Atencidn Integral al 100% de los
Juventud en o rlilﬁaS’ alcIOIeijentes e? 100% 100% 100% 378 378 338
Situacion de r|e5g9 e exp otafaon sexua b 922 NNA b
Vida en Calle, en comercial por medio de la oferta
Riesgo de del IDIPRON.
CHabciIFa.rIa ° e;n Restablecer derechos al 100%
ondiciones de - o
nifios, nifias, adolescentes 100%
ili i - ’ ! » 1009 1009 70 70 62
Fragilidad IS"OCIa| victimas de explotacién sexual y % 41 NNA %
Bogota comercial, que reciba el IDIPRON
Atender al 100% nifios, nifias, 100%
adolescentes en riesgo de estar 100% ’ 100% 781 780 697
. 458 NNA
en conflicto con la ley
Adecuar, mantener y proveer al
7727 100% de las unidades de
"Fortalecimiento Proteccion Integral, 100% 100% 100% 12.095 12.095 10.034
dela dependencias los servicios para
Infraestructura su operacion y mejoras de
Fisica, TICy de la infraestructura.
.Ges.tién Realizar al 100% de las unidades
Institucional del de Proteccion Integral y
IDIPRON dependencias del IDIPRON 100% 100% 100% 4.021 3.916 2.505
Bogota mantenimiento y mejoramiento
delas TIC.
15
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Avance Metas de los Proyectos de Inversion del IDIPRON
Programacion | Ejecucién | Porcentaje
. . .. Recursos . )
Proyecto Meta Magnitud Ejecucion Asignados* Compromisos* | Giros*
2020 31/12/2021| Fisica el
Proveer el 100% los servicios de
apoyo para el fortalecimiento de 100% 100% 100% 11.602 11.602 10.734
la gestion institucional del
IDIPRON
7726 "Desarrollo
Capacidades y Vincular a 7000 jévenes en
Ampliacion de vulnerabilidad o en fragilidad
Oportunidades | social y econdémica a procesos de
de Jovenes para desarrollo de capacidades y 1745 1780 102,01 27.735 27.395 20.243
su Inclusion generacién de oportunidades
Social y para su inclusion social y
Productiva productiva.
Bogota"

Fuente: Informe SEGPLAN Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestién e inversidn por entidad con corte a 31/12/2021.
* Cifras en millones de pesos

2.2.Ejecucion Presupuestal
a. Presupuesto de Ingresos

Para la vigencia 2021, el presupuesto de ingresos tuvo un aumento en la ejecucion de 3 % frente a la vigencia
inmediatamente anterior, obteniendo una ejecucién del 81,89%, por los siguientes motivos:

Tabla 1. Presupuesto de ingresos

Vigencia Concepto Corrientes Recurs..os Tran’sferencia Total
de Capital Admon. Central
Presupuesto Definitivo 863.950.000 | 14.315.755.000 | 85.504.217.000 | 101.492.400.998
Vif;;;ia Recaudos 831.213.900 | 10.977.705.109 | 65.783.232.244 | 78.490.486.594
Ejecucion 96,21% 76,68% 76,94% 77,34%
Presupuesto Definitivo 930.552.000 | 22.522.463.000 | 75.268.383.000 | 98.721.398.000
Vizgggfa Recaudos 1.017.381.806 | 19.389.564.278 | 60.440.077.553 | 80.847.023.637
Ejecucion 109,33% 86,09% 80,30% 81,89%

Fuente: Area de Presupuesto. Cifras se presentan en pesos. (Diciembre 2021).
- Ingresos Corrientes

Estos ingresos corresponden a aquellos que se perciben por el uso que los ciudadanos hacen de los bafios
publicos ubicados en Portales y Estaciones de Transmilenio, CADES, entre otros, los cuales reflejan una
variacion positiva frente a 2020. Esto debido a las medidas de flexibilizacién frente a la pandemia, pues se
autorizo la apertura gradual de los bafios de las estaciones y portales de Transmilenio en la ciudad.

= Recursos de Capital

Estos ingresos corresponden a aquellos que el Instituto recibe con ocasién de la suscripcién de Convenios con
entidades distritales, con el fin de brindar atencidn y crear oportunidades a los beneficiarios del IDIPRON. Asi
las cosas, el presupuesto definitivo para este tipo de recursos, es el que se tiene establecido en los Convenios
suscritos y vigentes al 31 de diciembre de 2021, de conformidad con la forma de pago establecida en cada uno
de ellos.
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= Transferencia de la Administracion Central

Estos recursos son aquellos que, el Distrito gira al Instituto para su funcionamiento y el desarrollo de sus
proyectos, y en comparacién con la vigencia inmediatamente anterior, se obtuvo una muy similar ejecucién,

pues persistian en 2021 las medidas de la Emergencia Sanitaria declarada en 2020.

b. Presupuesto de Gastos

La ejecucidn presupuestal de Gastos de la Vigencia 2021, refleja compromisos por valor de $97.787.960.491,
los cuales representan el 99.05% frente al valor apropiado para 2021. Los giros ascendieron a la suma de
$82.994.454.208 equivalentes al 84.07%.

Tabla 2. Presupuesto de Gastos

Vigencia Concepto Funcionamiento Inversion Total
Apropiacién 15.211.446.000 86.280.954.998 101.492.400.998
Vigencia Compromiso 14.589.778.340 84.513.019.399 99.102.797.739
2020 Porcentaje ejecucién 95,91% 97,95% 97,65%
Giro 13.654.808.280 69.590.433.407 83.245.241.687
Apropiacién 15.276.682.000 83.444.716.000 98.721.398.000
Vigencia Compromiso 14.830.012.646 82.957.947.845 97.787.960.491
2021 Porcentaje ejecucion 97,08% 99,42% 99,05%
Giro 14.400.394.534 68.594.059.674 82.994.454.208

Fuente: Area de Presupuesto. Cifras se presentan en pesos. (Diciembre 2021).

2.3.Distribucién Presupuestal de los Proyectos de Inversién

Ejecucion Presupuestal*

0,
Descripcion Recursos 2021 Ejecucién % Giros % co_n resRecto
ejecucion
Un Nu,evo Cc?ntrato Social y Ambiental para la 83.445 82.958 99,42 68.594 82,69
Bogota del Siglo XXI
Hacer un nuevo contrato social con
1 Jigualdad de oportunidades para la 83.445 82.958 99,42 68.594 82,69
inclusién social, productiva y politica
3 | Movilidad social integral 55.710 55.563 99,74 48.351 87,02
Proteccion Integral a Nifiez, Adolescencia
7720 | ¥ Juventud en Situacion de Vida en Calle, 27.992 27.950 99,85 25.078 89,72
en Riesgo de Habitarla o en Condiciones
de Fragilidad Social Bogota
Fortalecimiento de la Infraestructura
7727 | Fisica, TIC y de la Gestidn Institucional del 27.718 27.613 99,62 23.273 84,28
IDIPRON Bogota
Jévenes con capacidades: Proyecto de
17 |vida para la ciudadania, la innovacién y el 27.735 27.395 98,77 20.243 73,89
trabajo del siglo XXI
Desarrollo Capacidades y Ampliacion de
7726 | Oportunidades de Jovenes para su 27.735 27.395 98,77 20.243 73,89
Inclusion Social y Productiva Bogota
Fuente: Ejecucidn Bogdata. Diciembre 2021.
* Cifras en millones de pesos
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2.4.Contribucion del IDIPRON al avance en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyen la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
concertada por los Estados miembros de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en 2015, entendida
como un Plan de Accién Global u Hoja de Ruta del Desarrollo Humano de las personas de todas las naciones del
planeta, que se estructura en 5 dimensiones (Personas, el Planeta, |la Prosperidad, |la Paz y la consolidacion de
Alianzas necesarias para su materializacidn), 17 Objetivos (ODS) que se desagregan en 169 metas, cuantificadas
por medio de 232 indicadores?.
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Fuente: Elaboracion Propia, a partir de graficas en: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/sustainable-development-goals.

En ese orden de ideas, la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que la componen, se
establecen como un compromiso de las naciones del mundo y de sus ciudades, para erradicar la pobreza,
proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo
sostenible. Colombia, como integrante de la Organizacién de las Naciones Unidas, se adhirid al pacto, para lo
cual emitié el documento CONPES 3918 del 15 de marzo de 2018 en el cual se “Estrategia para la
Implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia”, cuyo objetivo es “Definir la
estrategia de implementacion de los ODS en Colombia, estableciendo el esquema de seguimiento, reporte y
rendicion de cuentas, el plan de fortalecimiento estadistico, la estrategia de implementacion territorial y el
mecanismo de interlocucién con actores no gubernamentales™.

En coherencia con el compromiso nacional y para contribuir al logro de los Objetivos, “la vision y estructura del
Plan Distrital de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotd del siglo XXI” tiene cinco
propdsitos y 30 logros de ciudad con metas trazadoras que se orientan al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible — ODS en el 2030, y que se ejecutan a través de los programas generales y estratégicos y
de metas estratégicas y sectoriales en el presente cuatrienio. El objetivo de esta estructura es lograr que todos
los sectores trabajen para los grandes propdsitos y logros de la ciudad en el corto y largo plazo, y no que la
ciudad trabaje para la I6gica fragmentada de cada sector. Para asegurar la articulacion de todos los sectores en
la ejecucion de los programas que conllevan a los 5 grandes propdsitos y 30 logros de ciudad, se definen metas
sectoriales y estratégicas que los sectores deben cumplir tanto para sus propios programas en el cuatrienio
como para el avance hacia el logro de las metas trazadoras de cara al cumplimiento de los Objetivos de

2 Organizacion Naciones Unidas. Objetivos y Metas de Desarrollo Sostenible. https:/www.un.org/sustainabl edevel opment/es/sustainable-
development-goals/
3 Consgjo Nacional de Politica Econémicay Social CONPES. Departamento Nacional de Planeacion. CONPES 3918 Estrategia para la
Implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia. Pag. 30. 2018.
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Desarrollo Sostenible — ODS en 2030. Las metas trazadoras recogen los indicadores de bienestar, valor publico y
condiciones de vida que busca alcanzar el Gobierno Distrital, junto con los esfuerzos de la Nacidn y el sector
privado, enmarcados en el contexto macroeconémico, para el logro de los ODS.

La herramienta establecida por la Secretaria Distrital de Planeacidn permite realizar el seguimiento al progreso
e implementacién de los ODS, por medio del Plan Indicativo 2020-2024 Fase |_V6.0, por sectores.

Descripcion de

Cédigo la Meta Meta Esfera Cédigo
= A . oDS oDS oDS oDs g Nombre del
de la | (Metas con el mismo [Sectorial of ODS L . . . del . Meta ODS
c6digo deben estar N Primario |Secundario 1|Secundario 2|Secundario 3]. .. Indicador
Meta > 3 Trazadora | Primario indicador
asociadas al mismo
0Ds)
Subir 9,45 puntos
porcentuales los 1.1. De aqui a 2030,
NNAJ que se erradicar para todas las
vinculan al Modelo Puntos personas y en todo el
Pedagdgico y son porcentuales de mundo la pobreza
identificados por el NNAJ extrema (actualmente
18 IDIPRON como Sectorial Personas 18 vinculados al | se considera que sufren
poblacién ., modelo pobreza extrema las
X L 10. Reduccién - R
vulnerable por las 1.Findela 2. Hambre 4. Educacion de las pedagogico del | personas que viven con
dinamicas del pobreza cero de calidad desigualdades IDIPRON menos de 1,25 délares
Fenémeno de g de los Estados Unidos al
Habitabilidad en dia).

Calle

Subir 9,45 puntos
porcentuales los
NNAJ que se

Ndmero NNAJ

. 1.1. De aqui a 2030,
que se vinculan

erradicar para todas las

. al modelo
vinculan al Modelo . personas y en todo el
P pedagdgico
Pedagdgico y son identificados mundo la pobreza
identificados por el or el IDIPRON extrema (actualmente
18 IDIPRON como Sectorial-N | Personas 650 P _, | se considera que sufren
P como poblaciéon
poblacion » pobreza extrema las
vulnerable por las 10. Reduccidn vulnerable por ersonas que viven con
L P 1.Findela 2. Hambre 4. Educacion de las las dindmicas P N .
dindmicas del . . , menos de 1,25 ddlares
. pobreza cero de calidad desigualdades del fendmeno -
Fenémeno de de habitabilidad de los Estados Unidos al
Habitabilidad en dia).
en calle
Calle
4.4, De aqui a 2030,
Vincular 7.000 ' ™ e aumentar
jovenes del modelo | oentasesios ) Nimero de considerablemente el
pedagdgico del M * /J Jovenes nimero de jévenesy
IDIPRON a las | L] ‘.' . adultos que tienen las
. . vinculados a las R
116 estrategias de Sectorial Personas 126 . competencias
. . estrategias de . .
generacién de 8. Trabajo . necesarias, en particular
. -, generaciéonde |, K
oportunidades decentey 10. Reduccidén . técnicas y profesionales,
L X L oportunidades
para su desarrollo 4. Educacion 1.Findela crecimiento de las para acceder al empleo,
socioecondmico de calidad pobreza econémico | desigualdades el trabajo decente y el

emprendimiento.

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacidn. Kit Plan Indicativo 2020-2024. Septiembre 2021.

Es de aclarar que, en el marco de la formulacién del Plan Indicativo 2020 — 2024 se determind la contribucién
de las Metas Plan de Desarrollo de la Entidad a 5 ODS, no obstante, el Modelo Pedagdgico del IDIPRON, le
aporta también de manera transversal al Desarrollo Humano de los Nifios, Nifias, Adolescentes y Jévenes con
servicios sociales que brindan una atencién integral, en diversas Areas: Sicosocial, Sociolegal, Salud, Educativa,
Productiva, Deportiva, Artistica y Espiritual. En ese sentido, el aporte de la atencidn integral, siguiendo la
estructura de las 5 dimensiones y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la Tabla del Plan Indicativo 2020-2024
presentada anteriormente, puede complementarse de la siguiente manera:

Dimensiones Objetivos de Desarrollo Aportes Tangenciales del Modelo Pedagégico del IDIPRON a los
oDS Sostenible (ODS) Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

4 Articulo 3. Acuerdo 761 de 2020. “Por medio del cual se adopta el Plan de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras plblicas
del Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”. Concejo de Bogota. 11 dejunio de
2020.
19
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Dimensiones
OoDS

Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

Aportes Tangenciales del Modelo Pedagégico del IDIPRON a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Personas

3. Saludy
Bienestar

El Area de Salud brinda servicios en nutricién balanceada, cuidado del cuerpo,
ejercicio y deporte cotidianos, vinculacidn a los sistemas de salud, atencién en
salud oral, vinculacién a procesos de medicina alternativa, asi como a
procesos personales y grupales para la mitigacién del consumo de sustancias
psicoactivas, entre otras.

Planeta

6. Agua Limpia 'y
Saneamiento

El Instituto cuenta con un Indicador de Uso Eficiente del Agua, cuyo objetivo
es Determinar si la acciones y actividades del programa uso racional del agua
estan siendo efectivas para controlar el consumo de agua en el IDIPRON. Para
la vigencia 2021 se obtuvo una reduccién en el consumo de agua en las sedes
administrativas y unidades de proteccion integral del 9% con respecto al
consumo presentado en la vigencia 2020, lo que nos permite inferir que las
actividades y acciones emprendidas desde el programa de uso racional del
agua han contribuido a la preservacion y utilizacion sostenible de este recurso
natural.

12. Produccidny
Consumo
Responsables

En el marco de este ODS, el Instituto desarrolla acciones en los siguientes
frentes: Gestion responsable de productos y residuos quimicos, reduccion
sustancial de la generacion de residuos, promocion de la comprension
universal de los estilos de vida sostenibles y fomento de practicas sostenibles
en las empresas. Se realizo el reporte de generacién de residuos peligrosos de
la sedes y UPIs, se realizé reporte de residuos de construccion para todas las
sedes de la entidad y se realizé el reporte de aceites usados de los comedores
comunitarios. Por otra parte se brindé Capacitacion en Manejo de Residuos
Hospitalarios a las y los auxiliares de enfermeria de la Entidad. Se implementd
un proyecto agropecuario para la construccion y puesta en funcionamiento de
un galpdn para 40 gallinas, en la UPI San Francisco. Finalmente, se realizaron
sensibilizaciones del Plan Institucional de Gestion Ambiental - Programa de
uso racional de la Energia

18 S

13. Accidn por el
Clima

En el marco de lo establecido por el Consejo de Bogotd en el acuerdo 197 del
2005, se unio a la celebracion de la Semana Ambiental, el IDIPRON REALIZO EL
conversatorio “Cambio Climatico, Retos y Compromisos”. La discusion se
enfoco en las causas, consecuencias del cambio climatico y las nuevas ideas
de emprendimiento sostenible a nivel nacional. Asimismo, en compaiiia de la
Secretaria Distrital de Ambiente los jovenes del IDIPRON visitaron el Humedal
Salitre, donde aprendieron sobre el cuidado de los cuerpos de agua, la funcidn
biolégica de los humedales en el ecosistema y la importancia o beneficios que
estos traen para Bogotd. jornada de forestaciéon en la UPI de “La Florida”,
donde se sembraron 40 arboles nativos. Y, en el transcurso de la semana los
jovenes de Cultura Ciudadana acompafiados de los musicos de la UPI “La
Favorita”, realizaron intervenciones artisticas, llevando un mensaje de
sensibilizacion ambiental sobre la importancia de las 3R (reciclar, reducir y
reutilizar), el uso eficiente de agua, la energia y el cuidado del planeta.
Finalmente, en todas las unidades se cred el arbol ambiental con la campaia
“Yo me Comprometo”, con el fin de incentivar a la reflexion de los habitos. Las
diferentes sedes se vistieron de verde durante toda la semana, demostrando
asi que en la Nueva Bogotd el compromiso con el medio ambiente y el
cuidado del entorno es prioridad.

Prosperidad

9. Industria,
Innovacién e
Infraestructura

En el marco de la Meta de Infraestructuras Sostenibles e Inclusivas, en la
vigencia 2021 se obtuvo una reduccién en el consumo de energia eléctrica en
las sedes administrativas y unidades de proteccion integral del 24% con
respecto al consumo presentado en la vigencia 2020, lo que nos permite
inferir que las actividades y acciones emprendidas desde el programa de uso
racional del agua han contribuido a la preservacion y utilizacion sostenible de
este recurso natural. Cambio de los puntos ecolégicos de diez (10) sedes del
IDIPRON, teniendo en cuenta el cddigo de colores establecido en el articulo 4
de la Resolucion 2184 del 2019. Construccion y/o adecuacion de 4 depdsitos
temporales de residuos peligrosos en las Unidades de Proteccidon Integral La
Rioja, Oasis y las sedes Administrativas de Calle 61 y Calle 63. Y, cambio de
tecnologia de luminarias fluorescentes a Led e instalaciéon de detectores de
movimiento en seis (6) sedes administrativas y/o Unidades de Proteccion
Integral del IDIPRON. Por otra parte, el IDIPRON esta desarrollando una nueva
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Dimensiones
OoDS

Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

Aportes Tangenciales del Modelo Pedagégico del IDIPRON a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

version del Sistema de Informacion Misional del IDIPRON (SIMI 2.0). Esta
nueva herramienta esta siendo disefiada directamente por los Ingenieros de
la Entidad, con la utilizacién de Software Libre. El propdsito principal del SIMI
2.0 consiste en poder brindar informaciéon mas alla de la tradicional que se
centra en reportar personas atendidas, nimero de atenciones y guardar
informacién individual de las personas beneficiarias de la Entidad. En ese
sentido, el nuevo Software, brindara la posibilidad de incluir nuevas variables
que se orientan a medir los procesos de desarrollo humano de los Nifos,
Nifias, Adolescentes y Jovenes en su transcurrir por las etapas del Modelo
Pedagdgico de la Entidad y las Areas de Derecho, cuyo propdsito es formar y
desarrollar las seis dimensiones de los seres humanos, de manera integral.
Estas son: Sicosocial, Sociolegal, Salud, Educacion, Emprender y Espiritualidad.

Paz

16. Paz, Justicia e
Instituciones
Sélidas

En el marco de este ODS, el IDIPRON adelanta acciones que tienen que ver
con la cultura ciudadana, la orientacidn y restitucién de sus derechos, la
asesoria familiar, el trdmite de una pdliza de seguros y de la documentacion,
la expedicion de certificados de vinculacion al Instituto, el apoyo en el
ejercicio de los mecanismos de participacién ciudadana, el acompafiamiento y
asesoria sobre el sistema de responsabilidad penal adolescente, el
acompafnamiento a procesos penales, el apoyo en la Unidad de Proteccién de
Justicia y la pedagogia de respeto a los adolescentes y jovenes con
autoridades de justicia. etc. Otra de sus responsabilidades es la
implementacién y seguimiento a los beneficiarios que estan en conflicto con
la ley o en riesgo de estarlo, a través de la linea transversal de Justicia
Restaurativa en la cual se realizan talleres e intervenciones desde una
pedagogia y ensefianza reflexiva, de modo que se facilite el didlogo entre los
ciudadanos que han sufrido un dafo y quienes lo han causado.

e
L

@

Asociaciones

17. Alianzas para
Lograr los
Objetivos

El IDIPRON desarrolla Alianzas Estratégicas en tres frentes: Convenios: como
una apuesta central el desarrollo de trabajos conjuntos con la academia,
instituciones y organizaciones sociales en escenario locales, distritales,
nacionales e internacionales, para ello realiza un proceso investigativo
permanente para la identificacién de posibles aliados y la gestién de las
respectivas alianzas. Tesis: orientado a la produccién de conocimiento sobre
nifias, nifios y jovenes en la ciudad y la articulacién con actores de diversos
campos y disciplinas, en una apuesta por la transdisciplinariedad. Practicas:
construccion de modos diversos de hacer investigacion, siempre en
consonancia con los principios basicos del Instituto; desde esta perspectiva, se
abren espacios a entes sociales y académicos que quieran participar
activamente en los procesos del Instituto.

Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion. Diciembre 2021.

3. Recursos Financieros

AREA DE CONTABILIDAD

Hacer un analisis de los resultados financieros de la vigencia fiscal e identificar aquellas situaciones que mas
impactaron los resultados o que tienen un impacto en el balance general. Incluir las respectivas notas. En la
comparacién de las dos vigencias, citar aquellos rubros que presentaron variaciones significativas con la
respectiva justificacion. Las Cifras se presentan en millones de pesos con dos decimales.

Se debe realizar un analisis de cifras entre el VIGENCIA ANTERIOR y VIGENCIA A REPORTAR, con el ultimo
corte de la vigencia en analisis.

4. Sistemas de Informacion

En el IDIPRON se cuenta con los siguientes sistemas de informacién que le permiten llevar un control de su
informacién misional, administrativa y financiera:

a) Sistema de Informacion Administrativo y Financiero (SYSMAN)
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El sistema administrativo y financiero que maneja la Entidad desde hace mas de 20 afios es el SYSMAN, el cual
es provisto por un proveedor externo, lo cual permite contar con las versiones actualizadas de los diferentes
mddulos implementados en la entidad, de acuerdo con la normatividad actual y los lineamientos datos por las
diferentes entidades a las que se reporta informacion.

Version Actual: Arquitectura cliente servidor. El porcentaje de avance de implementacion es de 100% a la
fecha. Los médulos que lo conforman son:

Presupuesto: Mdédulo que permite realizar los procesos presupuestales de la Entidad, CDP, CRP, Ingresos,
entre otros.

Contabilidad: Mddulo contable que permite llevar todas las cuentas, auxiliares, centros costos entre otros
procesos financieros.

Tesoreria: Mddulo que permite el manejo de los egresos, bancos, conciliaciones, entre otros procesos.

Contractual: Modulo que lleva los procesos contractuales, modificaciones a los contratos y demas
procesos.

Nomina: Mdédulo que permite manejar y controlar la informacidon necesaria para los procesos de
generacion de la némina y los procesos de liquidacion de los costos de personal.

Mddulos en Arquitectura Web: El porcentaje de avance en la implementacion es de 98% a la fecha.

Presupuestal: Permite la actualizacion de su informacion presupuestal en linea o en batch, llevando un
estricto control de esta, ademas del manejo del plan anual de caja y compromisos de pago.

Tesoreria: Permite el manejo y control eficaz de la informacidon de tesoreria de la entidad. Facilita
mantener actualizados los datos de ingresos, gastos, consignaciones, cheques, entre otros, con el fin de
colocar a disposicidon la informacién requerida por el sistema de contabilidad para un mejor control
financiero.

Contabilidad: Sistema de Contabilidad, que cumple con las normas de gobierno en linea y las de los entes
de control y vigilancia de la Nacidn, vigentes en el momento. Construido bajo las tecnologias web 2.0, para
acceder a través de Internet desde cualquier explorador.

Precontractual: Sistema que permite el registro y seguimiento de estudios previos de oportunidad vy
conveniencia, de manera confiable y precisa.

Contractual: Permite a la entidad llevar un estricto control del desarrollo de los contratos y convenios
firmados entre la entidad y terceros.

Almacén: Permite el manejo, control y analisis diario de elementos de consumo, devolutivo, activos fijos y
comodatos de la entidad.

Nomina: Permite manejar y controlar la informacidon necesaria para los procesos de generacidn de la
némina y los procesos de liquidacién de los costos de personal.

Banco de proyectos: Permite registrar, y mantener toda la informacion referente a los proyectos
viabilizados, que se manejan en una entidad, con el fin de programarlos financieramente y realizar el
seguimiento de las actividades que conllevan. El mddulo genera un control y trazabilidad de la ejecucién de
los proyectos.

Hojas de vida: Permite administrar y controlar el historial del personal vinculado a la entidad, esta
directamente enlazado con el “Formato Unico de hoja de vida” de las leyes 190 de 1995, 443 y 489 de
1998.

Autoservicio: El aplicativo de autoservicio permite a los usuarios la consulta y solicitud de servicios de
manera rapida y sencilla propios de Recursos Humanos, agilidad en calificacién de evaluaciones de
desempeiio y de seleccion de personal, asi como participacién en los procesos de mejora continua de la
entidad a través de encuestas.
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- Workflow: Workflow significa flujo de trabajo, permite disefiar procesos dentro de la entidad con el fin de
realizar aprobaciones, seguimientos, y consolidaciones de documentos entre otros, en este mddulo se
configurd el proceso de radicacidn de correspondencia.

Los recursos invertidos en este Sistema de Informacién corresponden a los de la vigencia 2020, ya que se
contraté el proceso de migracién y desarrollo de nuevas funcionalidades que se implementaron en la vigencia
2021y que a finales de afio se recibié a satisfaccién por parte de las Areas involucradas.

b) Portal WEB Institucional

La pagina web del Instituto es uno de los canales de comunicacién mds importantes ya que permite la
interaccion de los grupos de valor y partes interesadas. En este espacio en linea se publican las actividades,
novedades y demas informacién que sea de importancia para nuestros NNAJ y las personas que deseen
conocer mas acerca del IDIPRON. La pdgina web se encuentra funcional al 100%. Los recursos invertidos en
esta vigencia para el alojamiento del portal en un hosting externo fueron por valor de Seis Millones Setecientos
Ochenta Mil Pesos M/cte. ($6.780.000).

c) Sistema de Informacién Misional del IDIPRON (SIMI)

Sistema misional de la Entidad que maneja todos los procesos de los Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes
(NNAJ). Alli, se lleva el control de las hojas de vida de los beneficiarios, desde que llegan al Instituto hasta que
finalizan el proceso. Este sistema es administrado por el Area de Planeacién.

d) Sistema de Informacién SI CAPITAL

En la Entidad se encuentran en ambiente de Producciéon y en operacién, los siguientes mdédulos del ERP
SiCapital:

= Sistema de Administracidon de Elementos de Consumo (SAE) Médulos de Almacén

Permite la Administracidon de los bienes de consumo de la Entidad. A partir de los ingresos de elementos,
asociados a los contratos realizados y discriminados por proyecto o centro de costo el sistema permite
distribuir los elementos de acuerdo con las necesidades presentadas por las distintas Areas y llevar un control
detallado de sus movimientos. Para la vigencia 2021 se realizé soporte al Area de Almacén en el manejo de
este modulo y se atendieron los casos de generacidn de reportes e informacidn para los Entes de Control. Este
componente se encuentra en produccion al 100%.

= Sistema de Administracion de Inventarios (SAl)

Este mdédulo permite la Administracién de los bienes devolutivos y de consumo controlado, a través de las
funcionalidades de ingresos, traslados y bajas de bienes. Mantiene la trazabilidad de las placas ingresadas al
sistema. En la vigencia 2021 se realizé soporte y acompafiamiento al Area de Almacén en la operacién del
mddulo y se atendieron los requerimientos de generacion de reportes. Este componente se encuentra en
produccién al 100%.

=  Modulo de Correspondencia (CORDIS)

Sistema de gestidn de la correspondencia externa e interna de la Entidad. Permite la asignacidon y tramites de
los radicados recibidos o enviados por las Areas. Genera informes de gestién de la correspondencia por Area y
funcionario. El Area de Sistemas en la vigencia 2021 atendié los casos de soporte a los usuarios de Gestidn
Documental en el médulo. Se encuentra funcionando al 100%.

e) IDOCUMENT
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Aplicacion Web para manejo y consulta de informacién de érdenes de prestacion de servicio (OPS),
certificaciones en linea de contratistas, seguimiento de pagos a proveedores, y certificados de némina. Se
encuentra funcionando al 100%.

f) Tarjeta de Reposicion CARDS

Sistema que permite almacenar las tarjetas que se encuentran en reposicién para los jovenes y que ellos
puedan evidenciar en que estatus se encuentra la entrega. Se encuentra funcionando al 100%.

g) ARANDA Software

Sistema en el que se encuentran configuradas las mesas de ayuda de las Areas de Sistemas, Planeacion e
Infraestructura, adicionalmente permite llevar el inventario y hojas de vida de los equipos de cémputo del
Instituto y tomar control remoto de los mismos en el caso que se requiera dar un soporte. Se encuentra
funcionando al 100%.

h) Software SPSS Statistic

SPSS es utilizado por el Area de investigaciones para realizar la captura y analisis de datos para crear tablas y
graficas con data compleja. SPSS se utiliza también para una amplia gama de andlisis estadisticos, como las
estadisticas descriptivas (por ejemplo, medias, frecuencias), las estadisticas bivariadas (por ejemplo, analisis de
la varianza, prueba t), regresidn, el analisis de factores, y la representacién gréfica de los datos. Se encuentra
funcionando al 100%.

i) ArcGIS Desktop

ArcGIS Proes una aplicacion SIG de escritorio para crear y trabajar con datos espaciales. Proporciona
herramientas para visualizar, analizar, compilar y compartir datos en entornos 2D y 3D. Esta aplicacién es
utilizada por el Area de Investigaciones y se encuentra funcionando al 100%.

5. Plan de Accion Institucional

El porcentaje promedio de cumplimiento del plan de accién es del 94%, asi:

Plan de accion - Bromedio de % Avance Ejecucidén Anual
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Fuente: Plan de Accidn Institucional. Oficina Asesora de Planeacion. 2021.
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6. Indicadores de Gestion

Al finalizar la vigencia 2021, se visualizaron 85 indicadores de gestion que tuvieron la siguiente distribucion por

tipo de indicadores:

3 Efectividad (impacto o
beneficios generados); 23; 27%

2 Eficiencia: [uso de
los recursos); 16; 19%

1 Eficacia: [cumplimiento de
metas); 46; 54%

Fuente: Formato 0404 Indicadores de Gestidn. 2021.

Del total de los indicadores, 46 (el 54%) son tipificados como de eficacia, 16 (19%, como de eficienciay 23

(27%) como de efectividad.

Para interpretar la calificacidon de los indicadores es necesario tener en cuenta los siguientes intervalos:

Rango

Calificacion Avance

Menor a 80%

Insatisfactorio

Mayor o igual a 80% y menor a 95%

Aceptable

Mayor o igual a 95%

Satisfactorio

Esta calificacion es estandar para los indicadores, sin embargo, es importante revisar el objeto de medicidon del
indicador y asi aplicar la calificacidn de Insatisfaccidn, Aceptabilidad o satisfaccion.

Aceptable; 21;25%

Fuente: Formato 0404 Indicadores de Gestion. 2021.

Luego el analisis de resultados por tipo de indicador:

De los 23 indicadores tipo efectividad, 13 tienen una calificacidn satisfactoria y 10.
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- Delos 46 indicadores tipo eficacia, 35 fueron satisfactorios, 10 aceptables y 1 insatisfactorio porque solo se
logrd que 46 jovenes de 1002 iniciaran el proceso de formacion.

- Yde los 16 indicadores de eficiencia, 15 se calificaron como satisfactorios y 1 aceptable.

- Conrespecto a la calificacién de los 85 indicadores; el 74% son satisfactorios, 25% aceptables y 1%
insatisfactorio. Con estos resultados se puede afirmar que la gestidn del IDIPRON, logro niveles superiores
al 80% (75% satisfactorio y 35% aceptable).

A continuacidn, se presentan algunos indicadores con sus resultados asi:

Nombre del Indicador

Resultado

Andlisis del Resultado

Ejecucion Fisica Vs
Ejecucion Presupuestal
Inversion 2021

99,88

Se observa que la eficiencia en la ejecucion de recursos financieros versus ejecucion fisica de
los proyectos alcanzé el 99,88%. En primer lugar se otorga el mayor peso de ponderacion
(55%), al ejecucion promedio de ejecucidn fisica dada la importancia que tiene la ejecucion
de las metas de los proyectos; entendidas como el conjunto de resultados concretos,
medibles, realizables y verificables que se esperan obtener en un tiempo sefialado;
lineamiento de los proyectos de inversién que miden su eficacia. Continuando en orden de
importancia se encuentra el porcentaje ejecucién financiera con un 45%, que corresponde a
los recursos financieros, necesarios para el cumplimiento de las metas y por tanto de los
objetivos establecidos en el proyecto de inversidn; con su analisis se mide la eficiencia del
manejo de recursos del proyecto de inversidn.

Porcentaje de Graduados

91,15

El 91,15% de los NNAJ que se graduaron en academia con respecto a los graduados 2021.
Con respecto a los resultados arrojados en 2020 aumentd en 33,02 puntos porcentuales
visualizando mayor nimero de los NNAJ que se graduaron en academia, fundamentalmente
porque en la vigencia 2021 no se desarrollé convenio con el SENA

Porcentaje de Graduados

8,85

El 8,85% de los NNAJ que se graduaron en técnica con respecto a los graduados 2021. Con
respecto a los resultados arrojados en 2020 disminuyé en 32,84 puntos porcentuales
visualizando menor nimero de los NNAJ que se graduaron en técnica, fundamentalmente
porque en la vigencia 2021 no se desarrollé convenio con el SENA.

Promedio Cumplimiento
Metas

100.25

Las metas de los proyectos de inversion del Idipron, tienen un nivel de ejecucion excelente,
teniendo en cuenta que es del 100,25.

Satisfaccion del Servicio

98,36

En el afio, se realizaron 976 encuestas de satisfaccion a la ciudadania, en ellas se evidencia
un cumplimiento del 98,36%. Es importante resaltar que 6 de 960 encuestas fue calificado
como excelente.

Cumplimiento Auditorias
Incluidas en el Plan Anual

94,74

De acuerdo con lo programado en el plan anual de auditorias de la vigencia 2021, se obtuvo
como resultado una ejecucion del 95% de las auditorias internas, entre regulares,
obligatorias y especiales; dado que, de 19 auditorias establecidas en la versién final del plan
anual, se alcanzé el cumplimiento de 18.

El reporte de la informacion se encuentra conforme a la versiéon final del plan anual de
auditorias 2021, de acuerdo con la modificacién aprobada en comité institucional de
coordinacion de control interno, sesién del 07/12/2021.

El reporte de la informacidn se encuentra conforme a la versién final del plan anual de
auditorias 2021, de acuerdo con la modificaciéon aprobada en comité institucional de
coordinacidn de control interno, sesién del 07/12/2021.

Rendimiento Consumo de
Combustible

17,62 km/gl

Mensualmente, se determind el nimero de kildmetros recorridos por cada galéon de
combustible suministrado a los vehiculos de la entidad

Eficacia en la Adjudicacion

99,69

Del total de los procesos publicados en el SECOP II, siete (7) de ellos fueron declarados
desiertos.

Se hace relacién a los procesos celebrados y publicados en el SECOP Il y tienda virtual del
estado colombiano, incluyendo bienes y servicios y prestacion de servicios.

Ejecucidon del Plan de
Adquisiciones

99,56

Del total de las adquisiciones para bienes y servicios y prestacidon de servicios personales
programadas en el PAA 2021, de los cuales siete (7) procesos se declararon desiertos y tres
(3) lineas de prestacion de servicios no se comprometieron.

El valor del denominador corresponde al nimero de lineas creadas en el plan anual de
adquisiciones incluyendo bienes y servicios y prestacidon de servicios personales con corte a
31 de diciembre de 2021.

Efectividad Procesal

60

Durante la vigencia 2021 se notificaron 5 fallos de los cuales 3 fueron a favor logrando asi un

26
www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195




PROCESO

CcODIGO E-PLA-FT-018

PLANEACION -
VERSION 10

(R N —Y
s B g b dywe

FORMATO

PAGINA 27 de 225

INFORME DE GESTION
VIGENTE DESDE 11/01/2022

Nombre del Indicador

Resultado

Analisis del Resultado

éxito procesal del 60% el resultado del indicador hace referencia a los fallos debidamente
notificados y ejecutoriados. Los 2 fallos en contra hacen referencia a contrato realidad.

Mantenimiento Equipos y

El indicador obtuvo un resultado del 100%, teniendo en cuenta que se realizaron en su
totalidad los mantenimientos programadas para la vigencia 2021, sin embargo, fue necesario

Periféricos 100 realizar la reprogramacion de algunas sedes por la pandemia Covid 19 que estuvieron en
aislamiento para el periodo programado y otras estaban siendo intervenidas por el area de
infraestructura.

El indicador se cumplié al 100% teniendo en cuenta que los desarrollos solicitados de ajustes
Desarrollos de Software 100 o . . .
0 nuevos requerimientos por parte de las areas se realizaron en su totalidad.
Se presentaron 2.5 accidentes de trabajo por cada doscientas mil horas-hombre-trabajadas
durante el afio 2.021 la constante k que para la ntc-3701 corresponde a 200.000 es tomada
de parametros internacionales (norma OSHA) que corresponde asi mismo aproximadamente
. . al nimero de horas-hombre trabajadas en una empresa de 100 trabajadores en Colombia
Frecuencia de Accidentes 2,544 o ) P )
durante un afio.
La constante k que para la NTC-3701 corresponde a 200.000 es tomada de parametros
internacionales (norma OSHA) que corresponde asi mismo aproximadamente al nimero de
horas-hombre trabajadas en una empresa de 100 trabajadores en Colombia durante un afio
s De los 141 servidores y servidoras que participaron en las evaluaciones, se evidencio que el
Apropiaciéon de lo . . . .
Aprendido 89,36 89% consideran que los procesos de formacidn ejecutados estuvieron en un nivel excelente y
P alto y dentro de las observaciones manifiestan que se realicen de manera constante.
Coberturaen la - ., " .
N Como se observa en el indicador, en los procesos de formacidn respecto al afio anterior se
Capacitacion de 97,06 S
. . mantuvo, reportando una cobertura del 97% de participacion.
Funcionarios
De acuerdo con el resultado del indicador, se obtuvo para la ultima evaluacion del
Eficacia del Personal desempefio en firme periodo comprendido 2020-2021, un cumplimiento del 99% de
Inscrito en Carrera 99,23 servidores inscritos en carrera administrativa que obtuvieron calificacién sobresaliente. El
Administrativa porcentaje restante, es decir el 1% corresponde a una (1) funcionaria que se ubicé en el nivel
satisfactorio.
De acuerdo con el resultado del indicador se ejecutaron 14 actividades sin costo de las 14
actividades programadas en el plan de bienestar social e incentivos. Las actividades sin costo
contempladas en el plan fueron las siguientes:
1. Conmemoracién derechos de las mujeres y el reconocimiento de la diversidad de género
2. Amplia tus horizontes culturales
3. Funcionario del mes
4. Celebracidén de fechas especiales
5. Taller de artes y manualidades
6. Plan coaching
7. Salas de amigas lactantes
8. Mueve tu cuerpo
L . .. 9. Liderazgo, del compromiso individual al éxito colectivo
Eficiencia en la Ejecucion .
L. 10. Una pausa para un café para un entorno laboral saludable
de Actividades de 1 L .
. 11. Promocién de programas de vivienda
Bienestar L -
12. Promocion de programas de vivienda
13. Feria de emprendimientos
14. Semana de servicios y promocion de la salud
Adicional a las actividades sin costo contempladas en el plan de bienestar social 2021 se
desarrollaron las siguientes actividades sin costo:
1. Campeonato de futbol masculino y femenino
2. Entrega detalles de cumpleafios de Bogota
3. Entrega de detalles de Halloween a los hijos e hijas de los funcionarios y contratistas.
4. Actividad del dia del trabajo decente.
5. Servicios de caja de compensacion y fondo de pensiones
6. Desayunos para reuniones de la entidad
Verificacion y Seguimiento L . .
.. El 19,65% de los jovenes que postulan a convenios desde las unidades no cumplen con los
al Cumplimiento de 80,35

Criterios en Actividades de

criterios
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Nombre del Indicador

Resultado

Analisis del Resultado

Corresponsabilidad

Numero de Jévenes que
Participan en
Capacitaciones
Fundamentales de
Actividades
Corresponsabilidad

Una vez vinculado el joven a los diferentes convenios se realizan las capacitaciones

99,74 requeridas al 99,7% de ellos.

De acuerdo con la aplicacidn del indicador, se puede establecer que de los (7) proyectos de
emprendimiento identificados, (7) se encuentran viables para convertirse en idea de
negocio, lo que equivale al 100%.

Proyectos de los jovenes con recursos propios bajo la asesoria del equipo profesional de
emprender

Numero de Proyectos de
Emprendimiento Viables 1
como Idea de Negocio

Se recogieron la totalidad de los bienes reportados por cada una de las unidades de
proteccidn integral (upi) sedes/ dependencias, areas y demads, segln los procedimientos
establecidos.

Los bienes en estado de inservibilidad fueron debidamente almacenados en el depdsito
correspondiente.

Se llevo a cabo la recoleccion de los bienes reportados desde las dependencias, fueron
acopiados y dados de baja con base en la resolucién 510 de 2021 de IDIPRON, la cual fue
publicada en la pagina web institucional.
Https://www.idipron.gov.co/search/node/resolucion%20510

Baja de Bienes 100

Fuente: Formato 0404 Indicadores de gestion
7. Otros Planes de Gestion Institucional
a) Plan Anual de Adquisiciones

En liderazgo de la Oficina Asesora Juridica, se adelantaron desde las areas de trabajo, tanto de Adquisiciones y
Contratacién los respectivos procesos de contratacién registrados en el Plan Anual de Adquisiciones de la
entidad correspondiente a la vigencia 2021, honrando la normatividad existente y haciendo uso adecuado de
las herramientas tecnoldgicas brindadas por Colombia Compra Eficiente (SECOP Il y la TVEC) y el IDIPRON, que
permitieron estructurar los procesos de contratacion en las etapas precontractual hasta su adjudicacion.

Aunado a lo anterior, para el caso de la contratacion de bienes y servicios, todos los procesos de contratacion
directa excepto los de contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién y aquellos
procesos de contratacidn que superaron la minima cuantia fueron presentados ante el Comité Asesor de
Contratacién segun lineamientos de la resolucion 096 de 2020, con el fin de presentar los aspectos técnicos,
juridicos y financieros de los mismo y asi proceder con la respectiva aprobacién por dicho comité en aras de
cumplir con los principios de la contratacion publica que dio lugar a la celebracién de 2280 contratos en las
diferentes modalidades de contratacidn garantizando la pluralidad de oferentes, para el caso de los contratos
de Bienes y Servicios.

Con base en lo anterior se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del PAA DEL 99.6% frente a los procesos
programados en el Plan, permitiendo al IDIPRON acceder a los bienes y servicios necesarios para el
Cumplimiento de su misionalidad y funcionamiento en el marco de la atencién a los nifios, nifias, jévenes y
adolescentes beneficiarios de la entidad.

b) Plan Estratégico de Talento Humano

Se alcanzaron los objetivos establecidos para el Plan Estratégico de Talento a partir de la Implementacion de las
siguientes estrategias:
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1

\
Infor macion confiable y disponible

para la elaboracion de informes y
! respuestas y

2

1. Ruta de |a Felicidad: 36/1001

2. Ruta del credmiento: 83/100

3 Ruta del servido: 88/100

4. Ruta de |a calidad: 94/100

5. Ruta del Analisis de datos: 83/100

N

[

2. Diagnostico

ormulacion de los Planes del Decreto 612 y Plan de
Accion

3
fs. formula el Plan de accion @
Proceso Gestion del Desarrollo
Humano, orientado al bienestar,
desarrollo y feliddad del talento
humano, a travées de la
(merﬁalxaidﬂdcﬂactmcdu. )

3. Disefio de acciones

RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION

5. Evaluacién

Indicadores Estratégicos

4
Se implementod en un 100% el Plan de accion de la Gestion del Talento Humano encaminado al cumplimiento dcl\
objetivo " Desarrollo de estrategias para el fortalecimiento de las capacidades fisicas, tecnologicas, administrativas,
operativas y mejoramiento del desempeno” la estrategia “Fortalecimiento de las capacidades administrativas y
operativas del talento humano" y la iniclativa "Contar con talento humano idoneo, comprometido, transparente y
\Mz que contribuya a cumplir la misionalidad de la entidad". )
5

Através de los informes trimestrales se reporta la ejecucion de los siguientes indicadores: \
Cumplimiento del 100% del Plan Estratégico de Talento Humano.
Cumplimiento de! 100% del Plan de Capacitacion

Cumplimiento del 100% del Plan de Bienestar e incentivos institucionales
Cumplimiento del 100% del Plan de seguridad y salud en el trabajo
Cumplimiento del 90% del Plan de Vacantes

Cumplimiento del 390% del Plan de Prevision de Recursos Humanos
Encuesta de clima organizacional favorable

Test de percepcion de integridad y transparencia favorable

chcién del 100% del Plan de Accion de Integridad /

Fuente: Subdireccién de Desarrollo Humano. 2021.
c) Plan de Prevision de Recursos Humanos - Plan de Vacantes

El Plan de Vacantes presenta los cargos que la entidad reportdé en el aio 2021, para proveerlos de conformidad
con el Plan de Previsién presentado el 31 de enero de 2021, que pueden ser por concurso, encargo o
nombramiento provisional a continuacion se describe como se llevd a cabo en el afio 2021.

En primer lugar, se realizd el proceso de encargos el cual se dio inicio con la publicacién de la Guia para
realizacion de encargos publicada en la intranet y enviada a los correos electrénicos de los funcionarios este
documento tenia como propdsito sefialar los lineamientos, requisitos y condiciones para realizar la provision
transitoria de los empleos de carrera administrativa con vacancia definitiva o temporal del IDIPRON, cumplidas
la etapa sefalada en la guia se nombraron 2 funcionarios en encargo.

Por el retiro de un funcionario de carrera administrativa, se realizé el uso de lista de elegibles de la
convocatoria 431 de 2016, nombrando 1 persona el 5 marzo de 2021, el cual ya superd su periodo de pruebay
se encuentra inscrito en carrera administrativa.
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De conformidad con la normatividad vigente. se llevé a cabo el uso de listas de elegibles de la convocatoria 813
de 2018 y se nombraron 8 personas que ingresaron a periodo de prueba en el segundo semestre del 2021.

Se realizd el nombramiento de un provisional cddigo 470 grado 01. En este cargo no se realizé el proceso de
encargos por ser el primer grado de la planta, fue nombrado el 20 de octubre de 2021 y se encuentra en
periodo de prueba.

d) Plan Institucional de Capacitacion — PIC

Las acciones que el hombre ha desarrollado de manera individual, colectiva y en relacién con su entorno, se
han convertido desde los comienzos de la humanidad en fuente inagotable de multiples experiencias, las cuales
de una u otra forma han marcado y han aportado a su proceso de edificacién humana, social, econédmica, entre
otros. Se puede afirmar que, en las experiencias y la acumulacién de estas es donde se han originado los
pequeiios aprendizajes que han configurado las grandes transformaciones de la humanidad.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, y teniendo en cuenta el Diagndstico de Necesidades de
Aprendizaje Organizacional DNAO, realizado a los servidores y servidoras del IDIPRON, se estructurd el Plan
Institucional de Capacitacién PIC 2021, bajo la Estrategia “Formador de Formadores”. Dicho plan tuvo como
base el Plan de Formacién y Capacitacion 2020-2030 establecido por el Departamento Administrativo de
Servicio Civil Distrital DASCD, donde se presentan los lineamientos que orientan la formacién y capacitacién del
sector publico. Asi mismo, se tuvieron en cuenta los 4 ejes tematicos, los cuales brindan toda la informacién
requerida para la estructuracion y formulacién de los procesos de formacién que se llevaron a cabo.

De igual manera, se tuvo presente la pandemia COVID-19 para el éptimo desarrollo de los procesos de
formacidn, con la finalidad de lograr un aprendizaje transversal de los servidores y servidoras, mediante las
diferentes capacitaciones para el mejoramiento continuo.

La capacitacidon que tuvo mayor aprendizaje e impacto en los servidores y servidoras fue Habilidades Blandas —
MindFulness, debido a que fue un espacio consigo mismo, donde cultivaron atencion, bienestar y equilibrio a
través de ciertas practicas y ejercicios.

Se puede evidenciar que, durante el transcurso de la ejecucién del PIC que la gran mayoria de funcionarios y
servidores que participaron de las diferentes capacitaciones, quedaron bastante satisfechos con los
aprendizajes obtenidos en el transcurso del aio, y esto se evidencia a su vez, en el interés que nos reflejaron
en que se sigan haciendo las capacitaciones, ademas de incluir nuevos temas que los lleven a la mejora
continua y al desarrollo personal y laboral dentro del instituto.

Es importante entender que, las capacitaciones y diferentes escenarios donde se gestiona y se apropia el
conocimiento llevan al instituto a cumplir las metas de mejora y hacen parte integral de la labor que se
desempeiia no solo a nivel administrativo sino también a nivel misional.

e) Plan de Bienestar Social e Incentivos

El Plan Anual de Bienestar Social e Incentivos 2021, fue aprobado en reunién del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio del 25 de enero 2021, mediante la resolucion 119 de 2021, y a partir de este momento,
se inicio el desarrollo del Plan de Bienestar Social e Incentivo para al vigencia 2021.

Este Plan se implementd con el fin de propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de
los(as) servidores (as) del Instituto y de sus familias, generando un ambiente laboral que permitiera el
desarrollo de fortalezas individuales y capacidades laborales, espacios de conocimiento, esparcimiento e
integracién familiar, a través de programas y actividades que fomentaran el desarrollo integral de los(as)
servidores (as) permitiendo el equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar.

Durante la vigencia 2021, se desarrollaron la totalidad de actividades que se tenian contempladas en el Plan de
Bienestar Social e Incentivos, abarcando la gran mayoria de funcionarios (as) y contratistas pertenecientes a la
Entidad. La ejecucion se dio mediante el contrato No 1033 de 2021 y enlaces con diferentes entidades de nivel
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Distrital y privadas, como; Secretaria de la Mujer, Departamento Administrativo del Servicios Civil Distrital,
Secretaria de Ambiente, Caja de Compensacién Familiar Compensar, Fondos de Pensiones y Cesantias entre
otros.

En el desarrollo de cada una de las actividades contempladas sin costo, se conté con la participacién tanto de
funcionarios/as como de contratistas, lo que permitid que se generaran espacios de interaccidn y se
fortalecieran competencias como; trabajo en equipo y comunicacién asertiva en cada una de las areas y/o
UPIS. Asi mismo, estas actividades reconocieron y se exaltaron la labor que desempefa cada de los(as)
funcionario(a) y contratistas, lo que contribuyé de manera positiva en la percepcidon sobre la motivacién
individual y el sentido de pertenencia por la Entidad.

Las actividades que se desarrollaron con costo dirigidas a los funcionarios(as) de la Entidad contaron con un
alto grado de aceptacion y aprobacion por parte de estos, sintiéndose reconocidos, motivados, felices y
agradecidos por las acciones adelantadas por la Subdireccidon Técnica de Desarrollo Humano en pro de su
bienestar y el de sus familias.

En este sentido, y mediante la aplicacién de las evaluaciones realizadas a cada una de las actividad
desarrolladas, tanto con costo como sin costo, se evidencia, que estas contribuyeron al mejoramiento de
calidad de vida de los servidores, a la mejora de las relaciones con sus compafieros de trabajo, a incrementar el
sentido de pertenecia por la Entidad y la motivacién en el desarrollo de sus labores.

Finalmente y como logros adicionales para la vigencia 2021 se deben mencionar los siguientes:

- Se realizd entrega por primera vez en el Instituto del Premio Javier De Nicold, dirigido a los funcionarios/as
de nivel asistencial, el cual, enaltecid, exaltd y visibilizd la labor de cada uno de ellos/as que con ahinco
propenden por el legado del Padre Javier De Nicold, contribuyen al cumplimiento de obijetivos
Institucionales y se destacan por su identidad Institucional, ética y don de servicio y compromiso con la
Entidad. Dicha eleccidn se realizé por la propia planta de personal de carrera administrativa de la Entidad.

- Seinscribieron, ante Secretaria de Salud Distrital, las Salas Amigas de la Familia Lactante de las sedes Calle
61, Calle 63, Calle 15 y Distrito Joven, y se dotd la Sala Amiga de Distrito Joven proporcionando espacios
para la extraccidn, recepcion y rotulacién de la leche materna, evitando la contaminacién de este alimento
durante todo el proceso, contribuyendo a la alimentacion y el desarrollo infantil y al fortalecimiento de los
vinculos familiares de los funcionarios /as y contrastas del IDIPRON.

- Se desarrollaron actividades adicionales a las contempladas en el Plan de Bienestar Social e Incentivos
como el Campeonato Reldampago Femenino y Masculino, Polla Mundialista (Copa América), en las que se
contd con la participacion tanto de funcionarios/as como de contratistas, como una oportunidad de
crecimiento, integracién y recreacion, lo que contribuyd al mejoramiento del Clima laboral de la Entidad,
afianzamiento de lazos laborales, incremento en la motivacion y satisfaccién laboral, fortalecimiento de
competencias como liderazgo y trabajo en equipo y coadyuvando al mejoramiento del bienestar individual.

f) Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

El SG-SST incluye la planeacion, organizacion, ejecucién y evaluacién de las intervenciones sobre las
Condiciones de Salud (medicina preventiva y del trabajo) y las Condiciones de Trabajo (higiene y seguridad
industrial), incluye la descripcion practica de los principales elementos que conforman los sistemas de
Seguridad y Salud en el trabajo, a partir de los pardmetros establecidos por el Ministerio de trabajo, en el
Manual de Estandares Minimos para la Elaboracion del SGSST

Es asi como, la seguridad y salud en el trabajo son el insumo base e indispensable para determinar y mejorar
las condiciones de trabajo y la calidad de vida de todos los trabajadores de una organizacién. Igualmente,
permite promover la salud fisica, mental y social de los trabajadores, desarrollando actividades de prevencion,
controlando enfermedades laborales, accidentes de trabajo y de esta manera controlar y eliminar los factores
de riesgo existentes en la entidad.
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La verificacidn al cumplimiento del Plan de Trabajo del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
en la entidad se llevé a cabo mediante la revision por medio del formato de Estdndares Minimos — Auditorias
Internas y el cumplimiento al plan de trabajo de la vigencia, con el fin de establecer acciones de mejora hasta
llegar al 100% de su ejecucidn y aplicacidn en la entidad.

Para el afio 2021, el cumplimiento del plan de trabajo del area fue de un 97.18% en el cual abarcé una gran
cantidad de actividades de cara a la prestacién efectiva del servicio en un entorno laboral saludable y durante
la emergencia sanitaria se ejecutaron actividades dirigidas a los servidores/as y contratistas del IDIPRON de la
siguiente manera:

- Actividades de medicina preventiva y del trabajo

Con el fin de disminuir la sintomatologia asociada a desordenes musculo esqueléticos con el apoyo de la
profesional del area se realizaron seguimientos fisioterapéuticos a los(as) funcionarios(as) y contratistas
principalmente de Servicios Generales y Auxiliares de Cocina y Bodega de las UNIDADES. En los casos de
enfermedad laboral o en procesos de calificacion, se realizaron actividades de seguimientos a cumplimiento de
recomendaciones, entrega de planes caseros y visitas a los puestos de trabajo lo anterior con el fin de disminuir
la sintomatologia asociada a la enfermedad y el reporte de casos efectivos de enfermedad de tipo laboral, lo
que se reflej6 que en la vigencia solo se presentara un caso de enfermedad de origen laboral en los
servidores/as de la entidad.

- Actividades de Riesgo Psicosocial

En la vigencia entre las diferentes actividades realizadas se aplicé el instrumento de bateria de riesgo
psicosocial en cumplimiento con la normativa nacional; Se contd con la participacion de 902 personas entre
servidores/as y contratistas de la entidad y en analisis de los resultados se identificaron las falencias de los
dominios y dimensiones que presenta la entidad en lo referente a este riesgo, a partir de ello se da la
priorizacion de actividades de intervencién en las areas, sedes y grupos de trabajo.

Por otra parte, se realizaron seguimientos al 100% de los casos Covid — 19 reportados al drea por medio de
llamadas telefénicas y seguimientos a solicitudes realizadas por medio de la linea amiga, realizando
intervencién y prevencion del Riesgo Psicosocial.

- Actividades de Promocién y Prevencion

En las actividades de capacitacion de promocion y prevencion se priorizo en los servidores/as y contratistas la
socializacién de estilos de vida y habitos saludables que puedan generar un mejor estado a nivel de salud fisica
y emocional en la poblacidn trabajadora, prevencion en riesgo bioldgico, fisico, publico y sitios de trabajo en
condiciones favorables para los trabajadores.

Asi mismo, en las acciones de prevencidn se realizé la entrega de elementos de proteccidn personal por riesgo
biolégico para prevencién y mitigacion del riesgo por la epidemia por COVID — 19 los servidores/as y
contratistas de la entidad.

g) Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones — PETI

El Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (PETI) 2020 — 2024 de IDIPRON,
fue actualizado y aprobado mediante resolucion No. 639 de 2020. Se basé en un proceso de planeacion
estratégica con enfoque de arquitectura empresarial, que permitira el fortalecimiento de las capacidades
institucionales y de gestion de Tl, buscando el uso estratégico de las tecnologias de la informacién como un
factor clave de éxito del Instituto.

Para el desarrollo del PETI, se definieron 8 proyectos, que se describen a continuacidn, con los que se busca el
fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica, el desarrollo e implementacion de los componentes de
Arquitectura Empresarial, Servicios Ciudadanos, Gobierno Digital y Seguridad Digital.
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No. DE PROYECTO NOMBRE DEL PROYECTO OBIJETIVO DEL PROYECTO
Implementar el Modelo de Seguridad y Privacidad de la
INI_PROY_01 Seguridad de la Informacion Informacién de acuerdo con los lineamientos de la Politica de
Gobierno Digital.
Renovacion de la Infraestructura Fortalecer la Infraestructura de Hardware y Software del
INI_PROY_02 .
- - Tecnoldgica IDIPRON
Fortalecimiento de la infraestructura Mantener en éptimas condiciones de operabilidad la
INI_PROY_03 . e
- - tecnoldgica Infraestructura Tecnoldgica con que cuenta el IDIPRON.
Mejoramiento de la capacidad del Fortalecer la capacidad de los servicios de comunicaciones y
INI_PROY_04 servicio de comunicaciones y conectividad de acceso de las Sedes y Unidades de Proteccidon
conectividad Integral.
Mantener la disponibilidad del servicio Contar con el servicio permanente de hosting de la pagina
INI_PROY_05 . S
de la pagina web institucional WEB del IDIPRON
Fortalecer el plan de contingencia y Contar con procedimientos y mecanismos que permitan el
INI_PROY_06 . . . L .
manejo de incidentes adecuado manejo de incidentes y recuperacion de desastres.
Implementar servicios para fortalecer las| Contar con servicios que contribuyan al cumplimiento de la
INI_PROY_07 - . -,
politicas de cero papel en la entidad politica cero papel.
Contar con el desarrollo del habilitador de arquitectura
INI PROY 08 Implementar el Ejercicio de Arquitectura] empresarial de la Politica de Gobierno Digital que facilite la
- - Empresarial del IDIPRON. toma de decisiones y el fortalecimiento la oferta de servicios
a los grupos de interés.

Fuente: Oficina de Sistemas. (Vigencia 2021)

A continuacién, se describen los avances mas significativos para cada proyecto:

Proyecto 1. Seguridad de la Informacidn: Para la ejecucion de este proyecto se emitié la Resolucion 639 de
2020 "Por la cual se actualiza la Politica General de Seguridad y Privacidad de la Informacion, la Politica de
Tratamiento de Datos Personales, el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaciéon — PETI y se adopta la
Politica de Seguridad Digital, el Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacidon y se derogan la Resolucién
435 de 2013 y 282 de 2015".

En el marco de este proyecto, el proceso de Gestién Tecnoldgica adelanto la actualizacién de la politica de
proteccion de datos personales, politica que busca que los datos personales en la entidad sean tratados
seglin como dicta la Superintendencia de Industria y Comercio. En cuanto a los fines de recoleccidn, a la
socializacién y a la autorizacidn de los duefios del dato y autorizacion al Instituto.

En cuanto al politica de seguridad de la Informacidn, dicha politica es socializada mediante plataforma
educativa Moodle y mediante piezas comunicativas socializadas en la entidad. A su vez se contd con
espacios en donde se socializaron dichas politicas a los colaboradores del Instituto y se acercaron los
conceptos vy tips de seguridad de la informacién tanto para el trabajo misional de la entidad como para
crear ciudadanos digitales educados en seguridad de la informacion basados en las NTC 27001.

Se llevd a cabo la implementacion de las fases del protocolo IPV6 en convivencia con IPv4 en el IDIPRON,
dando cumplimiento a la Resolucidn 2710 de octubre de 2017 de MINTIC.

Se realizo el fortalecimiento de las politicas de seguridad del Firewall en alta disponibilidad del IDIPRON.

Centralizacidn de las contrasefias de seguridad para el acceso a los servicios de Tl (VPN y SYSMAN WEB) a
través del Directorio Activo.

Proyecto 2. Renovacién de la infraestructura tecnolégica: Con el apoyo de la Alta Direccidn se llevé a cabo
la adquisicion de 284 computadores de escritorio, 46 portatiles, 6 escaner y 4 impresoras térmicas,
distribuidos en las diferentes Sedes Administrativas y Unidades del IDIPRON, con el fin de fortalecer y
actualizar la infraestructura tecnoldgica del Instituto.

Asi mismo se adquirid el licenciamiento requerido para garantizar la generacidn de copias de respaldo, que
le permitan a la entidad contar con planes de contingencia por si se llegan a presentar situaciones
extraordinarias o de fuerza mayor que afecten la infraestructura tecnolégica con la que cuenta la entidad.
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Se actualizo el licenciamiento del Motor de base de datos a ORACLE Database Standard Edition 2,
permitiendo una mejor gestién y seguridad para las bases de datos que operan en la entidad.

Proyecto 3. Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica: Con el fin de mantener en dptimas
condiciones y a la vanguardia de las Ultimas actualizaciones y versiones del licenciamiento de la
infraestructura tecnoldgica del IDIPRON, se llevd a cabo diferentes procesos contractuales que le permiten
contar con el licenciamiento requerido y los sistemas de informacién actualizados a con las ultimas
versiones lanzadas por los fabricantes. Se adquirié el servicio de soporte, extension de garantia y
mantenimiento preventivo de los equipos Dell alojados en el Centro de Cémputo, que hacen parte de la
infraestructura de red de datos y la plataforma virtualizada de servidores, que soportan la operacién del
IDIPRON.

Proyecto 4. Mejoramiento de la capacidad del servicio de comunicaciones y conectividad: Se llevé a cabo
la ampliacidon de la capacidad de los canales dedicados de comunicacién para la conectividad, acceso a
internet y acceso inaldmbrico en sedes y unidades del IDIPRON, lo cual permitio brindar mejores servicios
para los NNAJ beneficiarios del IDIPRON.

Proyecto 5. Mantener la disponibilidad del servicio de la pagina web institucional: Con el fin de mantener
en linea la pagina web institucional www.IDIPRON.gov.co y en correcto funcionamiento se contrato el
servicio de Hosting (servidor donde se aloja la pagina web institucional) el cual cuenta con altos niveles de
seguridad para que la misma no sea hackeada. Adicionalmente, se realizaron revisiones periddicas del
trafico de informacidn para detectar errores y fallas a tiempo, generando asi mismo una copia de seguridad
mensual de la pdgina web para mayor seguridad. El Proveedor ha brindado durante el transcurso del
contrato, el apoyo y soporte técnico requerido.

Proyecto 6. Fortalecer el plan de contingencia y manejo de incidentes: Se llevd a cabo la creacién de un
procedimiento para el manejo de incidentes de seguridad de la Informacidon que tiene por objetivo
establecer los lineamientos para la creacién y registro de incidentes de seguridad de la informacién con el
fin de ejecutar las estrategias de contencidn y erradicacion de este y evitar asi la materializacidon de los
riesgos de seguridad de la informacion en el IDIPRON. Asi mismo, se dio continuidad a la prestacién del
servicio de almacenamiento, custodia y transporte de entrega y recibo de medios de almacenamiento de
informacién de propiedad del IDIPRON, con el fin de contar con las copias de respaldo en una sede
diferente a las instalaciones del Instituto. Se realizd la renovacidn de los servicios de suscripcién y soporte
al licenciamiento que permite realizar las copias de seguridad de la informacién almacenada en los
servidores fisicos y virtuales del IDIPRON.

Proyecto 7. Implementar servicios para fortalecer las politicas de cero papel en la entidad: Con el fin de
apoyar y fortalecer la politica de cero papel en el IDIPRON, se dio continuidad a la prestacién del servicio de
outsourcing de impresion, fotocopiado y escaner, permitiendo la optimizacién de recursos, disminucién de
costos y contribuyendo con la implementacién de la Directiva Presidencial 04 de 2012, sobre Eficiencia
Administrativa y Lineamientos de la Politica Cero Papel en la Administracidon Publica en cumplimiento a la
Resolucién N2 619 de 2017.

Proyecto 8. Implementar el Ejercicio de Arquitectura Empresarial del IDIPRON: En cuanto a la
implementacion del ejercicio de arquitectura empresarial, se adelantd la planificacidn e identificacion de
los grupos de valor y actores principales para el establecimiento de este ejercicio en el Instituto,
adelantando reuniones con cada uno de los involucrados en los dominios, y creando la documentacion
necesaria que esta arquitectura plantea. Para este ejercicio se identificaron los siguientes dominios:
dominio de la planeacidn de la arquitectura, dominio de arquitectura misional, dominio de arquitectura de
informacién, domino de arquitectura de sistemas de informacion, dominio de infraestructura Tecnoldgica,
dominio de arquitectura de Seguridad y por ultimo el dominio de uso y apropiacidn de la arquitectura.

En coordinacién con la Subdireccidn de Desarrollo Humano se puso a disposicidn de todos los funcionarios,
colaboradores y NNAJ la herramienta virtual de aprendizaje en equipos “Moodle”, que va a permitir la
realizacion de cursos virtuales didacticos para ampliar sus conocimientos en diferentes temas para el
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cumplimiento de la misidon del IDIPRON y a nuestros NNAJ en la preparacion para la presentacion de las
pruebas saber con la realizacién de simulacros.

A continuacidn, se presenta la gestion realizada en el marco del Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones — PETI:

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — PETI

Accion

Actividades Realizadas

Desarrollar 3 Fases:

FASE |. Diagndstico, andlisis y planeacién
para la implementacion del protocolo de
IPV6 en convivencia con IPV4.

FASE Il: Implementacion y acompafiamiento
al modelo de convivencia y migracién para la
implementacion del protocolo de IPV6 en
convivencia con IPV4.

FASE Ill: Pruebas de funcionalidad vy
monitoreo para la implementacion del
protocolo de IPV6 en convivencia con IPV4.

Se llevd a cabo la ejecucion del Contrato No. 2561 del 24 de diciembre de 2020,
desarrollando las fases | Planeacién, Il Implementacion y Il Pruebas de Funcionalidad
que permitieron la transicion de la infraestructura y servicios de TI, al protocolo IPv6 en
convivencia con IPv4, dando cumplimiento a la Resolucion 2710 de Octubre de 2017 de
MINTIC.

Llevar a cabo la renovacion de la suscripcion
de licenciamientos y servicios de soporte de
la Infraestructura de Tl con que cuenta la
Entidad.

Para el cumplimiento de esta actividad se ejecutd el Plan Anual de Adquisiciones del
proceso de Gestion Tecnoldgica y de la Informacidn vigencia 2021, suscribiendo 19
contratos y comprometiendo recursos por valor de $3.197.256.675 para la renovacidn de
las suscripciones de licenciamiento, soporte y prestacion de servicios de TI.

- Renovacioén del licenciamiento y soporte del sistema de seguridad perimetral firewall
en alta disponibilidad del IDIPRON.

- Renovacidn y soporte del licenciamiento del software de georreferenciacion ARCGIS.

- Renovacidn de las licencias y soporte técnico del antivirus (SOPHOS) para los equipos
de cdmputo y servidores del IDIPRON.

- Renovacién de la suscripcion y soporte del licenciamiento software de virtualizacion
(VMWARE).

- Renovacién de la suscripcién y soporte del licenciamiento VEEAM BACKUP del
IDIPRON.

- Adquisicion y renovacion del soporte de los médulos del software ARANDA licenciados
al IDIPRON.

- Renovacidn servicio de soporte del licenciamiento del software Data Protector del
IDIPRON.

- Adquisicion de licenciamiento ORACLE vy servicio de soporte para el IDIPRON.

- Renovacidén de la suscricién de la solucién del correo electrdnico institucional en la
nube asociado al dominio @idipron.gov.co, software ofimatico y colaborativo

- Adquisicidn y renovacidn de la suscripcion al licenciamiento de disefio grafico para el
IDIPRON.

- Adquisicion e instalacidon de la red de cableado estructurado en sedes del IDIPRON,
incluyendo equipos que se requieran para su buen funcionamiento.

- Servicio de soporte, extensién de garantia y mantenimiento preventivo de la
infraestructura switches, chassis power edge m1000e y cuchillas del centro de
computo del IDIPRON.

- Adquisiciones de partes, equipos, repuestos, insumos y herramientas para mantener
en funcionamiento la estructura informdtica del IDIPRON

- Servicio de actualizacion desarrollo y soporte de los mddulos de la solucion SYSMAN,
implementados en el IDIPRON.

- Adquisicion y renovacién de licencias API y certificados de firma digital de funcidn
publica.

- Servicio de afinamiento, soporte de las bases de datos ORACLE y el soporte y
mantenimiento a las plataformas tecnolédgicas que soportan los sistemas de
informacién y aplicaciones del IDIPRON.

- Servicio de almacenamiento, custodia y transporte y recibo de medios de
almacenamiento de informacidn de propiedad del IDIPRON.

- Asi mismo, se adquirié la instalacion de la red de cableado estructurado en sedes
(Edén, Liberia, Bodega la Favorita, Casa Belén y el Castillo), incluyendo equipos que se
requieran para su buen funcionamiento.

Realizar las acciones necesarias para el
fortalecimiento y continuidad del servicio de

Se llevo a cabo la renovacion del Servicio de canales dedicados de comunicacion para la
conectividad, acceso a internet y acceso inalambrico en sedes y unidades del IDIPRON,
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Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — PETI
Accion Actividades Realizadas
conectividad y comunicaciones en el|ampliando en algunas sedes las capacidades en los anchos de banda.
IDIPRON.
Con la Adquisicidn de los mddulos nuevos (Control de Contratos, Almacén e Inventarios,
Precontractual, Administracion de Documentos Workflow, Hojas de Vida, Certificaciones
Implementar las funcionalidades y | Laborales, Banco de Proyectos) , la implementaciéon y parametrizacion de nuevas

parametrizaciones que permitan la
integracion de los médulos de SYSMAN para
la adecuada toma de decisiones.

funcionalidades sobre los moddulos ya existentes (Contabilidad, Tesoreria, Control
Presupuestal, Némina), se avanzd en el objetivo de contar con un solo sistema de
informacion administrativo y financiero que permita tener informacidn integra vy
confiable. Actualmente y una vez desarrolladas las mesas de trabajo con las diferentes
areas los Mddulos de Contabilidad y Tesoreria se encuentran en proceso de ajuste.

Programar y realizar mesas de trabajo para el
levantamiento, identificacion y clasificacion
de los activos de informaciéon que hacen

Se realizaron mesas de trabajo con el Area de Gestién Documental y Planeacién logrando
la actualizaciéon del Formato del levantamiento, identificacién y clasificacion de los
activos de informacion que hacen parte de los diferentes procesos del IDIPRON, de

parte de los diferentes procesos del]acuerdo con los lineamientos de MINTIC basados en la ISO 27001, el cual para su

IDIPRON. diligenciamiento esta siendo socializado con los diferentes procesos del IDIPRON.
En coordinacién con la Subdireccidon de Desarrollo Humano se puso a disposicidon de
todos los funcionarios, colaboradores y NNAJ la herramienta virtual de aprendizaje en
equipos “Moodle”, que permitid la realizacidn de cursos virtuales didacticos para ampliar
conocimientos en diferentes temas como son:

Realizar e implementar un proyecto de

aprendizaje para el uso y apropiacién de las
politicas de seguridad y privacidad de la
informacién, datos personales, seguridad
digital y proyectos de TI.

- Politica de Seguridad de la Informacién del IDIPRON y Ciberseguridad e Identidad
Digital.

- Preparacidon para la presentacion de las pruebas saber de los NNAJ realizando
simulacros.

- Para acceder a los cursos. se realizé el lanzamiento y socializacidon del uso de la
Herramienta Moodle en el IDIPRON.

- Adicionalmente con esta herramienta se configurd la base de datos actualizada de los
cursos realizados por los NNAJ y se puso a disposicion la descarga de certificados.

Realizar diagndstico de la infraestructura
tecnolégica e implementar acciones que
permitan su operatividad y modernizacion.

Con el fin de realizar el diagnéstico de la infraestructura tecnolégica del IDIPRON, para la
implementacién de acciones que permitan su operatividad y modernizacién. El Area de
Sistemas tomando como base el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones - PETI, asi como la ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones- PAA
vigencia 2021, relaciona todas aquellas actividades que surgen de las necesidades de
mantener los servicios tecnoldgicos que el IDIPRON pone a disposicidn de sus Servidores,
colaboradores y NNAJ., las cuales permiten avanzar en la modernizacién de la
infraestructura de Tl de IDIPRON en el ante proyecto de Programacidon Presupuestal
Vigencia 2022, solo fueron aprobadas la Compra de equipos de computo para las
diferentes sedes del IDIPRON, la Actualizacién y soporte del licenciamiento (Veeam
Backup) del IDIPRON y la Adquisiciéon de cartuchos, tonner, tintas, insumos y kit de
mantenimiento para las impresoras de propiedad del IDIPRON. No obstante para el 2021
Se llevé a cabo:

- Distribucion de los equipos de computo adquiridos en las diferentes sedes de acuerdo
con las necesidades.

- Renovacidn de las suscripciones de licenciamiento, soporte y se celebraron contratos
para dar continuidad a la prestacion de servicios de TI.

- Através de la herramienta ARANDA - Mesa de Ayuda Sistemas, se logré la atencion del
99,6 % de los requerimientos recibidos, esto es de las 1.792 solicitudes de soporte
fueron atendidas 1.785. Las 17 solicitudes sin resolver corresponden aquellas que
requerian actividades adicionales que a 31 de diciembre no alcanzaron a realizarse.

- Se realizd la contratacién del personal que presta servicios de soporte técnico, asi
como del servicio de suministro de partes e insumos para llevar a cabo el
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de cémputo y periféricos del
IDIPRON.

- Se adquirié el servicio de extensidn de garantia de los equipos alojados en el Centro de
Cémputo que hacen parte de la infraestructura de red de datos y la plataforma
virtualizada de servidores, que soportan la operacién del IDIPRON.

- Se contraté la instalacién de la red de cableado estructurado en sedes (Edén, Liberia,
Bodega la Favorita, Casa Belén y el Castillo), incluyendo equipos que se requieran para
su buen funcionamiento.

Fuente: Area de Tecnologia. 2021.
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h) Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién

Con un trabajo articulado entre las Areas de Planeacién, Administracién Documental y Sistemas se actualizé la
metodologia de riesgos de acuerdo con los lineamientos dados por el Departamento Administrativo de Funcién
Publica — DAFP y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MINTIC. La entidad ha
identificado por proceso los riesgos de seguridad y privacidad de la informacidn, los cuales se encuentran
plasmados en el Mapa de Riesgos Institucional. A estos riesgos, se les han definido controles con el fin de
mitigar la pérdida de la Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad de los activos de informacién, evitando
aquellas situaciones que impidan el logro de los objetivos del Instituto Distrital para la Proteccidn de la Nifiez y
la Juventud — IDIPRON. Se han venido realizando mesas de trabajo con los procesos de la entidad con el fin de
valorar los activos de informacion, e identificar los riesgos que tienen estos activos y definir controles para
evitar su materializacion.

A continuacidn, se presenta la gestidn realizada en el marco del Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacién:

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Accion

Actividades Realizadas

Realizar mesas de trabajo con el
acompafiamiento de la OAP y Administracion
Documental, para la identificacion,
valoracion y evaluacidon de los Riesgos de
Seguridad de la Informacion de acuerdo con
los lineamientos establecidos para tal fin.

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Oficina Asesora de Planeacion y el Area de
Gestién Documental con el fin de ajustar el formato de levantamiento, identificacion y
clasificacion de los activos de informacion y se inicid la socializacion a los diferentes
procesos para su diligenciamiento. Con el levantamiento de los activos de informacion se
realizara la identificacion y valoracion de Riesgos de Seguridad de la Informacion por
cada proceso.

Implementar y socializar
Seguridad de la Informacion.

la politica de

Para implementar y socializar la Politica de Seguridad de la Informacién se desarrollaron
las siguientes actividades:

- Se cred y puso a disposicion de los funcionarios, colaboradores y NNAJ en la
plataforma Moodle el curso de Politica de Seguridad de la informacidn.

- Secred y ejecuto, el cronograma para la socializacién y sensibilizacion de la politica de
seguridad de la informacién. Asi como de tips de seguridad con la colaboracién del
Area de Comunicaciones quien los dio a conocer a través del correo electrénico de la
entidad.

Realizar mesas de trabajo con el
acompafiamiento de la OAP que permitan
establecer el Plan para la definicion e
implementacion del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion, enmarcado
dentro del Sistema de Gestién de Seguridad
de la informacidn (SGSI) en el IDIPRON.

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Oficina Asesora de Planeacién y el Area de
Gestién Documental con el fin de ajustar el formato de levantamiento, identificacion y
clasificacién de los activos de informacion y se inicid la socializacion a los diferentes
procesos para su diligenciamiento, toda vez que, esta informacién constituye el principal
insumo para la implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacidn,
enmarcado dentro del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI) en el
IDIPRON.

Fuente: Area de Tecnologia. 2021.

i) Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

La entidad emitié la Resoluciéon 639 de 2020 "Por la cual se actualiza la Politica General de Seguridad y
Privacidad de la Informacidn, la Politica de Tratamiento de Datos Personales, el Plan Estratégico de Tecnologias
de la Informacién — PETI y se adoptd la Politica de Seguridad Digital, el Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacidn y se derogaron las Resoluciones 435 de 2013 y 282 de 2015.

Para esta accidon se han desarrollado durante el afio 10 capacitaciones, se configuraron cursos para los
funcionarios y contratistas de la entidad sobre seguridad informatica a través de la plataforma Moodle. Se
enviaron boletines informativos y se realizaron charlas de sensibilizacién sobre la seguridad de la informacion,
donde se abordaron temas que son de competencia misional de la entidad, asi como de trabajo personal y
diario de nuestros trabajadores, con el fin de sensibilizarlos.

De la misma manera, mediante correo electrénico se realizé el envio de 20 tips y boletines con informacién
para tener presente cuando interactuamos con los sistemas de informacién y herramientas tecnolégicas que el
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IDIPRON ha dispuesto para el desarrollo de las funciones y actividades del personal que hace parte de la familia
del Instituto. Igualmente, se realizaron mesas de trabajo con los diferentes procesos del Instituto con el fin de
valorar los activos de informacion y definir controles para mitigar la posibilidad de que los riesgo se

materialicen.

A continuacién, se presenta la gestidon realizada en el marco del Plan de Seguridad y Privacidad de la

Informacion:

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

Accion

Actividades Realizadas

Realizar campafas y capacitaciones de
sensibilizacion en el uso eficiente de los
recursos tecnoldgicos.

Se realizaron mesas de trabajo con el Area de Gestién Documental y Planeacién logrando
la actualizacion del Formato del levantamiento, identificacién y clasificacion de los
activos de informacidon que hacen parte de los diferentes procesos del IDIPRON, de
acuerdo con los lineamientos de MINTIC basados en la I1ISO 27001, el cual para su
diligenciamiento estd siendo socializado con los diferentes procesos del IDIPRON.

Socializar el Plan de Seguridad y Privacidad
de la Informacion a las partes de interés y
grupos de valor.

Mediante Resoluciéon No. 639 del 31 de diciembre de 2020 fue aprobado el Plan de
Seguridad y privacidad de la informacion el cual esta siendo ejecutado y se encuentra en
socializaciéon a los diferentes procesos para el diligenciamiento del formato de
levantamiento, identificacidn y clasificacion de los activos de informacién.

Disefiar indicadores que permitan mitigar el
riesgo en la gestién de seguridad de la
informacién con el acompafiamiento de la
OAP

Teniendo en cuenta la creacién del procedimiento de Incidentes de Seguridad de la
Informacién A-TIC-PR-007, se formularon indicadores, para incidentes y vulnerabilidades.

Realizar mesas de trabajo con el
acompafiamiento de la OAP que permitan
establecer el Plan para la definicion e
implementacién del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion, enmarcado
dentro del Sistema de Gestién de Seguridad
de la informacién (SGSI) en el IDIPRON.

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Oficina Asesora de Planeacién y el Area de
Gestién Documental con el fin de ajustar el formato de levantamiento, identificacion y
clasificacién de los activos de informacion y se inicid la socializacion a los diferentes
procesos para su diligenciamiento, toda vez que esta informacidn constituye el principal
insumo para la implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion,
enmarcado dentro del Sistema de Gestién de Seguridad de la informacién (SGSI) en el
IDIPRON.

Revisar las clausulas de los contratos con
terceros con el fin de identificar las fortalezas
y debilidades de Seguridad de la Informacidn
dentro del ciclo de vida de los proyectos y
realizar propuestas de mejores practicas si es
del caso, a través de un memorando.

Se realizd la revisidn de las clausulas de los instrumentos contractuales que la entidad
dispone para la contratacidon de servicios de OPS, Terceros y por acuerdos marco.
Producto de lo anterior se dejé a consideracidn de la Oficina Asesora Juridica el proyecto
de modificacidn a la Clausula de Confidencialidad, de los contratos con terceros y de ser
tenida en cuenta se solicitara su aplicacidon para futuras contrataciones de los servicios
que tienen por objetos: “Servicio de actualizacién desarrollo y soporte de los médulos de
la soluciéon SYSMAN, implementados en el IDIPRON.”, “Prestar el servicio de afinamiento,
soporte y requerimientos de las bases de datos ORACLE y el soporte y mantenimiento a
las plataformas tecnolégicas que soportan los sistemas de informacidn y aplicaciones del
IDIPRON.”

Socializar las politicas a través de
herramientas tecnoldgicas a las partes de
interés y grupos de valor con el apoyo del
drea de comunicaciones y Desarrollo
Humano para el caso de la politica de
Teletrabajo.

Para socializar las Politicas en coordinacién con las Areas de Desarrollo Humano y
Comunicaciones se desarrollaron las siguientes actividades:

- Se cred y puso a disposicion de los funcionarios, colaboradores y NNAJ en la
plataforma Moodle el curso de Politica de Seguridad de la informaciéon vy
Ciberseguridad e Identidad Digital.

- Se hizo oficialmente el lanzamiento de la plataforma, se contd con la participacion del
Director de la Entidad y del equipo que ha venido siendo parte de este proceso.

- Se realizaron las grabaciones de videos para los diferentes cursos, como complemento
a la instrumentacion didactica de los mismos.

- Se capacité al equipo de desarrollo humano en el uso del recurso y la forma de usarlo
para tener un impacto mayor.

- Secred y ejecuto, el cronograma para la socializacién y sensibilizacion de la politica de
seguridad de la informacion, asi como de tips de seguridad con la colaboracion del
area de comunicaciones quien los dio a conocer a través del correo electrénico de la
entidad.

Definir el procedimiento de borrado seguro
por parte de area de sistemas a los
elementos o medios magnéticos que van a
ser desechados o donados por el instituto.

Se revisd y se modificé el procedimiento de Mantenimiento Preventivo de Software y
Hardware y el formato Registro de Soporte Técnico de Hardware y Software, los cuales
fueron modificados incluyendo la actividad y el campo con el fin de que quede el registro
y la verificacién, para que en el momento que se de baja a los equipos de computo se
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Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion
Accién Actividades Realizadas

proceda con el borrado seguro en bajo nivel de la informacion que pueda existir en los
dispositivos de almacenamiento.

Revisar los procedimientos que se llevan a
cabo para el transporte de medios
magnéticos en las dreas de gestion
documental y sistemas, con el fin de cumplir
los lineamientos definidos en la politica de
seguridad digital.

Se realiz6 la validaciéon y se mantienen el Procedimiento establecido de Copia y
Resguardo de la Informacidn Digital - A-TIC-PR-005.

Fuente: Area de Tecnologia. 2021.

i) Plan de Preservacion Digital

A continuacion, se presenta la gestion realizada en el marco del Plan de Preservacion Digital, el cual se divide
en dos componentes: Seguridad Digital y Transparencia y Acceso a la Informacién. Con respecto al
Componente de Seguridad Digital, la gestion fue la siguiente:

Plan Adecuacion y Sostenibilidad - Seguridad Digital

Accion

Actividades Realizadas

Socializar las politicas y planes a través de
herramientas tecnoldgicas a las partes de
interés y grupos de valor.

Para socializar las Politicas en coordinacidon con las areas de Desarrollo Humano vy
Comunicaciones se desarrollaron las siguientes actividades:

- Se cred y puso a disposicién de los funcionarios, colaboradores y NNAJ en la
plataforma Moodle el curso de Politica de Seguridad de la Informacion y
Ciberseguridad e Identidad Digital.

- Se hizo oficialmente el lanzamiento de la plataforma, se contd con la participacion del
Director de la Entidad y del equipo que ha venido siendo parte de este proceso.

- Se realizaron las grabaciones de videos para los diferentes cursos, como complemento
a la instrumentacion didactica de los mismos.

Socializar los lineamientos que se deben
seguir para garantizar la seguridad de la
informacién en la entidad.

Para socializar los lineamientos que se deben seguir para garantizar la seguridad de la
informacién se desarrollaron las siguientes actividades:

- Se cred y puso a disposicién de los funcionarios, colaboradores y NNAJ en la
plataforma Moodle el curso de Politica de Seguridad de la informaciéon vy
Ciberseguridad e Identidad Digital.

- Se hizo oficialmente el lanzamiento de la plataforma, se conté con la participacion del
Director de la Entidad y del equipo que ha venido siendo parte de este proceso.

- Se realizaron las grabaciones de videos para los diferentes cursos, como complemento
a la instrumentacion didactica de los mismos.

- Se emitieron boletines de gestion de Tecnologias de la Informacion del area de
sistemas, donde se daba a conocer el avance de las acciones realizadas sobre la
renovacion de los servicios y fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica de la
entidad, con el fin de mantenerla operativa y en condiciones que garanticen la
seguridad de la informacion.

Realizar mesas de trabajo con el
acompafiamiento de la OAP y Administracion
Documental, para la identificacion,
valoracidon y evaluacién de los Riesgos de
Seguridad de la Informacion de acuerdo con
los lineamientos establecidos para tal fin.

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Oficina Asesora de Planeacion y el Area de
Gestién Documental con el fin de ajustar el formato de levantamiento, identificacion y
clasificacién de los activos de informacion y se inicid la socializacion a los diferentes
procesos para su diligenciamiento. Con el levantamiento de los activos de informacién se
realizara la identificacidon y valoracion de Riesgos de Seguridad de la Informacion por
cada proceso.

Socializar el Plan de Seguridad y Privacidad
de la Informacion a las partes de interés y
grupos de valor.

Mediante Resolucion No. 639 del 31 de diciembre de 2020 fue aprobado el Plan de
Seguridad y privacidad de la informacién el cual esta siendo ejecutado y se encuentra en
socializacién a los diferentes procesos para el diligenciamiento del formato de
levantamiento, identificacidn y clasificacion de los activos de informacién.

Disefiar indicadores que permitan mitigar el
riesgo en la gestion de seguridad de la
informacién con el acompafiamiento de la
OAP

Teniendo en cuenta la creacién del procedimiento de Incidentes de Seguridad de la
Informacién A-TIC-PR-007, se formularon indicadores, para incidentes y vulnerabilidades.
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Plan Adecuacion y Sostenibilidad - Seguridad Digital
Accion Actividades Realizadas

Realizar ejercicios de la Arquitectura|Lla entidad a través del proceso de Gestidn Tecnoldgica y de la Informacion, continda
Empresarial de acuerdo con las guias|avanzado en el ejercicio de Arquitectura Empresarial a través del desarrollo de las guias

definidas por MINTIC, con hitos semestrales
(1 por semestre).

por dominio, que para tal fin a dispuesto MINTIC con el objeto de implementar la Politica
de Gobierno Digital.

Realizar mesas de trabajo con el
acompafiamiento de la OAP que permitan
establecer el Plan para la definicion e
implementacion del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informaciéon, enmarcado
dentro del Sistema de Gestion de Seguridad
de la informacion (SGSI) en el IDIPRON.

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Oficina Asesora de Planeacion y el area de
Gestién Documental con el fin de ajustar el formato de levantamiento, identificacion y
clasificacion de los activos de informacion y se inicid la socializacion a los diferentes
procesos para su diligenciamiento, toda vez que esta informacidn constituye el principal
insumo para la implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion,
enmarcado dentro del Sistema de Gestidon de Seguridad de la informacion (SGSI) en el
IDIPRON.

Disefiar un espacio colaborativo para
compartir informacién y experiencias en
temas relacionados con seguridad de
informacién en el area de sistemas.

En desarrollo de las reuniones de seguimiento celebradas al interior del proceso de
Gestion Tecnoldgica y de la Informacidn - area de sistemas en la vigencia 2021, se creé el
espacio para compartir experiencias e informacion relacionada con seguridad de la
informacidn, experiencias obtenidas en ejecucion de las actividades del area, soluciones
en el mercado para seguridad, implementacion IPv6 entre otras.

Revisar las clausulas de los contratos con
terceros con el fin de identificar las fortalezas
y debilidades de Seguridad de la Informacidn
dentro del ciclo de vida de los proyectos y
realizar propuestas de mejores practicas si es
del caso, a través de un memorando.

Se realizd la revision de las clausulas de los instrumentos contractuales que la entidad
dispone para la contratacion de servicios de OPS, Terceros y por acuerdos marco.
Producto de lo anterior se dejo a consideracion de la Oficina Asesora Juridica el proyecto
de modificacién a la Clausula de Confidencialidad, de los contratos con terceros y de ser
tenida en cuenta se solicitara su aplicacién para futuras contrataciones de los servicios
que tienen por objetos: “Servicio de actualizacion desarrollo y soporte de los médulos de
la soluciéon SYSMAN, implementados en el IDIPRON.”, “Prestar el servicio de afinamiento,
soporte y requerimientos de las bases de datos ORACLE y el soporte y mantenimiento a
las plataformas tecnoldgicas que soportan los sistemas de informacién y aplicaciones del
IDIPRON.”

Socializar las politicas a través de
herramientas tecnoldgicas a las partes de
interés y grupos de valor con el apoyo del
drea de comunicaciones y Desarrollo
Humano para el caso de la politica de
Teletrabajo.

Para socializar las Politicas en coordinacidn con las areas de Desarrollo Humano vy
Comunicaciones se desarrollaron las siguientes actividades:

- Se cred y puso a disposicién de los funcionarios, colaboradores y NNAJ en la
plataforma Moodle el curso de Politica de Seguridad de la informacién y
Ciberseguridad e Identidad Digital.

- Se hizo oficialmente el lanzamiento de la plataforma, se conté con la participacion del
Director de la Entidad y del equipo que ha venido siendo parte de este proceso.

- Se realizaron las grabaciones de videos para los diferentes cursos, como complemento
a la instrumentacion didactica de los mismos.

- Se capacito al equipo de desarrollo humano en el uso del recurso y la forma de usarlo
para tener un impacto mayor.

- Se cred y ejecutd, el cronograma para la socializacion y sensibilizacién de la politica de
seguridad de la informacion, asi como de tips de seguridad con la colaboracion del
area de comunicaciones quien los dio a conocer a través del correo electrénico de la
entidad.

Definir el procedimiento de borrado seguro
por parte de area de sistemas a los
elementos o medios magnéticos que van a
ser desechados o donados por el instituto.

Se revisd y se modificé el procedimiento de Mantenimiento Preventivo de Software y
Hardware y el formato Registro de Soporte Técnico de Hardware y Software, los cuales
fueron modificados incluyendo la actividad y el campo con el fin de que quede el registro
y la verificacion, para que en el momento que se de baja a los equipos de computo se
proceda con el borrado seguro en bajo nivel de la informaciéon que pueda existir en los
dispositivos de almacenamiento.

Revisar los procedimientos que se llevan a
cabo para el transporte de medios
magnéticos en las dreas de gestidon
documental y sistemas, con el fin de cumplir
los lineamientos definidos en la politica de
seguridad digital.

Se realizé la validacién y se mantienen el Procedimiento establecido de Copia y
Resguardo de la Informacidn Digital - A-TIC-PR-005.

Fuente: Area de Tecnologia. 2021.

En referencia con el Componente de Transparencia y Acceso a la Informacion, la gestidn fue la siguiente:
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Plan Adecuacidn y Sostenibilidad - Transparencia y Acceso a la Informacién
Accidén Actividades Realizadas

Para Implementar y Socializar la Politica de Seguridad de la Informacién se desarrollaron
las siguientes actividades:

- Se cred y puso a disposiciéon de los funcionarios, colaboradores y NNAJ en la
Implementar y socializar la politica de| plataforma Moodle el curso de Politica de Seguridad de la informacion.

Seguridad de la Informacién. - Secred y ejecutd, el cronograma para la socializacidn y sensibilizacién de la politica de
seguridad de la informacion. asi como de tips de seguridad con la colaboracion del
Area de Comunicaciones quien los dio a conocer a través del correo electrénico de la
entidad.

Para Implementar y Socializar la Politica de Proteccién de Datos Personales se
desarrollaron las siguientes actividades:

- Se cred y puso a disposicién de los funcionarios, colaboradores y NNAJ en la
Implementar y socializar la politica de| plataforma Moodle el curso de Ciberseguridad e Identidad Digital.

proteccion de datos personales. - Se cred y ejecutd, el cronograma para la socializacion y sensibilizacién de la politica de
seguridad de la informacion. asi como de tips de seguridad con la colaboracion del
Area de Comunicaciones quien los dio a conocer a través del correo electrénico de la
entidad.

Fuente: Area de Tecnologia. 2021.
k) Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnoldgicos

El Area de Sistemas definié para la vigencia 2021 un cronograma de trabajo para el desarrollo de los
mantenimientos preventivos y correctivos de los Servicios Tecnoldgicos del IDIPRON, realizados durante el
transcurso del afio de acuerdo con las fechas programadas en los Cronogramas que se emitieron
trimestralmente. Sin embargo, estos en algunos casos debieron ser reprogramados teniendo en cuenta la
cuarentena obligatoria por causa del COVID-19.

Entre los meses de marzo y mayo de 2021 se dio inicio al mantenimiento Preventivo y Correctivo de 15
locaciones entre Sedes Administrativas, Unidades de Proteccion Integral y Comedores Institucionales (Comedor
San Cristébal, Distrito Joven, Comedor Perdomo, Comedor Arborizadora, Comedor Bosa, Comedor Usme,
Comedor Rioja, Bodega La Favorita, Calle 15, UPI Liberia, UPI Oasis, UPI Luna Park, UPI Rioja, UPI Molinos y UPI
Belén).

Entre los meses de julio y septiembre de 2021, se continud con el Mantenimiento Preventivo y Correctivo de 11
locaciones entre Sedes y Unidades de Proteccion Integral (UPI San Francisco, UPI Edén, UPI Servita, UPI Santa
Lucia, UPI Conservatorio, UPI 27 Sur, UPI Bosa, Economato San Blas, UPI La 32, UPI Arcadia y UPI Perdomo).

Y finalizando el ultimo trimestre del afio, entre los meses de octubre y diciembre, se terminé el Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de las Ultimas 6 locaciones entre Sedes Administrativas, Unidades de Proteccion
Integral (Calle 63, Calle 61, UPI El Castillo, UPI La Florida — Pre Florida, La Calera y Carmen de Apicala).

Entre las actividades desarrolladas dentro de los mantenimientos realizados se encuentran:

- Revision del estado de equipos de Tl que se encuentran en la Unidad.
- Reubicacién de equipos de acuerdo con la necesidad de la sede.
- Realizacién de conceptos técnicos para tramitar baja.

- Mantenimiento de hardware y software (limpieza interna, externa, formateo de equipos, revision de
software, instalacion y monitoreo de agente de antivirus, instalacion de agente de Aranda).

- Mantenimiento de cuarto de comunicaciones (Switch, red, servidor).
- Revisidn conectividad.

- Conceptos técnicos de viabilidad y necesidades de cada sede en cuanto a estado y necesidades de
elementos y recursos de Tecnologia de la Informacion.
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- Verificacidon de activacion de licenciamiento.

- Divulgacion de la Politica de Seguridad y controles basicos.

Adicional a lo anteriormente mencionado, gracias al apoyo de la Direccidn y Subdireccién Financiera se realizo
la adquisicion de equipamiento tecnoldgico nuevo, el cual se instald y configuré entre los meses de abril y
octubre de 2021 en las diferentes Sedes y Unidades del IDIPRON, con el fin de actualizar la Infraestructura
Tecnoldgica del Instituto, en aras de brindar un mejor bienestar de los funcionarios y empleados, asi como de
la Poblacién beneficiaria. Asi mismo, se llevd a cabo la repotenciacion de los equipos tecnoldgicos e instalacion
en otras sedes para su aprovechamiento.

Por otra parte, se realizd la renovaciéon del licenciamiento y soporte de la solucién de FIREWALL de ultima
generacidon en alta disponibilidad, para la seguridad perimetral de la red datos del IDIPRON. Con este
dispositivo se configuraron las VPN (Red Privada Virtual) para Teletrabajo y Trabajo en Casa durante el tiempo
gue ha durado la pandemia COVID-19.

Adicionalmente, se celebrd un contrato para el servicio de afinamiento de bases de datos, que le permitié al
proceso de Gestidon de Tecnoldgica y de la Informacién garantizar el dptimo funcionamiento de los sistemas de
informacién con los que cuenta la entidad.

En cuanto a la red de datos se llevaron a cabo los siguientes servicios de acuerdo con las necesidades
manifestadas por las diferentes sedes y unidades del Instituto:

PERIODO SEDE SERVICIO
Todas las Sedes Puesta en Marcha implementacion Ip V6
s Puesta en Marcha servicio de internet y datos
Distrito Joven . L. . L. .
Se realiza instalacion y configuracion de 10 teléfonos Ip
Calle 32 Mantenimientos y cambio de equipos de UK IDIPRON por lluvias afectando la
conectividad
Marzo
Arcadia Se llevé a cabo la conexién de Fibra Optica de 10 Megabytes en reemplazo de la satelital
de 4 Megabytes que se tenia.
Santa Lucia Se realiza adecuacién de 2 puntos de red en el Area oficina jefe unidad en la sede para
puesto de auxiliar y punto de Tu llave.
Calle 15 Se realiza instalacién de 17 teléfonos Ip asignados
Configuracion Herramienta de Monitoreo
Todas las Sedes . .
Ampliaciones Anchos de Banda para las unidades
Abril Calle 61 Instalacién punto Wifi adicional para el Area de Administracién Documental
Bosa Se realiza adecuacion de punto de red en el Area oficina jefe unidad y para un puesto de
trabajo de atencion al ciudadano. Se realiza instalacién y configuracion de teléfonos Ip
Comedor San Blas Se realiza instalacion y configuracion de teléfonos Ip
Rioja Instalacién punto de red para la bodega
La 27 Se instalé un punto de red en sala de profesores
La 32 Instalacién de 4 puntos de red en la oficina principal
Mayo P princip
Se realiza adecuacion de 2 puntos de red en el Area de oficinas
Rioja Se realizé la instalacion de puntos para el Area de psicosocial para el Auxiliar y el
Biométrico
Distrito Joven Se realiza instalacién y configuracion de 10 teléfonos Ip
Luna Park Mantenimientos sala de sistemas
Junio
Calle 15 Mantenimientos correctivos de wifi
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PERIODO SEDE SERVICIO
Comedor economato Instalacién 5 puntos de red
Bosa Mantenimiento equipos y configuracion DHCP
Rioja Mantenimiento equipos y configuracion DHCP
Se realiza verificacién de red sede Edén donde se informa por parte del personal fallas
EDEN por conexidn, se realiza mantenimiento correctivo. Se llevé a cabo la conexion de Fibra
Optica de 10 Megabytes en reemplazo de la satelital de 4 Megabytes que se tenia.
Julio Calle 32 Instalacién de 2 puntos de red en el Gimnasio
Rioja Instalacién de 5 puntos de red
Calle 15 Mantenimiento equipos de red
Calle 15 Instalacién 2 puntos adicionales para el Area de cultura ciudadana
Calle 61 Mantenimiento equipos de red
Rioja Instalacién de 6 puntos de red por dafio en cableado
Arcadia Instalacién de 2 puntos de red Area administrativa
Agosto
Rioja Instalacién de 1 punto de red para la Bodega
Castillo Se realiza instalacidn y acondicionamiento eléctrico del gabinete
San Francisco Instalacién de 5 puntos de red en el Area de psicosocial
Economato Mantenimiento puntos de red
Rioia Se realiza mantenimiento correctivo del cableado sede Rioja junto con el personal de
) infraestructura, se realiza mantenimiento equipos de Uk
Todas las Sedes Mantenimientos Biométricos
. Se realiza instalacién de punto de red para el Area de gimnasio.
Septiembre - .
Perdomo Mantenimiento equipos de ETB e IDIPRON
Instalacién de punto de red para el Area de Ebanisteria
Florida Instalacién 5 puntos de red Area de enfermeria
Todas las Sedes Instalacién servicio seguridad gestionada
Florida Mantenimiento red Wifi
Perdomo Mantenimiento e instalacién puntos de red comedor
Calle 32 Instalacién 3 puntos Area de serigrafia
Octubre -
Calle 15 Instalacién 4 puntos de red Area caminando relajado
Arcadia Instalacién 2 puntos de red adicionales
Rioja Se realiza mantenimiento al gabinete donde estan los equipos de Tl
Comedor Usme Instalacién gabinete para los equipos de Tl
Noviembre Comedor Arborizadora | Mantenimientos red de datos
Liberia Instalacién y reacondicionamiento de gabinete
Calle 27 Instatl)a}cno.an zulntf)s de rebq -
Diciembre Reubicacidn del sistema biométrico
Casa Belén Instalacién 4 puntos de red

Fuente: Oficina de Sistemas. (Vigencia 2021)

A continuacién, se presenta la gestion realizada en el marco del Plan de Mantenimiento de Servicios

Tecnoldgicos:

Plan Adecuacidn y Sostenibilidad - Transparencia y Acceso a la Informacién
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Accién Actividades Realizadas

Con el apoyo de la Alta Direccion se llevo a cabo la adquisicién y recepcion de 284
computadores de escritorio, 46 portatiles, 6 escaner y 4 impresoras térmicas con el fin de
fortalecer y actualizar la infraestructura tecnoldgica del IDIPRON.

Recepcionar los equipos tecnoldgicos vy
periféricos adquiridos por la entidad.

Se llevd a cabo la configuracion de 284 computadores de escritorio, 46 portatiles, 6
Instalar, configurar y entregar en las|escanery 4 impresoras térmicas, los cuales y de acuerdo con los lineamientos dados por
diferentes sedes del IDIPRON, los equipos|las diferentes Subdirecciones de acuerdo con las necesidades que se tienen, fueron
tecnologicos y periféricos adquiridos. instalados en las sedes y para el caso de los portatiles signados a funcionarios y
colaboradores del IDIPRON.

Se llevo a cabo la ejecucion del cronograma de los mantenimientos preventivos y
correctivos para la vigencia 2021 en 33 sedes del IDIPRON, con ejecucién de actividades
Programar y ejecutar el plan de]como revision del estado de hardware y software (limpieza interna, externa, formateo de
mantenimiento de la infraestructura | equipos, revision de software, instalacién y monitoreo de agente de antivirus, instalacion
tecnoldgica del IDIPRON. de agente de Aranda, conectividad, activacién de licenciamiento), reubicacion de
equipos de cdmputo, se emitieron conceptos técnicos para tramitar bajas, levantamiento
de necesidades y divulgacién de la Politica de Seguridad y controles basicos.

Fuente: Area de Tecnologia. 2021.
I) Plan Institucional de Archivos de la Entidad — PINAR

Teniendo en cuenta la visidén estratégica del PINAR, el Area de Administraciéon Documental, trazo diferentes
estrategias discriminadas en 3 planes inmersos en el plan estratégico principal, concluyendo objetivos claros,
para la mejora continua del proceso y asi garantizar la adecuada conservacién y preservacién de la memoria
documental del Instituto.

= El plan 1 establece 4 actividades enfocadas a la correcta organizacion e intervencién de los archivos de la
entidad.

El primer archivo a intervenir él es Fondo Documental Acumulado de Historias Laborales de la entidad, este
archivo comprende la documentacion contractual de Planta Temporal, Planta Provisional y Carrera
Administrativa, este Fondo Documental Acumulado se conforma por un total de 600 cajas (150 metros
lineales), la meta es completar su intervencién durante el cuatrienio, para la vigencia 2021 se establecié un
avance del 25% el cual se cumple a cabalidad, se intervienen un total de 163 cajas las cuales contienen 904
expedientes, estas cajas y expedientes se distribuyen de la siguiente manera:

- Planta temporal: 39 cajas (229 expedientes)
- Carrera Administrativa Activos: 105 cajas (572 expedientes)
- Carrera Administrativa Retirados: 19 cajas (103 expedientes)

La segunda actividad comprende la intervencidn de los archivos de gestidn de la Oficina Asesora Juridica el cual
se conforma por un total de 1.800 cajas (450 metros lineales), al igual que el archivo anterior, para la vigencia
2021 se establecid, como meta la intervencion del 25% de esta serie la cual comprende expedientes
contractuales de CPS. Para la vigencia 2021 el equipo a cargo de la intervencién del archivo de la Oficina
Asesora Juridica interviene un total de 458 cajas las cuales contienen 3740 expedientes, estas se distribuyen de
la siguiente manera:

- Vigencia 2014: 45 cajas con 366 expedientes.
- Vigencia 2016: 352 cajas con 2982 expedientes.
- Vigencia 2018: 61 cajas con 392 expedientes.

La tercera actividad comprende la identificacidén e intervencidn de la documentacion que comprende el Fondo
Documental Acumulado que reposa en el Archivo Central y se comprende por un total de 18.106 cajas (4526,5
metros lineales), la meta para la vigencia 2021 comprendia la identificacidon del 25% del Fondo Documental
Acumulado vy la intervencién de la documentacién identificada para conservacion total. El equipo a cargo de
identificacion e intervencién del FDAC identifica satisfactoriamente 16.476 registros, los cuales estan
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conformados por 4.528 cajas, los registros identificados pertenecen al primero, segundo, tercer, cuarto y
quinto periodo y se distribuyen de la siguiente manera:

- Primer Periodo: 934 expedientes.

- Segundo Periodo: 2.715 expedientes.
- Tercer Periodo: 958 expedientes.

- Cuarto Periodo: 7.640 expedientes.

- Quinto Periodo: 4.229 expedientes.

Adicional a ello se realiza una correcta intervencién de la documentacién identificada como conservacion total
completando un total de 116 cajas las cuales se componen de 626 expedientes distribuidos de la siguiente
manera:

- Tesoreria: 88 cajas, 524 expedientes.
- Planeacion: 28 cajas, 102 expedientes.

Por ultimo, la actividad 4 del primer plan establece realizar visitas de seguimiento y control a los archivos de
gestion del instituto, el area de gestion documental establece bajo cronograma un total de 61 visitas a archivos
de gestidn las cuales se cumplen a cabalidad de la siguiente manera:

- Marzo (6 visitas): Area Adquisiciones, Atencién al Ciudadano, Convenios, UPI Oasis, Territorio 1 y Territorio
2.

- Abril (5 visitas): Investigacion, Investigacion Centro de Documentacién, Control Interno, Sistemas vy
Administracién Documental

- Mayo (6 visitas): Planeacion, Transportes, Presupuesto, Tesoreria, Desarrollo Humano y Subdireccion
Técnica de Métodos Educativos

- Junio (7 visitas): Subdireccién Técnica, Administrativa y Financiera, Nomina, Coordinacién calle 15,
Pedagogia, Emprender, Servicios Médicos y Carmen de Apicala.

- Julio (11 visitas): Area de Almacén e Inventarios, Oficina Asesora Juridica (Contrataciones), Area de
Espiritualidad, Control Interno, Disciplinario, UPI Liberia, UPI Rioja, Area de Comunicaciones, Area de
Sociolegal, UPI Bosa, UPI La 27 y UPI Arcadia

- Agosto (11 visitas): Area de Contabilidad, Area de Gestién Ambiental, Area de Psicosocial, UPI La Favorita
(Conservatorio Javier de Nicolo), UPI Casa Belén, Area de Bienestar, Area de Capacitacién, Carrera
Administrativa, UPI El Edén, UPI La 32 y UPI La Florida

- Septiembre (9 visitas): UPI Luna Park, UPI Normandia, UPI Perdomo, UPI Servita, Area de Seguridad y Salud
en el Trabajo, UPI Molinos, UPI Santa Lucia, UPI La Calera y Direccién General

- Octubre (5 visitas): Infraestructura, Servicios publicos, UPI San Francisco, Comedores y UP| Economato

- Noviembre (1 visita): Area de Juridica - Asuntos Legales

= 1.2. El plan 2 se comprende por un total de 11 actividades, las cuales son las mismas estrategias
establecidas para Plan de Conservacion y Plan de Preservacién Digital los cuales seran detallados en el
proximo punto.

= 1.3. El tercer y ultimo plan del PINAR contiene una Unica actividad la cual pide revisar y actualizar si es el
caso los procedimientos, formatos, instructivos, manuales y caracterizacién del proceso. Durante la
vigencia 2021 el drea de gestién documental actualiza la caracterizacién del area, esta se encuentra en
revision por parte de planeacion, en cuanto a procedimientos se actualizan 3 de los 4 procedimientos que
maneja el area (Gestion Documental A-GDO-PR-001, Administracion de las Comunicaciones Oficiales A-
GDO-PR-002 y Reconstruccién de Expedientes A-GDO-PR-003), se eliminan 4 instructivos del area por
obsolescencia (Organizacién de Archivos de Gestion A-GDO-IN-001, Planeacion, produccion, gestion y
tramite documental A-GDO-IN-002, instructivo para consulta y préstamo de expedientes en IDIPRON A-
GDO-IN-004 y Transferencias Documentales A-GDO-IN-005), lo anterior con el fin de convertirlos en un
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Unico y nuevo manual para el area el cual se encuentra en revisién por parte de planeaciéon (Manual
Operativo de Gestién Documental), se crea un nuevo instructivo para la organizacion documental de
expedientes contractuales de BMC (Instructivo para la Organizacién Documental del Expediente
Contractual BMC A-GDO-IN-001) y se actualiza un instructivo de los ya existentes (Eliminacién Documental
A-GDO-IN-007); se crea un nuevo formato para cronograma de transferencias (Cronograma de
Transferencias A-GDO-FT-010) y se actualizan 3 formatos (Memorando A-GDO-FT-013, OFICIO A-GDO-FT-
016 y Circular Interna Y Externa A-GDO-FT-028).

m) Plan de Conservacion Documental
El Plan de Conservacién Documental se compone por seis estrategias que serdn mencionadas a continuacién:

- Estrategia 1. Fortalecer las jornadas de capacitacién y sensibilizacion en temas conservacién documental y
preservacion digital, dirigidas al personal de planta y contratista de IDIPRON.

- Estrategia 2. Optimizar los espacios de archivo para el almacenamiento y disposicidon fisica de la
documentacion

- Estrategia 3. Optimizar las actividades de desinfeccidn, manejo de plagas y mitigacion de riesgos de
enfermedad

- Estrategia 4. Consolidar metodologia para el monitoreo y control de condiciones ambientales en los
depdsitos de archivo de la entidad

- Estrategia 5. Orientar acciones de prevencidn, mitigacion de amenazas y atencién de emergencias

- Estrategia 6. Fortalecer las condiciones de almacenamiento y re-almacenamiento para la conservacién de
la documentacidn en todos los soportes y formatos

Para este plan se ejecutan todas las estrategias y actividades establecidas dentro del plan, se brindaron las
capacitaciones programadas dentro de las estrategias. Se realiza la instalacion y a su vez el respectivo
seguimiento a los sistemas de monitoreo ubicados en la sede administrativa calle 15 (Archivo Misional, Trabajo
calle y Pedagogia), Sede calle 61, Subdireccidon Técnica de Desarrollo Humano (Archivo de gestidn) y Archivo
Central, también se realiza seguimiento a las estanterias y unidades de conservacion de cada archivo para ello
se realizaron visitas técnicas donde también se evalué el estado de la documentacion.

Se trabaja con el Area de Gestién Ambiental logrando la fumigacién oportuna a todos los archivos de gestién
de la entidad, garantizando asi un ambiente adecuado para la conservacién documental, asi mismo se
realizaron adecuaciones a todos los Archivos de gestién, Archivo misional y Archivo Central toda vez que
requerian de la intervencidon por parte del drea de infraestructura. Se realizé recarga y distribucion de
extintores en los archivos de la entidad, adicional a ello se realizaron solicitudes de elementos de bioseguridad
para ser entregados a los funcionarios y contratistas de la entidad que ejercen su labor en los diferentes fondos
documentales.

Se le da cumplimiento del 100% a las acciones programadas en el plan de conservacion para la vigencia 2021,
adicional a esto el Archivo de Bogota realizo una visita en la cual se establecié un cumplimiento del 60% a las
estrategias estipulados en el plan de conservacién del instituto.

n) Plan de Preservacion Digital
El plan de preservacion digital se compone de 5 estrategias que seran mencionadas a continuacion:

- Estrategia 1. Identificacidn de la informacidn que preservar
- Estrategia 2. Aplicacion de metadatos de preservacion

- Estrategia 3. Aplicacion de técnicas de preservacion

- Estrategia 4. Normalizacion de formatos
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- Estrategia 5. Orientar acciones de prevencion, mitigacion de amenazas y atencién de emergencias.

El Plan de Preservacién Digital cuenta con todos los modelos y documentos previos e internos bajo
normatividad, se cuenta con el esquema de metadatos, MOREQ, Mapa de ruta SGDEA, Politica de bordado
seguro, registro de activos de informacién, entre otros, es de resaltar el avance ejecutado de un 20% para la
vigencia 2021, aclarando que para culminar a cabalidad todas las estrategias estipuladas en el plan se hace
necesarios recursos financieros estipulados en el estudio de mercado y mapa de ruta para la adquisicién de un
SGDEA.

o) Plan Anticorrupcidn y Servicio al Ciudadano

A continuacién, se presenta la gestidn realizada en el marco del Plan Anticorrupcién y Servicio al Ciudadano:

Plan Anticorrupcion y Servicio al Ciudadano

Accion Actividades Realizadas

De conformidad con la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, la entidad cuenta en su pagina WEB con el link de transparencia y en él, con el
espacio para la consulta de los Datos Abiertos que han sido compartidos por parte del
Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON, en el sitio WEB
de Datos Abiertos Bogota, los cuales propenden a las buenas practicas en el desarrollo
de estrategias de apertura y redso de datos abiertos. https://www.idipron.gov.co/datos-
Creacién del espacio para la apertura y|abiertos.

aprovechamiento de datos de la entidad en|por lo anteriormente expuesto, la entidad cuenta con conjuntos de datos abiertos
el link de transparencia. puestos a disposicién de la ciudadania en el Portal de Datos Abiertos Bogotd
https://datosabiertos.bogota.gov.co, con el fin de que puedan ser reutilizarlos o brinden
algun tipo de servicio, como son: Estadisticas del consumo de sustancias psicoactivas,
indice de Informacién Clasificada y Reservada, Consumo de Sustancias Psicoactivas SPA,
Numero de beneficiarios del servicio de mitigacion del consumo de sustancias, Registro
de Activos de informacion — Direccion General, Directorio Unidades de Proteccidn
Integral.

Fuente: Area de Tecnologia. 2021.
p) Plan de Austeridad del Gasto

En cumplimiento de lo establecido en el Decreto No. 492 del 15 de agosto de 2019 “Por el cual se expiden
lineamientos generales sobre austeridad y transparencia del gasto publico en las entidades y organismos del
orden distrital y se dictan otras disposiciones”, se presenta el Informe del Plan de Austeridad correspondiente a
la vigencia 2021, relacionando los consumos y pagos:

- Compensacion Por Vacaciones

En el segundo semestre del 2021 se pagd $548.033 por reliquidacién de vacaciones, por el aplazamiento e
interrupcién de vacaciones que se dieron por necesidades del servicio de algunos funcionarios. Por lo anterior,
no se pudo dar cumplimiento al ahorro establecido para este concepto.

- Bono Navideiio

Se realizd entrega del bono de navidad a 70 nifios y nifias que a 31 de diciembre eran menores de 13 afios por
valor $167.699 (menos gastos administrativos $17.699) total del bono $150.000, cifra que no supera el valor de
seis (6) salarios minimos diarios legales vigentes, cumpliendo con el 100% de la meta establecida.

- Capacitacion

Se reportd avance en el segundo semestre debido a que el Contrato de Capacitacién N°1290 quedo en firme el
15 de junio 2021 y se inicid su ejecucién presupuestal en el mes de octubre 2021. Igualmente, el Contrato de
Capacitacion termind su ejecucidn presupuestal en el mes de diciembre 2021. Se indica que el presupuesto
asignado para la vigencia 2021 fue de $107.000.000 los cuales fueron ejecutados en su totalidad. Por lo
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anterior, no se pudo dar cumplimiento al ahorro establecido para este concepto.
- Servicio de Telefonia Mévil

En la totalidad del gasto del segundo semestre, se observé un mayor valor de ejecucién del afio 2020 de
$38.412.051, respecto al afio 2021 con una ejecucidn de $23.253.092 con un ahorro del 40%, para el afio 2021.

- Vehiculos Oficiales

No se reporta ahorro en el consumo de combustible en galones, debido a que en el primer semestre del 2021,
fue necesario hacer un incremento en el uso de la flota propia del Instituto, en atencién a la restriccién del
aforo vehicular al 50% por medidas de bioseguridad por el Covid 19, porque anteriormente para trasladar 40
NNAJ del instituto se utilizaba un solo bus y ahora se debe hacer en dos buses por distanciamiento.
Adicionalmente, se dio cumplimiento al propdsito de la Subdireccién Financiera, para reducir el costo del
transporte contratado en $1.361.428.225 millones de pesos, frente a los costos del 2020.

Se evidencia un ahorro del 2% en consumo de combustible para el segundo semestre de 2021 comparado con
el mismo periodo de tiempo de 2020. Asi mismo, en el segundo semestre del 2021, se obtuvo una mejor
eficiencia de kildmetros recorridos por galén, en razén a mejoras en el mantenimiento de los sistemas de
inyeccion de los vehiculos y control en los recorridos de la flota, el promedio en general del consumo en el
2021 fue de 17,71 kildmetros por galdn suministrado, con un costo de 568,67 pesos el kildbmetro y en el 2020
fue de 19.45 Km por galén suministrado, con un costo de 511.31 pesos el kildmetro, que demuestra la
optimizacion del uso del combustible en un 7,84% frente al segundo semestre del 2020, en razén a que en el
2021 se recorrieron mas kildémetros a un costo superior de 57,36 pesos por galdn frente al segundo semestre
2020. No obstante, no se reporta ahorro monetario.

- Fotocopiado, Multicopiado e Impresion

En la vigencia 2020, el nimero de copias disminuyd a gran escala debido a la Emergencia Sanitaria declarada en
el pais por el COVID 19, puesto que, la mayoria de los funcionarios se encontraban realizando sus funciones y
obligaciones en modalidad de teletrabajo. En el afio 2021, al encontrarse mas controlado el tema del COVID 19,
la reapertura de la ciudad y la atencidon en las unidades y las sedes administrativas, el consumo aumenté y por
ende el gasto de copias e impresiones fue mayor. Adicionalmente, en la vigencia 2021, se realizaron dos
adiciones para convenios y comedores comunitarios, por ende, aumento significativamente el consumo de
copias del contrato 1494 del 2021.

No obstante, el pago efectuado en el cuarto trimestre del 2021 es menor comparado con el mismo periodo del
2020, debido a que en el 2021 se presentd una disminucion del 14,4% en el valor pagado en la vigencia 2020,
esto se debe a que la entidad adjudicé un contrato para el afio 2021 con un valor inferior del 48% en el costo
de unidad por copia e impresién.

- CajaMenorN21

Se logré una reduccion del 92% en los consumos mensuales del segundo semestre de 2021, respecto al mismo
periodo de tiempo de la vigencia 2020. Lo anterior, a razén de que, en el periodo de julio a diciembre de 2021,
se efectuaron 3 gastos por funcionamiento de requerimientos realizados por las dreas de Gestion Documental,
Subdireccidon de Métodos Educativos y Operativos e Infraestructura, correspondientes a servicios de banner de
impresion y  expedicion de certificado vigente de la Junta Central de Contadores.
Se evidencia que desde la Subdireccidén Técnica Administrativa y Financiera se estd dando cumplimiento a las
medidas adoptadas sobre la austeridad en el gasto publico.

- Servicios Publicos

Para el segundo semestre de 2021, se reporté un minimo aumento del 0,026% en el consumo general de los
servicios publicos comparado con el mismo periodo de tiempo de 2020, toda vez que, se realizd la instalacion
de medidores de agua en la Unidad de Proteccion Integral de El Edén y se ingresé a la poblacién indigena
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Emberd en el mes de octubre a la Unidad de Proteccion Integral La Florida.

Desde la entidad se han realizado campanfias de sensibilizacién y concientizaciéon de ahorro de agua y energia;
en la misma medida se realizd sensibilizacién para que los funcionarios y funcionarias apaguen los equipos de
cOmputo, impresoras y demas equipos cuando no se estén utilizando.

- Caja Menor N2 2

Comparando las cifras con los gastos generados con corte al 30 de diciembre de la vigencia 2021, no se ha
obtenido un ahorro, dado que, por situaciones imprevistas, urgentes y necesarias, se ha recurrido al uso de los
recursos de la caja menor N2 2, con el fin de garantizar el dptimo desarrollo de las actividades que se
desarrollan para la atencion de los NNAJ beneficiarios del IDIPRON.

g) Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA

El presente literal tiene como propdsito presentar los resultados obtenidos por las acciones y actividades
contenidas en el plan institucional de gestiéon ambiental y que fueron implementadas por el Area de trabajo de
gestion ambiental durante la vigencia 2021. Estas acciones estdn relacionadas con el mejoramiento de las
condiciones ambientales, la prevencién y control de los aspectos e impactos ambientales generados por las
actividades misionales y administrativas en las Sedes Administrativas y unidades de proteccion integral del
IDIPRON.

Las acciones y actividades en mencién se disefiaron teniendo en cuenta el plan de desarrollo “Un Contrato
Social y ambiental para la Bogotd del siglo XXI”, atendiendo al Propdsito “2. Cambiar nuestros hdbitos de vida
para reverdecer a Bogotd y adaptarnos y mitigar la crisis climdtica”, busca mejorar la calidad del medio
ambiente natural construido de Bogotd y la region, disminuyendo las afectaciones a la salud producidas por la
contaminacion del aire en nifias, nifios, adolescentes, jovenes y personas vulnerables y espacialmente
segregadas y reducir los factores de riesgo que inciden en la fragilidad de la poblacion expuesta al riesgo, en
deterioro de los ecosistemas y en la segregacidn socioecondmica y espacial del Area urbana y rural. Lo anterior
también implica ocupar el territorio de una manera mds ordenada y sostenible, cambiar la forma en que nos
movilizamos, utilizar mds energias y formas de movilidad limpias y modificar la manera en que producimos,
consumimos y reutilizamos”, y fueron financiadas a través del Proyecto del proyecto de inversion 7727
Fortalecimiento de la Infraestructura Fisica, TIC y de la Gestidn Institucional del IDIPRON.

A continuacidn, se presentan los resultados por cada uno de los programas de gestidn contenidos en el PIGA:

* Programa de Gestidn Integral de Residuos: Para la implementacién de este programa en la vigencia 2021,
se planificaron y ejecutaron 10 acciones y/o actividades:

- Se consolidaron las cifras de generacidn de residuos peligrosos, aceites vegetales usados y residuos de
construccion generados en las Sedes Administrativas y unidades de proteccién integral del IDIPRON.
También se remitieron 81 reportes en total de generacidon ante las autoridades ambientales,
compuestos asi:

« 12 reportes de RESPEL ante el IDEAM.
« 60 reportes de aceites vegetales usados (AVU) ante la Secretaria Distrital de Ambiente.
« 9reportes de residuos de construccion y demolicion RCD.

- Alfinalizar la vigencia 2020, y durante la vigencia 2021, se suscribieron dos contratos para la adquisicion
de canecas, puntos ecolégicos y contenedores para el almacenamiento de residuos, los cuales fueron
celebrados por un valor total de $130.632.860 para dar cumplimiento a la Resolucién 2184 de 2019 que
adoptd el “Formato Unico Nacional para la presentacién del Programa de Uso Racional de Bolsas
Plasticas y el informe de avance. La resolucién en mencién establecid lo siguiente: “Addptese en el
territorio nacional, el cédigo de colores para la separacién de residuos sdlidos en la fuente, asi: a. Color
verde para depositar residuos organicos aprovechables, b. Color Blanco para depositar los residuos
aprovechables como plastico, vidrio, metales, multicapa, papel y cartén, c. Color negro para depositar
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los residuos no aprovechables”. Dando cobertura del 100% a las sedes del IDIPRON y/o aquellas que
estén bajo su responsabilidad.

Se elaboraron 4 informes de generacion de residuos aprovechables durante la vigencia 2021, en los
cuales se detalla el volumen de generacion consolidado por trimestre de los diferentes tipos de residuos
(chatarra, cartén, archivo, plegadiza, vidrio, aluminio, plastico, periédico), que fueron entregados a la
Asociacion de Recicladores Crecer Sin Fronteras-Arcrecifront en las Sedes Administrativas y unidades de
proteccién integral del IDIPRON.

Durante el segundo y tercer trimestre de la vigencia 2021, se impartié una capacitacion sobre el cambio
normativo para el manejo de los residuos por videoconferencia mediante el aplicativo Teams, en la cual
se invitaron a todos los referentes ambientales y unidades de proteccién integral del IDIPRON, contando
con la asistencia de los referentes ambientales de las UPI Bosa, San Francisco, Calle 15, Servita, Calle 32,
La Florida, Casa Belén, Luna Park y las Sedes Administrativas Calle 61, Calle 63, Distrito Joven.

Como refuerzo a la capacitacion en mencidn, se impartié de manera presencial para los referentes de
las Unidades de Proteccion Integral de La 27, Oasis y de la sede administrativa de la calle 63. Durante el
segundo, tercero y cuarto trimestres de la vigencia 2021, se impartieron 4 capacitaciones en la gestién
de residuos hospitalarios, dirigidas a los auxiliares de enfermeria de las Unidades de Proteccién Integral
gue cuentan con esta infraestructura. Es importante indicar que, 2 de estas capacitaciones fueron de
forma virtual mediante el aplicativo Teams y 2 fueron de manera presencial.

Durante el tercer trimestre de la vigencia 2021, se realizd el estudio de mercado y estructuracién del
proceso de contratacidn para suscribir el acuerdo de corresponsabilidad que permite al IDIPRON
gestionar de manera adecuada el aprovechamiento, manejo y disposicion final de los aceites vegetales
usados, generados en los Comedores Comunitarios y Unidades de Proteccién Integral que se
encuentran bajo la responsabilidad de la entidad. El dia 15 de octubre se suscribié el Acuerdo de
Corresponsabilidad con la empresa C.1. Transatlantic Greentrade S.A.S. que en adelante se encargard de
la gestidon de estos residuos.

Durante el segundo y tercer trimestre de la vigencia 2021, se impartieron dos capacitaciones a los
funcionarios, contratistas y NNAJ asignados a las UPI San Francisco y La Florida, relacionadas con la
gestién adecuada de los residuos organicos para la elaboracién del compostaje.

El Area de trabajo de gestién ambiental con el apoyo del Area de mantenimiento de bienes realizé la
construccion y adecuacion de 4 depdsitos de residuos peligrosos en las UPI La Rioja y UPI La Florida, asi
como en las Sedes Administrativas calle 63 y Distrito Joven.

Programa de Uso Racional del Agua: Para la implementacion de este programa en la vigencia 2021, se

planificaron y ejecutaron 4 acciones y/o actividades:

Durante el segundo y tercer trimestre de la vigencia 2021, se realizd la instalacion de sistemas
ahorradores de agua en las Sedes Administrativas calle 61, distrito joven, y las UPI Bosa, Casa Belén,
Molinos y Servita.

Durante el primer semestre de la vigencia 2021, se realizé la instalacion y puesta en funcionamiento de
los sistemas de recoleccion de agua lluvia en la bodega La Favorita y la UPI Bosa.

Durante el segundo trimestre de la vigencia 2021, se impartio una sensibilizacién frente a la disminucion
y uso racional del agua por videoconferencia mediante el aplicativo Teams, en la cual se invitaron a
todos los referentes ambientales y unidades de proteccion integral del IDIPRON, contando con la
asistencia de los referentes ambientales de las Sedes Administrativas Calle 61, Calle 63, Distrito Joven,
Calle 15y de las UPI Perdomo y Luna Park.

Durante el segundo y cuarto trimestre de la vigencia 2021, se recaudaron los consumos de agua que
presentaron las Sedes Administrativas y unidades de proteccién integral del IDIPRON y se elaboraron los
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correspondientes informes de consumo de agua.

* Programa de Uso Racional de la Energia: Para la implementacién de este programa en la vigencia 2021, se
planificaron y ejecutaron 4 acciones y/o actividades:

- Durante el primer semestre de la vigencia 2021, se realizaron sensibilizaciones en las Sedes
Administrativas Distrito Joven, Calle 63, Calle 15 y en las UPI La Florida, Bosa, Luna Park, El Edén y
Servita relacionadas con la disminucidn y uso racional de la energia eléctrica.

- Durante el primer y tercer trimestre de la vigencia 2021, se difundié por correo electrénico a todos los
funcionarios y contratistas del IDIPRON, piezas de comunicacion con buenas practicas para la
disminucién y uso racional de la energia eléctrica.

- De acuerdo con las visitas e informes realizados en las unidades del IDIPRON desde el Area de Gestién
Ambiental, se logré un trabajo articulado con el Area de mantenimiento de bienes para la instalacién de
luminarias tipo led y sensores de movimiento en las Sedes Administrativas Calle 61, Distrito Joven y en
las UPI Bosa, Castillo de las Artes, La 27 y La Rioja, que contribuyen a la disminucién de consumo de
energia eléctricas en las sedes mencionadas.

- Durante el segundo y cuarto trimestre de la vigencia 2021, se recaudaron los consumos de energia
eléctrica que presentaron las Sedes Administrativas y Unidades de Proteccién Integral del IDIPRON para
la respectiva elaboracion de los informes de consumo.

* Programa de Movilidad Sostenible: Para la implementaciéon de este programa en la vigencia 2021, se
planificaron y ejecutaron 5 acciones y/o actividades:

- El Area de Trabajo de Gestiéon Ambiental con el apoyo del Area de mantenimiento de bienes realizé la
instalacion de (5) cinco ciclo parqueaderos para los bici usuarios de las Sedes Administrativas Calle 61,
Calle 63 y las UPI San Francisco, Perdomo y La Rioja.

- Durante el primer, segundo y tercer trimestre de la vigencia 2021, se difundié por correo electrénico a
todos los funcionarios y contratistas del IDIPRON, piezas de comunicacién que promueven el uso de la
bicicleta como medio de transporte al trabajo e informacién relevante para los bici usuarios.

- Durante el tercer trimestre de la vigencia 2021, se impartieron tres capacitaciones a los funcionarios,
contratistas y NNAJ asignados a la Sede Administrativa calle 63 y UPI Oasis y Perdomo, relacionadas con
el manual del buen ciclista.

- Durante el segundo trimestre de la vigencia 2021, se realizé una actividad de personalizacién de tarjeta
tu llave con la comunidad del Barrio Brasilia, en la toma barrial que realizo el Area de gestién ambiental
con el apoyo de los NNAJ de la UPI La 32 para el mejoramiento de las condiciones del parque y salén
comunal del barrio en mencidn en al marco de la semana ambiental.

- En el mes de marzo del 2021, el Area de gestién ambiental con el apoyo de comunicaciones difundié
una pieza comunicativa para los funcionarios y contratistas del IDIPRON, que invita al uso compartido
de vehiculo para llegar a las sedes de la entidad.

* Programa de Compras y Consumo Sostenibles: Para la implementacion de este programa en la vigencia
2021, se planificaron y ejecutaron 3 acciones y/o actividades:

- En el segundo trimestre de la vigencia 2021, se realizd la inclusién de obligaciones ambientales en los
procesos de contratacién para la prestacion de servicios de fumigacién y lavado de tanques,
caracterizacién de agua potable, residual y piscinas, suministro de insumos quimicos para piscinas y la
gestidn integral de residuos peligrosos.

- Para el tercer trimestre de la vigencia 2021, se expuso en el Comité de Contratacion la necesidad de
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fortalecer e incluir criterios de seleccidn a los proveedores, frente aspectos puntuales relevantes de
gestiébn ambiental en los contratos cuya ejecucidn presentan aspectos e impactos ambientales
significativos dentro y fuera de las instalaciones del IDIPRON.

- Durante el segundo, tercer y cuarto trimestre se elaboraron tres informes de la implementacién de la
politica de compras verdes en los procesos de contratacién del IDIPRON, donde se presentd la relacion
de contratos en los cuales se le incluyeron obligaciones y clausulas ambientales a los proveedores y
contratistas que se encuentran interesados en participar en los procesos de contratacion de la entidad.

* Programa de Practicas Sostenibles: Para la implementacién de este programa en la vigencia 2021, se
planificaron y ejecutaron 3 acciones y/o actividades:

- En el segundo trimestre de la vigencia 2021, se realizaron los procesos de capacitacion a los
funcionarios, contratistas de las UPI Arcadia, Bosa, La Florida, Luna Park, Molinos y Servitd y a NNAJ para
las técnicas de sembrado y mantenimiento de las huertas urbanas.

- Enelsegundoy tercer trimestre de la vigencia 2021, se realizé la implementacidn de huertas urbanas en
las UPI Arcadia, Bosa, La Florida, Luna Park, Molinos y Servitd. Esta implementacién se desarrollé en
conjunto con los funcionarios, contratistas y NNAJ; quienes recibieron las plantulas de vegetales y
hierbas aromaticas que se sembraron.

- En el primer trimestre de la vigencia 2021, se ejecutd el proyecto agropecuario en la UPI San Francisco,
en el cual se realizd la construccién y adecuacién del galpdn para las gallinas ponedoras y autoconsumo
en la unidad.

Nota: Es importante resaltar que, al cierre de la vigencia tanto el Plan de Accidon como el Plan Institucional de
Gestion Ambiental del 2021, tuvo una ejecucién del 100% de sus actividades.

Aunado a lo anterior, el Area de Trabajo de Gestién Ambiental emprendid iniciativas adicionales que no fueron
incluidas en el PIGA, sin embargo es relevante mencionarlas en el presente informe, ya que contribuyeron a
mejorar y fortalecer las condiciones ambientales en las sedes del IDIPRON, asi como a generar conciencia y
sentido de responsabilidad en los NNAJ, frente al cuidado del medio ambiental. A continuacidn, se relacionan
detalladamente las iniciativas en mencion:

* Conexion Agua Potable UPI El Edén: En busqueda de mejorar las condiciones ambientales y sanitarias, el
Area de Gestidon Ambiental, agencié y logré establecer la conexién de agua potable con el Acueducto
Municipal de Melgar, para la Unidad de Proteccion Integral de El Edén, lo que permitird el suministro de
agua a los funcionarios, contratistas y NNAJ, con mejores caracteristicas microbioldgicas y disminuya el
riesgo de enfermedades gastrointestinales en la poblacién.

* Proyecto Piscicultura UPI El Edén: Con el objetivo de proveer de infraestructura sostenible y seguridad
alimentaria, el Area de Gestidon Ambiental, realizé la implementacién del proyecto de piscicultura en la
Unidad de Proteccion Integral El Edén, que permitira el criadero de peces para el consumo de los
funcionarios y NNAJ.

* Politicas y Compromiso Ambientales: con el objetivo de reorientar y reafirmar el compromiso de cuidado
con el medio ambiente y la aplicacion de medidas que reduzcan el gasto publico de insumos de papeleria,
durante la vigencia 2021, se realizé la actualizacién de la Politica de Gestion Ambiental y la Politica de Cero
Papel del IDIPRON.

* Semana Ambiental del IDIPRON: Con el objetivo de fortalecer los conocimientos, buenas practicas y sentido
de proteccién frente al medio ambiente en los funcionarios, contratistas y NNAJ del IDIPRON, el Area de
gestién ambiental, durante las dos ultimas semanas del mes de mayo y la primera del mes de junio realizé
las siguientes actividades:

- Capacitaciones frente al cambio climatico, uso racional del agua y gestion integral de residuos.
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- Se brindaron conferencias para todos los NNAJ y funcionarios del IDIPRON, iniciando con recorrido
virtual del Rio Bogotd con el acompaifamiento de la CAR, agricultura urbana con el acompanamiento del
Jardin Botanico y finalizd con el aprovechamiento de llantas usadas con el acompafiamiento de la SDA.

- Se realiz6 actividad de mejoramiento de las condiciones de aseo y limpieza del parque y salén comunal
del barrio Brasilia en la localidad de Puente Aranda.

- En la UPI Servitd se llevé a cabo la actividad de ECO-MATCH en una gran jornada de integracion y
actividades ambientales con los funcionarios y NNAJ de la unidad.

- Serealizo el concurso a la mejor fotografia ambiental entre los funcionarios y contratistas del IDIPRON.
- Serealizd el concurso a la mejor cartelera ambiental con todas las unidades del IDIPRON.
r) Plan de Participacion Ciudadana en la Gestién

El objetivo del Plan Institucional de Participacidon Ciudadana es establecer el direccionamiento de las acciones
y/o actividades institucionales concernientes a promover y fortalecer la participacion de la ciudadania, generar
los canales de comunicacion en doble via para la mejora continua de la oferta de servicios, mejorar los niveles
de credibilidad de la ciudadania ante el Instituto, impactar de manera favorable la imagen institucional y
fortalecer las practicas de buen gobierno y lucha anticorrupcién.

De acuerdo con lo anterior, las acciones del Plan en la vigencia 2021 fueron:

- Establecer el direccionamiento de las acciones y/o actividades institucionales concernientes a promover
y fortalecer la participacion de la ciudadania.

- Generar canales de comunicacién en doble via para la mejora continua de la oferta de servicios
institucionales.

- Mejorar los niveles de credibilidad de la ciudadania ante el Instituto.

- Impactar de manera favorable la imagen institucional.

- Fortalecer las précticas de buen gobierno y lucha anticorrupcién.

En cuanto al didlogo bidireccional entre ciudadania y administracién se generaron espacios de participacion
con la ciudadania a través de la creacidon de escenarios presenciales y virtuales, asi como ejercicios que
fortalecieron la interaccidn con los grupos de valor asi:

- Encuesta de Satisfaccidon: herramienta utilizada para conocer el nivel de satisfaccién por parte de una
muestra representativa de Nifias, Nifios, Adolescentes y Jovenes en el marco del Modelo Pedagdgico del
Instituto, e identificar los aspectos a mejorar en el servicio.

- Didlogos Ciudadanos: los Didlogos Ciudadanos hacen parte de una metodologia de la Veeduria Distrital
para la practica de la Rendicidn de Cuentas, que dando cumplimiento al Acuerdo 380 de 2009 (Junio 30)
"Por el cual se modifica el Acuerdo 131 de 2004", debe realizar la Administracion Distrital antes del 31 de
marzo de cada afio sobre la vigencia anterior. Este espacio de participacidn ciudadana se cred para
facilitarle a la ciudadania el acceso a la informacidn publica y asi aportar a un gobierno mas abierto y
transparente.

- Durante el 2021, se realizaron ejercicios presenciales de didlogos con la ciudadania en el mes de marzo, de
acuerdo con el cronograma del proceso de Rendicién de Cuentas:

- Didlogo Sectorial Social: sobre la atencion a la poblacion vulnerable en tiempo de pandemia durante la
vigencia 2020 en la Plaza de los Artesanos.

- Dialogo Centro Forjar de Suba: llevando la oferta institucional del IDIPRON y recogiendo inquietudes de los
jovenes que alli se atienden y que se encuentran vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA), sancionados con medidas no privativas de la libertad.
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- Mesa de Pactos y Verificacion — Observatorios Ciudadanos: ejercicio de control social distrital y local que
se adelanta a partir de la implementacién de la Herramienta de Seguimiento a la Gestién Publica
(1S018091:2014) de la Veeduria Distrital a partir de cuatro enfoques: a) Desarrollo Institucional para un
Buen Gobierno, b) Desarrollo Econédmico Sustentable, c) Desarrollo Social Incluyente, y, d) Desarrollo
Ambiental Sustentable.

Durante los meses de marzo a mayo se remitieron los informes de la vigencia 2020 a las Alcaldias Locales y los
Observatorios Ciudadanos de las localidades de Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San Cristdbal, Usme, Tunjuelito,
Kennedy, Fontibdn, Engativd, Suba, Barrios Unidos, Teusaquillo, Los Martires, Puente Aranda, La Candelaria, y
Rafael Uribe Uribe, y, se realizaron las Mesas de Verificacién de manera virtual entre los meses de junio y julio,
debido a la situacion de salud publica derivada de la Pandemia.

8. Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

El Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion - MIPG opera a través de siete (7) dimensiones articuladas entre
ellas:

- Talento Humano

- Direccionamiento Estratégico

- Gestidn con Valores para Resultados

- Evaluacidon de Resultados

- Informacién y Comunicacion

- Gestidn del Conocimiento

- Control Interno

A su vez, cada dimensidn agrupa politicas de gestion y desempefio institucional, que se convierten en un marco
de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién en el Instituto:

- Talento Humano

- Integridad

- Planeacioén Institucional

- Gestidn Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

- Compras y Contratacion Publica

- Fortalecimiento Organizacional y Simplificacidon de Procesos
- Gobierno Digital

- Seguridad Digital

- Defensa Juridica

- Mejora Normativa

- Servicio al Ciudadano

- Racionalizacion de Tramites

- Participacién Ciudadana en la Gestion Publica

- Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional

- Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion
- Gestidon Documental

- Gestidn de la Informacién Estadistica

- Gestion del Conocimiento y la Innovacion

- Control Interno

El equipo MIPG de la Oficina Asesora de Planeacidn es el encargado de liderar la implementacién del modelo
en la entidad, para lo cual, en conjunto con los procesos, formula y desarrolla un plan de trabajo (Plan de
Adecuacion y Sostenibilidad) que nace de la definicién de los aspectos a mejorar en cada politica como
producto de la aplicacién de los autodiagndsticos que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica —
DAFP ha dispuesto.

En ese sentido, el rol principal de la Oficina Asesora de Planeaciéon en el proceso de renovacién ha sido
garantizar que este responda a los estandares técnicos nacionales y distritales, promoviendo un proceso
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sistematico que ademas de atender al cierre de brechas institucionales, instale las capacidades necesarias para
atender los retos territoriales y poblacionales de la ciudad.

De acuerdo con los avances reportados por los procesos en el Plan de Adecuacidn y Sostenibilidad 2022, a
continuacién se presentan los principales avances en cada una de las politicas:

. Politica de Talento Humano

La Subdireccion de Desarrollo Humano durante el 2022 elaboré informes semestrales de analisis de las razones
de retiro de los funcionarios buscando obtener informacidn que le permita implementar acciones de mejora en
la gestion del talento humano del instituto.

Durante la vigencia se implementaron salas amigas de la familia lactante dando cumplimiento a lo establecido
en la Ley 1823 de 2017.

Se logré avanzar en la convocatoria Distrito 4 que permitira disminuir el personal provisional en el Instituto

La virtualidad ocasionada por la pandemia del Covid -19 permitié consolidar el canal virtual como una
herramienta eficiente para la induccién y reinduccién de los servidores y contratistas del Instituto

. Politica de Integridad

La Subdireccion de Desarrollo Humano incluyé dentro del Plan Institucional de Capacitaciéon un programa de
Induccion y Reinduccidn en el que se incluyen los temas relacionados el manejo de conflicto de Intereses en el
IDIPRON, el cddigo de integridad, la Politica del Talento Humano.

Se desarrollo y cumplié con el plan de trabajo para implementar el Cdodigo de Integridad, permitiendo
consolidar el Test de Percepcion como instrumento de recoleccidon de informacion sobre la apropiacion e
impacto de los valores del Cédigo de Integridad en los servidores publicos del Instituto.

Se celebré el dia de la integridad en todas las sedes activas del Instituto como parte de la estrategia para
socializar y garantizar la apropiacion del cédigo de integridad por parte de los servidores publicos de la entidad,
asi mismo se mantuvo divulgacién permanente sobre el cddigo de integridad y actividades desarrolladas para
su implementacion en el IDIPRON

Se logré la conformacion del grupo de Gestores de Integridad, funcionarios encargados de liderar la
sensibilizacion y motivacion, para el arraigo de la cultura ética y de servicio en las practicas cotidianas en el
Instituto

. Politica de Planeacion Institucional

La Oficina Asesora de Planeacion, lider de la politica, para el 2021 logré consolidar un Plan de Accidn
Institucional en el que confluyen las acciones que todos los procesos formulan en cumplimiento de los
diferentes planes, entre ellos los que ordena el Decreto 612 de 2018 y las acciones que aportan al
cumplimiento de los proyectos de inversiéon formulados por la entidad; lo anterior facilitd el ejercicio de
seguimiento y cumplimiento de las actividades programadas.

La Oficina Asesora de Planeacidn, liderd la articulacién entre la Plataforma Estratégica Institucional y la
sectorial, logrando en conjunto con la SDIS, formular y presentar al Comité Sectorial de Gestién y Desempefio
el Plan Estratégico Sectorial

Se consolidé el tablero de control de brechas como herramienta que relne todas las acciones que la entidad
formula con el objetivo de mejorar continuamente su gestién, este tablero es muy util para tener el control
sobre las actividades de mejoramiento que la entidad féormula para cerrar las brechas detectadas en los
ejercicios de autocontrol y por informes generados por entes de control.
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Dentro de los logros para la presente vigencia, podemos contar la actualizacion del formato y de la
metodologia para la Caracterizaciéon de Grupos de Valor que permite al Instituto conocer detalladamente las
caracteristicas y necesidades de los grupos de valor que reciben directamente los servicios ofrecidos por el
Instituto permitiendo orientar las actividades de disefio, redisefio, comunicacién y mejoramiento de otros
procedimientos administrativos (OPA) y servicios del IDIPRON

Se realizaron presentaciones periddicas de los resultados obtenidos por la entidad en le desarrollo de su
gestidn, gracias al seguimiento realizado por la Oficina a las metas institucionales, generando las alertas cuando
se presentaban cumplimientos por debajo de lo esperado, estos reportes aportan informacidn relevante para
la toma de decisiones por parte de la Linea Estratégica del Instituto.

Por otra parte, se actualizé la metodologia para la administracién de los riesgos en el IDIPRON de acuerdo con
los lineamientos del DAFP 2020, lo cual permitira realizar a la entidad, la formulacion y seguimiento adecuado
de sus riesgos institucionales.

. Politica de Gestidn Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Durante la vigencia, la Subdireccién Administrativa y Financiera, lider de la politica, ha venido cumpliendo con
los requerimientos estipulados en la normatividad vigente y en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

. Politica de Compras y Contratacién Publica

Esta politica ingres6 como una nueva serie de lineamientos para que las entidades estatales gestionen
adecuadamente sus compras y contrataciones publicas a través de plataformas electrdnicas, lineamientos
normativos, documentos estandar, instrumentos de agregacién de demanda y técnicas de aprovisionamiento
estratégico. Durante la vigencia, la Oficina Asesora Juridica y su proceso de Gestion Contractual, han venido
dando cumplimiento a los lineamientos establecidos por el MIPG.

. Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

Se presentd propuesta de renovacién integral del IDIPRON como respuesta a las multiples necesidades de
optimizacidon de los servicios institucionales y adaptacion de las capacidades del Instituto a los retos vy
demandas de la ciudad y la infancia y juventud vulnerables de la capital de la Republica responde a un proceso
que partio del disefio e implementacién de un Plan Metodoldgico con sustento en los pilares técnicos definidos
a nivel distrital y nacional por el DASCD y el DAFP, fundamentos que permitieron sistematicamente analizar,
armonizar y proponer acciones de fondo que incorporan optimizaciones a nivel de la estrategia, estructura,
funciones, capital humano y procesos de la entidad.

Este proceso contd entre sus fortalezas con el desarrollo de un diagndstico institucional integral en el cual
ademas del andlisis de contextos internos y externos, se revisaron e incorporaron debilidades y oportunidades
de mejora resultantes de todos los informes de revisién y auditoria disponible, ademas de los analisis de
brechas institucionales, informes de percepcién de servicios y de seguimiento a la calidad de los mismos
aspectos que permitieron contar con un balance amplio, detallado y muy operativo de los retos y elementos
criticos de intervencion en el instituto.

Partiendo de este proceso diagndstico incorporado en los documentos técnicos de la fase de renovacion
denominada de la misma forma, se procedid a establecer alternativas de intervencion en los niveles
estratégico, estructural, funcional, de capital humano y proceso de forma tal que en equipo se definieran sobre
un abanico de alternativas las que en ldgica de eficiencia y correspondencia institucional mejor atendieran
todos y cada uno de los retos ya identificados. De este proceso surgieron las propuestas definitivas de
estructura, funciones y priorizacién de cargos que deberian considerarse como parte de la renovacion siempre
en clave de cerrar brechas histdricas y constituir un Instituto preparado para el futuro.

Finalmente, estas propuestas que previamente fueron optimizadas con las percepciones y aportes de diversos
grupos de valor institucional se prepararon en diversos vehiculos administrativos que permitiran incorporar
dichas mejoras de manera dptima a través de los actos administrativos especificos.
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Adicionalmente, considerando que la renovacién institucional responde a un proceso gradual y sistematico que
demanda la transformacién de fondo de multiples asuntos institucionales, y con miras a facilitar y promover
esta transicion, desde la Oficina Asesora de Planeacion se prepard una Estrategia de Gestidon del Cambio en la
cual, se proyecta durante un periodo especifico impulsar, supervisar y apoyar con los diversos actores de
interés , la generacion de los cambios internos y ajustes requeridos, partiendo de la formacién del mandato de
renovacion, siempre garantizando la continuidad en la prestacidn de los servicios y la mejora continua de los
mismos.

Durante la vigencia, se logrd el fortalecimiento e independencia de los procesos de control disciplinario a través
de la creacion de la Oficina de Control Disciplinario Interno, oficina que anteriormente dependia de la
Subdireccién Administrativa y Financiera de la Entidad.

. Politica de Gobierno Digital

En cumplimiento de las recomendaciones emitidas por el FURAG, la entidad publico videos en lengua Wounaan
en la seccidn "transparencia y acceso a la informacién publica" de la pagina web oficial del IDIPRON, con
informacidn respecto a la misionalidad del Instituto.

La entidad avanzd en el cumplimiento de los criterios de accesibilidad web, de nivel A (95%) y AA (86%)
definidos en la NTC5854, para la pagina web del Instituto

Durante la vigencia se ejecutd el 99% del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn, lo cual permite al
Instituto avanzar en el uso de la tecnologia para la consecucidn de sus objetivos.

. Politica de Seguridad Digital

El proceso de Gestion de TICS, perteneciente a la Subdireccion Administrativa y Financiera, avanzd en la
implementacion y divulgacién de la Politica de Seguridad de la Informacién, a partir de estrategias de
comunicacion que dio a conocer los principales lineamientos de esta politica. Asi mismo se llevaron a cabo
estrategias de comunicacién para socializar la Politica de Proteccién de Datos Personales.

Se definieron lineamientos para el borrado seguro de equipos de computo y su formateado para que no
contenga informacién institucional.

Se formulé la metodologia para la administracién de los riesgos del instituto, en el cual se adopta también Ia
metodologia para la administracidn de los riesgos de seguridad digital, adicionalmente se avanzd en la revisién
y actualizacién de los activos de informacién de los procesos, insumo requerido para desarrollar la gestidn del
riesgo de seguridad digital.

. Politica de Defensa Juridica

El proceso de Gestidn Juridica es la responsable de la politica de Defensa Juridica de la Entidad, en el
cumplimiento de la politica, se logré durante la vigencia 2021, formular el Plan de Accién de la Politica de
prevencion del dafio antijuridico asi como su seguimiento durante la vigencia. Durante el 2021 se realizd
también el seguimiento continuo a la gestiéon del apoderado externo sobre los procesos que le fueron
asignados.

. Politica de Servicio al Ciudadano

El proceso de Atencién a la Ciudadania es el lider de la implementacién de esta politica. Durante la vigencia
2021 se logré avanzar en garantizar las condiciones de acceso a la infraestructura fisica de la entidad a
personas en condicidn de discapacidad para su atencién logrando implementar rampas de acceso en la sede de
la Calle 15.

Asi mismo, se implementaron ajustes en la infraestructura con el fin de dar cumplimiento a espacios de libre
paso entre objetos o muebles con un minimo de 80 cm de ancho para el transito de personas con discapacidad
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fisica o con movilidad reducida en las sedes de la Calle 61 y Calle 15

Se realizaron adecuaciones en las sedes de la calle 63 y Distrito Joven para que los espacios para atencién a la
ciudadania cumplieran con lo establecido en la normatividad vigente.

. Politica de Racionalizacion de Tramites

La Oficina Asesora de Planeacidn es la lider de la implementacién de esta politica, para el 2021 la entidad se
propuso racionalizar la OPA llamada Certificado de Cursos Informales, buscando que nuestros usuarios
pudieran acceder parcialmente en linea a dicho documento, de manera que, a través de un formulario enviaran
a la entidad la solicitud de expedicién del certificado y a vuelta de correo luego de unos dias se les envia el
certificado.

No obstante lo anterior, gracias a la articulacidn con el proceso Gestién de TICS y el equipo SIMI de la Oficina
Asesora de Planeacidn, se logré una racionalizacién mas a fondo logrando virtualizar 100% la solicitud, gracias a
lo cual nuestros usuarios pueden solicitar y obtener en linea su certificado, logrando ahorrar tiempo vy
reprocesos al interior del Instituto.

. Politica de Participacién Ciudadana en la Gestion Publica

En cumplimiento del Decreto 503 de 2011 (Por el cual se adopta la Politica Publica de Participacion Incidente
para el Distrito Capital), la Oficina Asesora de Planeacion es la responsable de la implementacién de esta
politica, para lo cual cuenta con el equipo de Participacién Ciudadana.

- Participacion en Instancias de Coordinacion y Participacion Distrital y Local: el IDIPRON hizo parte de
varias instancias de coordinacién y participacion distrital y local derivadas de las Politicas Publicas
Poblacionales: Infancia y Adolescencia, Juventud y Habitabilidad en Calle, en espacios como, el Comité
Distrital de Infancia y Adolescencia (CODIA), Ruta Integral de Atencidn de Infancia y Adolescencia (RIAIA),
Mesa Distrital contra la ESCNNA, Comité Operativo Local de Infancia y Adolescencia (COLIA), Consejo
Consultivo Local de Nifos, Nifas y Adolescentes (CCLONNA); Mesa Distrital de Juventud (MDJ), Comité
Operativo Local de Juventud (COLJ), Ruta de Oportunidades Juveniles (ROJ); Mesa Distrital de Politica
Publica de Habitabilidad de Calle, Mesa Local de Habitabilidad en Calle, Comité Distrital de Politica Social
(CDPS) y Comité Local de Politica Social (CLOPS).

- Fortalecimiento y Promocién de la Participacion Ciudadana: se realizaron acciones con los grupos de valor
interno: se implementd la estrategia de los Cabildos participativos en las Unidades de Proteccion Integral
Luna Park, La 32, Santa Lucia, San Francisco y El Edén. Igualmente se participd en la mesa intersectorial de
participacién en donde el Instituto lideré acciones encaminadas a lograr el Acuerdo la ciudad de los nifios y
las nifias.

- Reformulacién de la Politica Publica de Participacion Ciudadana: en este proceso ha venido participando
el IDIRPN en la revision de la Politica Publica en la Comisidn Intersectorial de Participacion (CIP) liderada
por la Secretaria General e IDPAC.

Adicionalmente, dentro de los logros que se obtuvieron durante el 2021, destaca la ejecucidn de actividades de
didlogo de los ejercicios de rendicién de cuentas con la ciudadania, la inclusién dentro del seguimiento y
evaluacidn a la rendicidn de cuentas el diagndstico de los espacios de didlogo y los canales de publicacion y
divulgacion de informacién que empled la entidad con sus grupos de interés, se incluyé en la rendicién de
cuentas peticiones, quejas, reclamos o denuncias en la informacién asi como los impactos y beneficios de la
gestidn del Instituto. Asimismo, la realizacion de espacios de participacion virtuales en donde los ciudadanos y
grupos de valor pueden participar en linea, realizacion de un comité directivos en el que participaron los NNAJ.

Por otra parte, se culmind con el ejercicio de la actualizacién de la caracterizacién de los grupos de valor del
instituto asi como la actualizacion de la metodologia para su definicion.

. Politica de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional
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Esta politica es liderada por la Oficina Asesora de Planeacion y dentro de los logros mas representativos se
encuentra la consolidacion del Tablero de Control como herramienta para el cierre de brechas institucionales,
este tablero permitié a la oficina la administracion efectiva de los hallazgos producto de las auditorias de la
Contraloria y de la Oficina de Control Interno.

Por otra parte, La Oficina Asesora de Planeacidn realizé los seguimientos a las herramientas de gestion, Planes
de Accidén, Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, Mapas de Riesgos e Indicadores Estratégicos en los
tiempos establecidos.

. Politica de Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion

La politica de transparencia acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcién es liderada por la
Oficina Asesora de Planeacidon. Durante la vigencia 2021, la Oficina lideré la implementacion de los
lineamientos establecidos en la Resolucion 1519 de 2020 que modifica el esquema del link de transparencia de
la pagina web del Instituto. La OAP realizé el diagndstico del estado del link de transparencia, se articuld con las
diferentes dreas y generd la Circular 031 de 2021 que establece los lineamientos y responsables para mantener
actualizado el link de transparencia de la entidad, asi mismo, establece la necesidad de crear los micrositios de
“Atencidn y Servicio a la Ciudadania” y “Participa”

En cuanto a garantizar el acceso a la informacion a diferentes personas y usuarios de la entidad, Se elaboré la
sefialética con lenguaje de sefias que serd instalada en el afio 2022, se publicé en la pagina web del instituto
video con informacién en lenguaje Embera Katio para que las personas de dicha etnia puedan conocer la
mision y vision del instituto. Igualmente, se dispuso informacién de la misionalidad de la entidad en idioma
inglés y Frances.

Se realizaron ejercicios de socializacion de los resultados obtenidos en la vigencia anterior sobre la
implementacion del Codigo de Integridad, asi mismo, se llevaron a cabo mesas de trabajo para recolectar ideas
para mejorar la implementacion del cédigo en el Instituto.

Por otra parte se logré incluir dentro de las obligaciones generales de los contratos de prestacién de servicios,
de apoyo a la gestion y de bienes y servicios, el compromiso de integridad y la no tolerancia con la corrupcion.

Frente a las gestiones preventivas del conflicto de intereses, se elabord y publicé el documento “Prevencidn del
Conflicto de Intereses” que orienta a los funcionarios y contratistas sobre este tema.

Se logré la publicacién del formato de conflicto de intereses del 98% de los funcionarios y del 99.34% de los
contratistas de la Entidad.

. Politica de Gestion Documental

La Subdireccién Administrativa y Financiera, a través del area de Gestion Documental, lidera la implementacion
de esta politica de gestion y desempeiio.

Para el 2021, los principales avances se vieron reflejados en la identificacidn e intervencion archivistica a los
fondos documentales acumulados:

Se realizd la clasificacidn, ordenacion, descripcion, foliacién, y conservacién documental del 25% de los Fondos
Documentales Acumulados FDAC de la Oficina Asesora Juridica e Historias laborales del IDIPRON

Se realiz6 la identificacion al 25% del Fondo Documental Acumulado FDAC mediante aplicacién de Tablas de
Valoracion Documental TVD, lo que permitié la identificacion de 16.476 registros, los cuales estan conformados
por 4.528 cajas.

Se realizo intervencidn del Fondo Documental Acumulado ubicado en el Archivo Central a la documentacién
identificada como conservacién total completando un total de 116 cajas las cuales se componen de 626
expedientes.

o
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Se realizd la identificacidn de los flujos de la informacién para la gestion de la informacidn institucional, lo que
permitid la implementacion del médulo de WorkFlow del software SYSMAN para la radicacién, tramite y
consulta de documentos enviados y recibidos en el IDIPRON.

Se realizé la actualizacidon de los instrumentos archivisticos Programa de Gestion Documental, Politica de
Gestidon Documental, Banco Terminoldgico de series y subseries y se elabord la primera versidn del esquema de
metadatos de la entidad.

Con el fin de avanzar en la implementacion de una organizacién documental organizada, se realizaron 63 visitas
de seguimiento, control y capacitacién a los archivos de gestion de las Unidades de Proteccién Integral (UPIS) y
dependencias administrativas del instituto.

Se consolidd en el Formato Unico de Inventario Documental FUID del IDIPRON el 100% de los inventarios de
archivos de gestién del Instituto.

Se avanzo en la identificacién de Inventario de documentos de Derechos Humanos o Derecho Internacional
Humanitario no susceptible de eliminacién, logrando identificar 3163 expedientes inventario de beneficiarios
gue han sido victimas de conflicto armado

. Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion

La politica de Gestién del Conocimiento es liderada por la Oficina Asesora de Planeacién en compaifiia de la
Subdireccidn de Desarrollo Humano, para la vigencia 2021, se logré avanzar en los siguientes aspectos:

Se elabord un inventario de conocimiento explicito de las publicaciones del drea de Investigaciones y se avanzd
en la identificacion de los activos de informacidn que servira como herramienta para inventariar el
conocimiento explicito de las areas de Desarrollo Humano, Investigaciones y OAP.

Se identificaron eventos de innovacion y la entidad participd en la conferencia sobre “Situacion de calle en
América Latina 2021" como evento de innovacién en los que el IDIPRON pueda integrarse a dindmicas y
circuitos innovadores

Participar en comunidades de prdactica como accidn para colaborar con otras entidades para la produccion y
generacion de datos, documentos, informacién, investigaciones, desarrollos tecnolégicos, entre otros.

Con el fin de generar métodos organizacionales nuevos como contribucidn de la innovacién en los procesos de
la entidad, se presentd propuesta de renovacion integral del IDIPRON como respuesta a las multiples
necesidades de optimizacion de los servicios institucionales y adaptacién de las capacidades del Instituto a los
retos y demandas de la ciudad y la infancia y juventud vulnerables de la capital de la Republica responde a un
proceso que partio del disefio e implementacidon de un Plan Metodolégico con sustento en los pilares técnicos
definidos a nivel distrital y nacional por el DASCD y el DAFP, fundamentos que permitieron sistematicamente
analizar, armonizar y proponer acciones de fondo que incorporan optimizaciones a nivel de la estrategia,
estructura, funciones, capital humano y procesos de la entidad.

Se elabord inventario de mapas de conocimiento como primer paso para generar productos y servicios
teniendo en cuenta el aprendizaje organizacional para conservar la memoria institucional.

Dentro de la implementacion de herramientas de gestién del conocimiento se logré desarrollar el manual para
la administracion del riesgo en el instituto y el manual para la administracion de los planes de mejoramiento
como documentos que ayudan para fortalecer el desarrollo de la politica de gestion del conocimiento y la
innovacion.

. Politica de Control Interno

La politica de Control Interno es liderada por la Oficina Asesora de Planeacidn en coordinacion con la Oficina de
Control Interno. Como principales logros de la politica para la vigencia 2021, tenemos:
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- Se aprobd el manual para la administracion de los riesgos, documento que contiene la metodologia
actualizada para el manejo de los riesgos en el Instituto, en el cual se incluyeron los roles vy
responsabilidades de las lineas de defensa de la Entidad, los lineamientos para el correcto disefio de los
controles para mitigar los riesgos de gestidn y corrupcion, el manejo de las desviaciones del control.

- Se elaboraron alertas al equipo directivo frente al avance en el cumplimiento del plan de Accién
Institucional, logrando que el comité tomara decisiones para el ajuste de la gestidn institucional.

- Se realizaron seguimientos periédicos a los procesos frente a los avances en la gestidn de las actividades
programadas en el Plan de Accidn, Indicadores Estratégicos y Riesgos.

9.

Procesos Contractuales

En la siguiente tabla se presenta la relacidn de los contratos suscritos por la entidad durante la vigencia, de
acuerdo con los tipos de contrato, la modalidad y el estado: en ejecucién, terminado, liquidado, los que
presentaron incumplimiento por parte del contratista y tipo de sanciones impuestas por la entidad.

Tabla 2. Cuadro Resumen de Contratacion

*Modalidad Total Contratos Contratos
Resumen Contratos | Contratos P
Contratacién contratos | Valor contratado en Terminados | liquidados declaracion
CD |LP|SA|CM|MC] gyscritos ejecucion q incumplimiento
Suministros 0 1]128] 0 |25 54 $15.536.103.766 28 26 14 0
Prestacionde |, 1591 1 ]20[ 0 [16] 2166 | $51472.640111 | 1550 616 104 0
servicios
Compra venta de
bienes inmueblesy| 2 0]15) 0 | 32 49 $1.992.423.749 17 32 3 0
muebles
Seguros 0 31010 2 5 $ 662.823.052 5 0 0
Interventoria 0 ojo]Jojo 0 SO 0 0 0 0
Concesidn 0 ojojojo 0 S0 0 0 0 0
Otros tipos de
contratos:
Arrendamiento de
bienes inmuebles
(2) 6 ojojojo 6 $1.319.962.984 5 1 0 0
Comodato (1)
Contrato
Interadministrativo
(3)
Total 2.137|5]163] 0 | 75 2.280 $70.983.953.662 1.605 675 121 0

Fuente: Oficina Asesora Juridica. 2021.
Contratacion directa: CD, Licitacion Publica: LP, Seleccidén Abreviada: SA, Concurso de méritos: CM, Minima Cuantia: MC

Anexo: Se anexa base de datos con la relacion y estado de los procesos de contratacion.

Nota: Frente a la cifra que se reporta de liquidaciones contractuales, esta corresponde a los contratos suscritos
en la vigencia 2021.

10. Informacion Juridica

De acuerdo con la informacion del Sistema de Procesos Judiciales, en la siguiente tabla se presentan los
procesos judiciales activos o en curso, los procesos terminados a favor y en contra:

Tabla 3. Cuadro resumen sobre procesos judiciales en curso, terminados a favor y en contra
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Nro. WAL
Nombre del Tipo de Proceso o Cuantia *Etapa Reseiia del |Cumplidas o
. iy proceso o . FPI FSI ) . Apoderado
accionante accion . pretensiones procesal Fallo final | pendientes
expediente del proceso
Galindo Juan de Camilo
Jests Ordinario Laboral |2018-00584 N/A Ccbh N/A N/A N/A N/A Andrés Cruz
Bravo
Ramirez Camilo
Navarrete Martha Simple Nulidad 2018-01408 N/A PA N/A N/A N/A N/A Andrés Cruz
Ivette Bravo
Rodriguez Camilo
Velandia Pedro Simple Nulidad 2017-00212 N/A PA N/A N/A N/A N/A Andrés Cruz
Emilio Bravo
Martinez Caro Nulidad y Ramirez
Martha Lucia Restablecimiento 2019-00013] $49.952.877.00 AA N/A N/A N/A N/A Lépez Danny
Steven
En contra] En contra Quintero
Gaitan Ledn Jenny Nulidad y o o Accede a las | Pendiente Alvarez
Adriana Restablecimiento 2018-00075|  $61.499.524.00 FPIA Desfavor | Desfavor | Pretensiones | de cumplir Adriana
able able Marcela
Quintero
Salazar Gonzalez Nulidad y A Favor - Niega las Alvarez
Maria Dolores Restablecimiento 2018-00491 $71.080.826.00 FPI Favorable N/A Pretensiones N/A Adriana
Marcela
Quintero
o A Favor - Alvarez
UNIGAS Reparacion Directa | 2014-00088| $208.000.000.00 FPIA Favorable N/A N/A N/A Adriana
Marcela
Quintero
Ramirez Martinez . A Favor - | A Favor - Niega Alvarez
Carlos Arturo Reparacién Directa | 2012-00042] $199.000.000.00 Fsl Favorable|Favorable] Pretensiones N/A Adriana
Marcela
Ampara
En contra] En contra Derechos y .
Useche Gamboa o o Ordena el Ramirez
Yardany Accién de Tutela |2020-00275 N/A FSI Desfavor | Desfavor pagodelos | Cumplida | Lépez Danny
aportes al Steven
able able .
sistema de
salud
Declara
. En Contra| existencia del .
Rodriguez Nulidad A favor- - contrato Pendiente Ramirez
Valentierra . y 2014-00010| $30.000.000.00 FSI v . | Lopez Danny
Restablecimiento Favorable| Desfavor | ordena pago | de Cumplir
Carmen Steven
able de
prestaciones
Ramirez
IDIPRON Ejecutivo 2015-00938] $8.796.312.00 EPPI N/A N/A N/A N/A Lépez Danny
Steven
A favor - Ramirez
IDIPRON Contractual 2015-01812|$1.160.335.985.00 PPSI N/A N/A N/A Lépez Danny
favorable
Steven
A favor - Ramirez
IDIPRON Contractual 2013-01322|$1.819.046.416.00 PPSI N/A N/A N/A Lépez Danny
favorable
Steven
Quintero
Corporacién Afavor- | A favor- Alvarez
Gestion Y Contractual 2015-00428|$1.687.031.901.00 FSI N/A N/A Adriana
Favorable|Favorable
Desarrollo G & D Marcela
(Externo)
En Ramirez
Coral Rodriguez Nulidad y contra- Lépez Danny
Margie Andrea Restablecimiento 2019-00094] $12.855.078.00 EPSI desfavora N/A N/A N/A Steven
ble (Externo)
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Tabla 3. Cuadro resumen sobre procesos judiciales en curso, terminados a favor y en contra
Nro. ok
Nombre del Tipo de Proceso o Cuantia *Etapa Reseiia del |Cumplidas o
. » proceso o . FPI FSI ) . Apoderado
accionante accion . pretensiones procesal Fallo final | pendientes
expediente del proceso
. - Quintero
Ingenieros Civiles A favor- Alvarez
Arquitectos Ltda. Contractual 2013-00231| $260.000.000.00 FPI N/A N/A N/A .
Favorable Adriana
INCTEC
Marcela)
Ramirez
Delgado Maria Nulidad y 2020-00067| $42.520.805.00 RD N/A N/A N/A N/A Lopez Danny
& B Restablecimiento e Steven
Inés
(Externo)
Quintero
Ramirez Lopez Alvarez
Celina P Ordinario Laboral |2017-00344] $40.000.000.00 AA N/A N/A N/A N/A Adriana
Marcela
(Externo)
Ramirez
IDIPRON Contractual 2016-00380]$2.092.182.395.00 ACPI N/A N/A N/A N/A Lépez Danny
Steven
Quintero
Gonzalez Ramirez . Alvarez
Daniel Fernando Reparacion Directa | 2015-00316] $70.000.000.00 PPI N/A N/A N/A N/A Adriana
Marcela
Proceso Penal Ley Ramirez
IDIPRON 906/2004 (Iniciado) 2009-09050 $0.00 N/A N/A N/A N/A N/A Lépez Danny
Steven
(Demandante)
Criadero Ginebra
Ltda. - Carnes Ramirez
Angus Ut Civil Contractual ]2016-00697 $10.000.800.000.0 PPI N/A N/A N/A N/A Lépez Danny
(Apoderado) Steven
Garcia Loaiza
Néstor Jairo
Ramirez
Proceso Penal Ley Lépez Danny
IDIPRON 600/2000 (Iniciado) 2019-01163}$1.600.000.000.00 PPI N/A N/A N/A N/A Steven
(Externo)
Ramirez
IDIPRON Proceso Penal Ley |, 14 5e)76 $0.00 EPPI N/A N/A N/A N/A Lopez Danny
906/2004 (Iniciado) : Steven
(Externo)
Ramirez
Proceso Penal Ley Lépez Danny
IDIPRON 906/2004 (Iniciado) 2012-10414|$1.600.000.000.00 EPPI N/A N/A N/A N/A Steven
(Externo)
Ramirez
Proceso Penal Ley Lépez Danny
IDIPRON 906/2004 (Iniciado) 2017-44979] $64.710.645.00 EPPI N/A N/A N/A N/A Steven
(Externo)
Ramirez
IDIPRON Contractual ~ [2020-02350| $24.524.296.00 |  EAAD nA | NA N/A N/A LOpSetz \?ean””y
(Externo)
Proceso Penal Ley Ramirez
IDIPRON 906/2004 (Iniciado) 2014-11881 N/A EPPI N/A N/A N/A N/A Lopez Danny
Steven
Proceso Penal Ley CONCILIACIO Lég:;ngaerfny
IDIPRON 906/2004 (Iniciado) 2011-13406 N/A N/A N/A N/A N ENTRE IDU N/A Steven
E IDIPRON
(Externo)
IDIPRON Proceso Penal Ley |2015-00527 N/A EPPI N/A N/A N/A N/A Ramirez
63
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Tabla 3. Cuadro resumen sobre procesos judiciales en curso, terminados a favor y en contra

Nombre del
accionante

Tipo de Proceso o
accion

Nro.
proceso o
expediente

Cuantia
pretensiones

*Etapa
procesal

FPI

FSI

Resefia del
Fallo final

Cumplidas o
pendientes

%%k %k

Apoderado
del proceso

906/2004 (Iniciado)

Lépez Danny
Steven
(Externo)

IDIPRON

Proceso Penal Ley
906/2004 (Iniciado)

2015-08034

N/A

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

IDIPRON

Proceso Penal Ley
906/2004 (Iniciado)

2013-14276

$0.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

IDIPRON

Ejecutivo

2019-00251

$12.416.994.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steve

Pulido Lizarazo
Brenda Rocio y
Otros

Reparacion Directa

2010-00055

$389.025.950.50

ACPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Quintero
Alvarez
Adriana
Marcela

(Externo)

IDIPRON

Proceso Penal Ley
906/2004 (Iniciado)

2010-09960

$1.600.000.000.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

Arkimax
Internacional
Ltda.

Contractual

2019-00354

$34.500.000.00

RD

N/A

N/A

N/A

OTORGAR
PODER

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

Restrepo Gémez
Jorge Eliecer

Ordinario Laboral

2016-00696

N/A

PPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Quintero
Alvarez
Adriana
Marcela

(Externo)

IDIPRON

Proceso Penal Ley
906/2004 (Iniciado)

2011-12849

$20.000.000.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven

Acosta Bedoya
Adriana

Reparacioén Directa

2018-00202

$1.050.000.000.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

IDIPRON

Proceso Penal Ley
906/2004 (Iniciado)

2020-10539

$0.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

Red
Comercializadora
Méndez

Contractual

2015-00377

$377.871.860.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

IDIPRON

Proceso Penal Ley
906/2004 (Iniciado)

2020-10537

$750.000.000.00

EPPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Ramirez
Lépez Danny
Steven
(Externo)

IDIPRON

Nulidad y
Restablecimiento

2012-00532

$1.600.000.000.00

ACSI

A favor-
favorable

N/A

N/A

N/A

Quintero
Alvarez
Adriana
Marcela

(Externo)

Gaviria Gdmez
Jesus Sneider

Nulidad y
Restablecimiento

2018-00535

$23.427.291.00

ACPI

N/A

N/A

N/A

N/A

Quintero
Alvarez
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Tabla 3. Cuadro resumen sobre procesos judiciales en curso, terminados a favor y en contra
Nro. ok
Nombre del Tipo de Proceso o Cuantia *Etapa Reseiia del |Cumplidas o
. » proceso o . FPI FSI ) . Apoderado
accionante accion . pretensiones procesal Fallo final | pendientes
expediente del proceso
Adriana
Marcela
(Externo)
IDIPRON
Secretaria de ,
Gobierno Nulidad y Ramirez
Secretaria de Restablecimiento 2016-02214] $681.790.456.00 EPPI N/A N/A N/A N/A Lopsetz\llDeannny
Gobierno FDL
Kennedy
Ramirez
IDIPRON y Otros Contractual  |2018-00343|$3.135.011.439.00|  PA N/A N/A N/A N/A Lopsize\llDeannny
(Externo)
Quintero
. . Alvarez
Romero Trujillo Nulidad y 2019-00476| $17.173.947.00 RD N/A N/A N/A N/A Adriana
Amira Restablecimiento
Marcela
(Externo)
Ramirez
Proceso Penal Ley Lépez Danny
IDIPRON 906/2004 (Iniciado) 2020-13996| $12.800.585.00 EAAD N/A N/A N/A N/A Steven
(Externo)
Quintero
En contra Revocay . )
A favor - ] ordena pago Pendiente Alvarez
IDIPRON Ordinario Laboral 2016-592 N/A FSI pag cumplimient Adriana
favorable [desfavora| aportes a o Marcela
ble FONCEP
(Externo)

Fuente: Oficina Asesora Juridica. (vigencia a reportar)
Nota: Etapa inicial: (El), espera de Auto Admisorio de la demanda (EAAD), Apelacién por Auto (AA), Contestar Demanda (CD), Etapa Probatoria Primera
Instancia (EPPI), Etapa Probatoria Segunda Instancia (EPSI), Proceso acumulado (PA), Alegatos Conclusion Primera Instancia (ACPI), Alegatos Conclusién

Segunda Instancia (ACSI), Fallo Primera Instancia (FPI), Fallo Segunda Instancia (FSI), Fallo Primera Instancia en Espera de Apelaciéon (FPIA), Proceso
acumulado (PA), respuesta demanda (RD).

*Etapa procesal-esta se usa en caso de procesos activos o en curso
**QObligaciones a cumplir segun el fallo (dar, hacer o no hacer), esta se usa cuando no hay fallos en contra de la entidad
***Apoderado del proceso-funcionario o contratista

Anexo: Se anexa base de datos sobre procesos judiciales en curso, terminados a favor y en contra.

Se informa que en la presente vigencia fueron recibidos un total de 21 procesos o notificaciones judiciales
referidas a 19 acciones de tutela, dos acciones de caracter judicial administrativo y ademas fueron notificadas 4
condenas en contra de la entidad y 3 fallos favorables lo cual implica 3 procesos concluidos.

Nota: El costo de las condenas a la entidad, corresponde a la suma $ 2.036.855.685.

11. Acuerdos y/o Convenios Interadministrativos

A diciembre de 2021, se encontraban en ejecucidon 18 Convenios Interadministrativos, resumidos en la Tabla
siguiente:

Convenios Interadministrativos en Ejecucion
Fecha Jévenes Total Recursos
N2 | Convenio Objeto Inicio Fecha Final| Vinculados | Convenio con ESTADO
por minuta Adicién
07208 [l a1 Proteceon e 1
1 Bafios o P 23/03/2019|22/03/2022 17 $865.965.800 |En Ejecucion
s Nifiez y la Juventud - IDIPRON, para la
Publicos L . .
prestacion del servicio de los bafos
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Convenios Interadministrativos en Ejecucion

Convenio

Objeto

Fecha
Inicio

Fecha Final

Jovenes
Vinculados
por minuta

Total Recursos
Convenio con ESTADO
Adicion

publicos asociados al Sistema Transmilenio,
como estrategia de insercion laboral de
poblaciéon vulnerable vinculada al IDIPRON.

447/2020
Secretaria
Distrital de
Movilidad

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros, entre la secretaria distrital de
movilidad y el instituto distrital para la
proteccion de la nifiez y la juventud -
Idipron, para el mantenimiento rutinario,
preventivo y correctivo de la sefializacion
vertical de pedestal y dispositivos de
control del transito en la malla vial de la
ciudad de Bogota D.C, con la participacion
de los beneficiarios que se encuentran
vinculados en las diferentes estrategias
pedagdgicas del Idipron.

21/04/2020

20/08/2021

141

$31.958.242.910| Liquidado

699/2020
SDA-SDG-
SDHT-SDSCJ

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros, en el desarrollo de acciones de
prevencion y manejo e intervencion
integral, para la recuperacién de predios de
proteccion ambiental y espacio publico,
afectados por los fendmenos de
ocupaciones informales e ilegales en el
Distrito Capital.

22/12/2020

21/08/2021

50

En

2.418.584.1 ,
5 8.584.188 Liquidacion

2457/2020
SDA - FDLSC

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros tendientes a la realizaciéon de
actividades de mantenimiento a procesos
de restauracion llevados a cabo en la
estructura ecoldgica principal y otras areas
del Distrito Capital.

24/12/2020

30/08/2021

70

En

$2.076.475.768 N,
Liquidacion

1849/2020

Secretaria

Distrital de
Seguridad CJ

Aunar esfuerzos administrativos, técnicos y
financieros entre la secretaria distrital de
seguridad, convivencia y justicia y el
instituto distrital para la proteccidn de la
nifez y la juventud IDIPRON con el fin de
fortalecer la ejecucion del plan territorial de
seguridad y  convivencia, con la
participacidon de jovenes beneficiarios que
se encuentran vinculados en las diferentes
estrategias pedagdgicas del IDIPRON.

24/12/2020

21/09/2021

300

En

$2.633.254.868 L,
Liquidacion

826/2020

Secretaria

Distrital del
Habitat

Aunar, articular y coordinar esfuerzos,
técnicos, administrativos, juridicos vy
econémicos para realizar intervenciones
con color en los territorios priorizados por
la secretaria distrital del habitat, en la
ciudad de Bogotd D.C. con el objetivo de
promover procesos de apropiacion a través
del arte, la participaciéon ciudadana, la
corresponsabilidad y el fortalecimiento del
tejido social, como parte de la
implementacion de la estrategia conéctate
con tu territorio, con la participacién de los
jovenes del IDIPRON.

31/12/2020

30/12/2021

120

En

$2.331.376.434 | . . .,
Liquidacion

362/2020
Fondo de

Desarrollo
Local de

Aunar los esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para realizar la
intervencion con acciones de restauracion,

rehabilitacién y/o recuperacién ecolégica vy,

9/02/2021

15/12/2021

27

En

$726.668.263 Liquidacién
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Convenios Interadministrativos en Ejecucion

Convenio

Objeto

Fecha
Inicio

Fecha Final

Jovenes
Vinculados
por minuta

Total Recursos
Convenio con
Adicion

ESTADO

Kennedy

acciones de jardineria en espacios de la
localidad de Kennedy con la participacidn
de la poblacién beneficiaria y vinculada en
las diferentes estrategias pedagodgicas del
Instituto Distrital para la Proteccidon de la
Nifiez y la Juventud.

257/2021
Secretaria
de
Planeacion

Aunar esfuerzos y recursos econdmicos,
humanos, fisicos y administrativos entre la
SDP y el IDIPRON, para brindar atencion y
orientaciéon a través de los diferentes
canales de atencidén dispuestos por la SDP
para la atencién al ciudadano en los
diferentes tramites y servicios con enfoque
diferencial, mediante la vinculacion de
poblaciéon  juvenil vulnerable en Ia
prestacion del servicio.

15/04/2021

10/04/2022

45

$1.026.027.372

En Ejecucidn

5657/2021
SDIS
(Comedores)

Aunar recursos técnicos administrativos y
financieros para realizar la atencidn
alimentaria en seis comedores en
cumplimiento del proyecto 7745
compromiso por una alimentacion integral
en Bogota a fin de beneficiar con una
alimentacién equilibrada suficiente
adecuada e inocua a mujeres gestantes
nifos niflas y hogares identificados por la
Secretaria Distrital de Integracién Social
IDIPRON en inseguridad alimentaria
moderada y severa con énfasis en el
fortalecimiento del tejido social.

26/04/2021

25/05/2022

38

$7.773.810.000

En Ejecucion

10

309/2021
Secretaria
Distrital de
Cultura
Recreaciény
Deporte

Aunar recursos técnicos, administrativos y
financieros entre la SCRD y el IDIPRON para
el desarrollo de actividades de interaccién
con la ciudadania, recoleccidon vy
sistematizacion de informacién, que
permita ejecutar estrategias de cultura
ciudadana y generar datos estratégicos
para la toma de decisiones, seguimiento a
politicas y proyectos de la Administracion
Distrital, con la participacién de los jovenes
beneficiarios del IDIPRON.

4/05/2021

22/01/2022

30

$625.727.882

En Ejecucion

11

669/2021
Transmileni
o

Aunar recursos técnicos, administrativos y
financieros para continuar con el desarrollo
de las acciones tendientes a garantizar el
cumplimiento de lo ordenado en la
sentencia proferida el 11 de agosto de 2011
del consejo de estado, con la participacion
de jovenes beneficiarios de los programas
formativos adelantados por el IDIPRON.

24/05/2021

23/04/2022

130

$1.859.371.984

En Ejecucion

12

2318 de
2021
Secretaria
Distrital de
Movilidad

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros entre la secretaria distrital de
movilidad y el instituto distrital para la
proteccion de la nifiez y la juventud
IDIPRON, para el mantenimiento rutinario,
preventivo y correctivo de la sefializacidn
vertical de pedestal y dispositivos de
control del transito en la malla vial de la
ciudad de Bogota D.C., con la participacién

9/09/2021

28/12/2023

126

$10.545.978.600

En Ejecucion
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Convenios Interadministrativos en Ejecucion

Fecha Jovenes Total Recursos
N2 | Convenio Objeto Inicio Fecha Final| Vinculados | Convenio con ESTADO
por minuta Adicién
de los beneficiarios que se encuentran
vinculados en las diferentes estrategias
pedagodgicas del IDIPRON.
Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros para realizar actividades de
restauracion ecoldgica, concernientes en la
232 de 2021 |intervencién de 7.500 metros cuadrados,
Fondo de Jcomo también la construccion de 750
Desarrollo |metros cuadrados de jardines polinizadores En
13 Localde |en la localidad de Barrios Unidos, con la 11/11/2021110/06/2022 27 3 515.654.586 Alistamiento
Barrios  |participacion de la poblacién beneficiada y
Unidos |vinculada en las diferentes estrategias
pedagodgicas del Instituto Distrital para la
Proteccion de la Nifiez y la Juventud-
IDIPRON.
Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros entre la secretaria distrital de
10907 integracion social y el instituto distrital para
. |la proteccién de la nifez y la juventud -
Secretaria IDIPRON ara el fortalecimiento de
14 | Distrital de . P . 16/11/2021|15/08/2022 200 $8.220.410.427 |En Ejecucion
., [capacidades y acompafiamiento de los y las
Integracion |., o .
. jovenes entre los 18 y los 28 afos y seis
Social . o L
meses que sean identificados y priorizados,
en el marco del servicio social para la
seguridad econdmica de la juventud.
Aunar esfuerzos técnicos administrativos y
030 de 2021 [financieros tendientes a la realizacién de
Fondo de |actividades de restauracién ecoldgica y En
15 | Desarrollo |mantenimiento a arborizacién urbanal22/11/2021|21/05/2022 36 $366.644.830 . .
. " Alistamiento
Local de [llevados a cabo en la localidad de Fontibdn,
Fontibon |Jcon  participacion de los  jovenes
beneficiarios del programa de IDIPRON.
Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros entre la Alcaldia Local de
Teusaquillo y el Instituto Distrital para la
207 de 2021 |Proteccién de la Nifnez y la Juventud
(64579) |IDIPRON, para adelantar acuerdos,
16 | Fondode jactividades 'y acciones de sensibilizacion|, ) 1, 555111 /05/2022] 15 $120.303.140 |En Ejecucion
Desarrollo |sobre el uso, disfrute y goce del espacio
Local de |publico en los sectores identificados de la
Teusaquillo |localidad, con la participacidon de los
jovenes beneficiarios que se encuentran
vinculados en las diferentes estrategias
pedagdgicas del IDIPRON.
1699 de P . .
Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
2021Secreta],. . L .
e financieros para la realizacion del manejo y
ria Distrital . . .
de Ambiente mantenimiento de las d4reas objeto de En
17 procesos de restauracion ecoldgica y otras| 2/12/2021 | 1/06/2022 100 $2.764.339.727 | . .. .
- Fondo de . = Alistamiento
acciones de conservacién en la estructura
Desarrollo ecoldgica principal y otras areas del Distrito
Local de San Ca itagl B .
Cristdbal .
517/2021 |Aunar los esfuerzos técnicos,
18 Fondo de .administr.a’tivosyfina.ncieros para reallizarla 17/12/2021|16/10/2022 75 $2.257.191.366 | En.
Desarrollo Jintervencidn con acciones que contribuyan Alistamiento
Localde Ja reverdecer Bogota y adaptarnos para
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Fecha Jévenes Total Recursos
N2 | Convenio Objeto Inicio Fecha Final| Vinculados | Convenio con ESTADO
por minuta Adicion
Kennedy |mitigar la crisis climatica, al interior de la
localidad de Kennedy con la participacidn
de la poblacion beneficiaria y vinculada en
las diferentes estrategias pedagodgicas del
instituto distrital para la proteccion de la
nifiez y la juventud — IDIPRON.

Fuente: Administracion del Proyecto 7726 — Convenios. 2021.

Anexo: Matriz de los convenios suscritos con informacidn especifica.

12,

Rendicion de Cuentas

a. Mecanismos de Rendicion de Cuentas:

Durante el ano 2021, se desarrollaron dos procesos de Rendicion de Cuentas en el marco de la Ruta
Metodoldgica de Rendicidn de Cuentas de la Gestion Publica. A continuacién, se presenta el desarrollo de cada
una de las etapas para la Rendicion de Cuentas del Instituto y la Rendicién de Cuentas del Sector Social:

1)

2)

Capacitacion: el equipo de Participacion Ciudadana recibid capacitaciones de la Veeduria Distrital y la
Secretaria General de la Alcaldia frente a la realizacidon de los procesos de Rendiciéon de Cuentas 2021
(vigencia 2020), con el propésito de fortalecer y mejorar el proceso de Rendicion de Cuentas del Instituto.

También realizd capacitaciones acerca de los procesos de Rendicion de Cuentas a funcionarios,
funcionarias y contratistas a través del Plan Institucional de Capacitacién institucional, con la finalidad de
que las diferentes areas conocieran el proceso y de qué manera le aportan desde sus acciones al mismo.

Igualmente, se generd la construccion de contenidos en la plataforma E-Learning con temas de Rendicion
de Cuentas y Participacién Ciudadana para toda la comunidad del Instituto, facilitando el acceso a este tipo
de material permitiendo que funcionarios, funcionarias y contratistas se acerquen tanto al proceso de
Rendicion de Cuentas, el cual es determinante para visibilizar los logros de la entidad asi como el tema de
Participacidon Ciudadana, tema fundamental que permite la interaccidon con la ciudadania, escuchar sus
necesidad y asi lograr dar una respuesta adecuada a las mismas.

Publicacidn de la informacidn: se publicé en el sitio web del IDIPRON en el mes de febrero el Informe de
Cumplimiento de Metas 2020, con el fin de dar a conocer a la ciudadania, las entidades, los entes de
control, entre otros, la informacién previa al proceso de Rendicion de Cuentas para 2021, con el propdsito
de asegurar la transparencia de este y visibilizar el estado de cumplimiento de los objetivos hasta la fecha.

La informacion presentada en el Informe de Cumplimiento de Metas 2020 abarcé los siguientes temas
institucionales:

- Presupuesto: ejecucién presupuestal y estados financieros.

- Cumplimiento de Metas: programas y proyectos en ejecucion.

- Gestidon: informes de gestion, metas e indicadores de gestion, informes de los entes de control que
vigilan la entidad.

- Contratacidn: procesos y gestidon contractuales.
- Impactos de la gestidn: cambios en el sector o en la poblacién beneficiaria.

- Acciones de mejoramiento de la entidad: planes de mejora.
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3) Dialogos Ciudadanos: con el fin de conocer la percepcién de la ciudadania y recopilar informacién
relevante frente a la gestidn del Instituto para el proceso de Rendicién de Cuentas se realizaron los
siguientes ejercicios de Didlogo Ciudadano:

4)

Dialogo Sectorial Social: sobre la atencién a la poblacién vulnerable en tiempo de pandemia durante la
vigencia 2020 en la Plaza de los Artesanos.

Dialogo Centro Forjar de Suba: llevando la oferta institucional del IDIPRON y recogiendo inquietudes
de los jovenes que se atienden en dicho Centro de Atencidn, y que se encuentran vinculados al Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA), sancionados con medidas no privativas de la
libertad.

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas: en esta vigencia se realizaron dos audiencias publicas
encaminadas a dar cuenta de la gestidén del IDIPRON durante 2020: el primero ejercicio se realizé a partir
del trabajo del sector social el 25 de marzo (Rendicion de Cuentas Sectorial) y el segundo ejercicio se
realizd a nivel del Instituto el dia 26 de marzo.

Rendicidn de Cuentas Sectorial: este ejercicio se realizd bajo la modalidad semi presencial (ciudadania
presencial y conexion virtual) en el Centro de Desarrollo Comunitario de Timiza en la localidad de
Kennedy. En esta audiencia publica se presentaron los resultados de la atencion del Sector Social a la
poblacién objeto de su atencién por parte de la Secretaria Distrital de Integracién Social, Xinia Rocio
Navarro Prada. y el Director General del IDIPRON, Carlos Enrique Marin Cala.

Rendicion de Cuentas IDIPRON: a través de la plataforma Facebook se realizd la transmisidn en vivo
desde la cuenta oficial del Instituto @IDIPRONBogota donde se presentaron los resultados de la
gestion del IDIPRON durante 2020, por parte de los directivos frente a la gestion de las dependencias a
su cargo y, de la Oficina Asesora de Planeacién en cuanto al avance en los Proyectos de Inversion:
7720, Proteccidén Integral a Nifiez, Adolescencia y Juventud en situacidén de vida en calle, en riesgo de
habitarla o en condiciones de fragilidad social en Bogotd; 7726, Desarrollo de capacidades y ampliacidn
de oportunidades de jévenes para su inclusidn social y productiva en Bogota; 7727, Fortalecimiento de
la infraestructura fisica, TIC y de la Gestidn Interinstitucional del IDIPRON en Bogota.

De esta manera, la Entidad logré un didlogo en doble via con la ciudadania, visibilizar las acciones que
se estan realizando para la atencién de nifios, nifias, adolescentes y jévenes y dar a conocer los logros
de su gestion.

Estos dos ejercicios contaron con espacios de interaccidn ciudadana a través de herramientas de recoleccion de
informacién (inquietudes, preguntas y sugerencias), con lo cual se pudo dar respuesta a las principales
inquietudes de quienes participaron en el ejercicio y asi mismo, pensar en estrategias que se adapten a las
sugerencias recibidas en pro de mejorar la gestion que se estd realizando desde el Instituto.

5) Evaluacion: dentro del proceso de evaluacién se reunid el equipo lider para Rendicién de Cuentas en el
Instituto: Participacion Ciudadana, Comunicaciones, Atencion a la ciudadania y la Direccién General con el
fin de evaluar el proceso de Rendicidon de Cuentas y asi, analizar las principales debilidades y buscar
acciones de mejora. Como resultado de la evaluacién se generaron las siguientes conclusiones:

La realizacion de las audiencias publicas (sectorial e IDIPRON) se dio de manera satisfactoria en el
marco de la organizacidn del equipo de Participacién Ciudadana.

Durante la evaluacidn, se logré evidenciar la necesidad de continuar fortaleciendo la inclusién de
personas con discapacidad auditiva a través de la interpretacion de lengua de sefias colombiana. Para
ello, se realizd la contratacidon de una persona intérprete de lengua de sefias colombiana, a partir de la
seleccidn participativa de un grupo de jovenes beneficiarios del IDIPRON, reconocido por el Sistema
Distrital de Discapacidad.

En temas de realizacidn, se destaca la metodologia, logistica y desarrollo éptimo por parte de los
profesionales del Area de Comunicaciones.
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Las preguntas realizadas por la ciudadania ya fueron gestionadas para su respuesta y publicacién por
parte del equipo de Participacién Ciudadana.

Existieron molestias a causa de comentarios de personas mal intencionadas durante la realizacion del
ejercicio. Las autoridades competentes ya tienen el caso en sus manos.

El material audiovisual proyectado fue éptimo para el ejercicio pues con él se evidencié la gestion
institucional en el afio 2020.

También se generaron recomendaciones para los procesos de 2022:

13.

Hacer un video de contextualizacidn de los procesos previos a la Rendicién de Cuentas. En este se
debe dar cuenta de las tematicas tratadas en el ejercicio y los ejercicios previos de preparacion. Lo
anterior, con el fin que la ciudadania conozca los procesos y el cumplimiento de estos.

Se considera importante el acompafiamiento del drea de Atencidn a la Ciudadania en los futuros
ejercicios, para que sea proporcionada la informacién respecto a las PQRS y todo lo que tiene que ver
con este proceso.

Continuar realizando ejercicios de participacion virtuales para facilitar la asistencia de los funcionarios y
funcionarias del Instituto.

Realizar acompafiamiento a la ciudadania en los territorios con el propdsito de que puedan participar
en futuros ejercicios similares.

Las convocatorias se deben realizar con pocos dias de antelacidn para que tenga recordacién entre la
ciudadania.

Para proximos ejercicios de Rendicidon de Cuentas se propone que los NNAJ beneficiarios hagan parte
del ejercicio.

Acciones de Mejoramiento de la Entidad

Planes de Mejoramiento

La siguiente Informacidn sobre el plan de mejoramiento es suministrada por la Oficina de Control Interno.

Contraloria de Bogota

La Contraloria de Bogota practicd cuatro (4) auditorias al Instituto durante la vigencia 2021, una de ellas
correspondiente a la de Regularidad y tres (3) de Desempefio, generando en total 47 hallazgos administrativos,
dos de ellos con alcance fiscal y seis con presunto alcance disciplinario.
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2
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150 Admin istrativos
100 Disciplinarios
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0
2018 2019 2020 2021 TOTALES
B Fiscales  mDisciplinarios Ad min istrativos

Fuente: Informes de Auditoria Contraloria de Bogota.

En la Auditoria de Regularidad practicada durante la vigencia 2021, efectud revisién de las acciones
establecidas en los planes de mejoramiento. Producto de la revisidn realizada por el ente de control, asi como
de las auditorias de desempeiio, llevadas a cabo en el segundo semestre de 2021, la informacion de los planes
de mejoramiento extractada de la Contraloria muestra la siguiente informacién:

Acciones porvigencia

160
140
120
100

0 J— e ————— e\
2018 2019 2020 2021

o ACCIONES s CETrAES ADIETIAS s Cumplidas Incumplid as

Inefe ctivas

Fuente: Tablero de control planes de mejoramiento, Informes de Auditoria Contraloria de Bogotd

Vigencia Acciones Cerradas Abiertas Icnl:er:ezltll(\j/aass Incumplidas
2018 84 78 0 5 1
2019 75 72 0 1 2
2020 136 84 31 9 12
2021 84 0 84 0 0
Totales 379 234 115 15 15

Fuente: Tablero de control planes de mejoramiento, Informes de Auditoria Contraloria de Bogotd
Respecto de las cifras mostradas en la gréfica y cuadro anterior, es necesario realizar las siguientes precisiones:

1) Las 15 acciones que la Contraloria determiné como incumplidas en la revisién efectuada en desarrollo de la
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auditoria de Regularidad PAD2021, en cumplimiento de lo establecido en la Resolucién 036 de 2019,
fueron desarrolladas y remitidas al ente de control.

2) De las 115 acciones abiertas, 62 registran fecha de vencimiento antes o hasta el 31 de diciembre de 2021.
= Consejo Distrital de Archivos de Bogota — CDA

El Consejo realizd en el mes de agosto de 2021 visita de seguimiento al cumplimiento de la Norma Archivistica,
generando en su informe quince (15) observaciones, que han sido incorporadas en el Tablero de Control que el
Instituto, a través de la Oficina Asesora de Planeaciéon — OAP, administra. A las quince observaciones, le fueron
formuladas las correspondientes acciones que establecen periodo de ejecucion entre el 1 de diciembre de
2021y el 15 de diciembre de 2022.

= Personeria de Bogota

El Tablero de Control del Instituto registra treinta y ocho actividades establecidas a las observaciones que en
los informes de vigencias 2018 y 2019 generd este organismo de control, todas ellas permanecen abiertas e
incumplidas.

=  Veeduria Distrital

El Tablero de Control del Instituto registra treinta y cuatro actividades establecidas a las observaciones que en
los informes de vigencias 2019 y 2021 generd este organismo de control, todas ellas permanecen abiertas y no
registran seguimiento.

b. Medidas implementadas para mejorar frente a las auditorias y planes de mejoramiento

En la vigencia 2021 se implementaron las siguientes acciones de fortalecimiento:

1) Se crea el manual 004 Manual para la Administracién de Planes de Mejoramiento E-MEJ-MA-004 en el cual
se incluyen puntos de control desde las lineas de defensa para la formulacidn, seguimiento y evaluacién de

planes de mejoramiento

2) Realizacién de mesas de trabajo entre los procesos, OAP y OCI para asesorar la formulacion de planes de
mejoramiento

3) Se establece como metodologia para el andlisis de causas los cinco (5) porqués, el cual queda incluido en el
formato Plan de Mejoramiento E-MEJ-FT-007.

4) Se actualizo el formato de Plan de Mejoramiento E-MEJ-FT-007 para incluir desde la formulacién la meta y
el producto por actividades formuladas, lo anterior contribuye a mejorar el reporte de los seguimientos.

5) Se creo el formato 006 Reporte Monitoreo a Planes de Mejoramiento E-MEJ-FT-006 el cual permite
estandarizar el reporte de planes de mejoramiento para los procesos.

6) Se consolida tablero de control y se inicia el proceso de alertas.

7) Se crea el 001 Protocolo de Atencién Entes de Control S-SEG-DI-001 en el cual busca “Establecer de manera
clara los lineamientos que se deben seguir al interior del Instituto al momento de recibir la visita de entes
externos de control e internos, con el fin de clarificar los roles y responsabilidades de las dreas y procesos
del IDIPRON en las diferentes etapas del desarrollo de una auditoria”.

8) Se realiza distribucion de responsables para la respuesta de requerimientos a Contraloria.

9) Desde la OAP se realiza verificacion de soportes de respuestas d requerimientos a Contraloria antes de
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enviar respuestas a la OCl
Lo anterior permitié el cierre de 217 acciones de planes de mejoramiento asi:

- 2 acciones de Plan de Mejoramiento Archivistico
- 156 acciones del Plan de Mejoramiento Contraloria de Bogota
- 59 acciones del Plan de Mejoramiento Auditorias Internas

c. Informacion del Estado de las PQRS
= Logros

- Cualificacidn de 500 beneficiarios y 200 administrativos en temas de servicio.

- Implementacion del protocolo telefénico en las sedes administrativas, asi como en las unidades de
proteccién inmediata.

- Realizacién de encuesta de protocolos de servicio en la sede calle 15 para la verificacién de los protocolos
de atencion presencial.

- Participacidn en mas de 9 eventos para la ciudadania, en donde se dio a conocer los servicios que presta el
IDIPRON.

=  Avances

Para la anualidad, se recibieron 353 peticiones ciudadanas, de las cuales 29 fueron consultas, 8 fueron
denuncias por actos de corrupcion, 37 fueron derechos de peticion de interés general, 122 derechos de
peticion de interés particular, 17 felicitaciones, 77 quejas, 11 reclamos, 33 solicitudes de acceso a la
informacidn, 2 solicitudes de copia y 17 sugerencias. Todas las solicitudes se encuentran respondidas por las
dependencias iddneas para hacerlo.

Peticiones Ciudadanas Recibidas, 2021
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Fuente: Atencion al Ciudadano. 2021.
En la siguiente grafica se presentan el total de Peticiones Ciudadanas recibidas por la Entidad mensualmente.

Peticiones Ciudadanas Mensuales, 2021
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=  Atencidn presencial en el aiio

En los diferentes puntos de atencién a la ciudadania, se brindd atencidn presencial. En el siguiente cuadro se
encuentran las estadisticas de atenciones que se realizaron durante el 2021.

ATENCIONES PRESENCIALES EN EL ANO
Calle 61 Calle 15 Distrito Joven Calle 63
Primer trimestre

Segundo trimestre

Tercer trimestre

Cuarto trimestre
TOTAL

Fuente: Atencion al Ciudadano. 2021.

En la anualidad, se atendieron 1.774 ciudadanos, como se observa en la tabla anterior. El punto de atencion
gue mas realizé atencidn a la ciudadania en forma presencial estd ubicado en la sede calle 15 en Serendipia. Alli
va nuestra poblacién objetivo a solicitar informacion sobre el acceso a los servicios de la entidad. Le sigue el
punto de atencion ubicado en Distrito Joven, con 604 ciudadanos atendidos, alli la poblacién beneficiaria
aprovecha para hacer consultas cuando son citados para capacitaciones.

Se evidencia ademads que, se ha aumentado la afluencia de publico en la sede Calle 61 y en Calle 63. Teniendo
en cuenta la poca afluencia de publico en la Unidad de Bosa, se tomd la decisidn de trasladar el punto a la
Unidad de El Perdomo.

* Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestion

Indicador Férmula del Indicador Porcentaje de Cumplimiento | Interpretacion de los Resultados

Durante la anualidad se recibieron 353

Numero de respuestas emitidas .. .
peticiones ciudadanas, de las cuales

Calidad de las respuestas que cumplan con la norma /

. . . 88,95% 314 cumplieron con oportunidad,
emitidas por la entidad cantidad de respuestas ’ P P .
respuesta de fondo, calidez y
mensuales .
coherencia.
Cantidad respuestas emitidas Durante la anualidad se recibieron 353
Eficiencia en las respuestas | por la entidad en el mes que 88.95% peticiones ciudadanas, de las cuales
emitidas por la Entidad  Jcumplen con los términos de ley 1727 39 fueron respondidas por fuera de
/ cantidad de respuestas términos.
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Indicadores de Gestidn

Indicador Formula del Indicador Porcentaje de Cumplimiento | Interpretacion de los Resultados

mensuales emitidas por la
entidad

En el afio, se realizaron 976 encuestas
de satisfaccion a la ciudadania, en
ellas se evidencia un cumplimiento del

Sumatoria de la calificacién
obtenida en la pregunta No. 6

Satisfaccion del servicio de la encuesta de percepcion 98.36% .
. P P / 98,36% esto debido a que el punto
Cantidad de encuestas N
. nuimero 6 de 960 encuestas fue
realizadas

calificado como excelente.

Fuente: Atencion al Ciudadano. 2021.
d. Informes de los entes de Control que vigilan a la entidad

A continuacidn, la Oficina de Control Interno presenta la relacidon de la gestidon de los drganos de control
externo en la entidad:

= Contraloria de Bogota

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del rol asignado de Relacidn con entes externos de control, actué
como enlace entre el Equipo Auditor de la Contraloria y el IDIPRON, es asi como ya se menciond en el literal a.
del presente numeral, que el Instituto fue objeto de cuatro auditorias, una de Regularidad a la vigencia 2020 y
tres (3) de Desempefio:

Tipo de Auditoria N¢ Auditorias Administrativos Disciplinarios Fiscales
Regularidad 1 23 1 1
Desempefio 3 24 5 1

Fuente: Informes de Auditoria Contraloria de Bogota
- Auditorias de Regularidad

La auditoria de Regularidad corresponde a la Auditoria Codigo 089 PAD 2021 que audito el periodo 2020 y se
concluyd en el mes de septiembre de 2021. El ente de control generd 23 hallazgos administrativos, uno de ellos
con alcance fiscal y presunto disciplinario:

o Control de Gestidn: Se observan debilidades manifiestas en los procesos que hacen referencia a la
planeacion y administracion de los contratos de consultoria e interventoria. De acuerdo con la evaluacién
realizada de los principios de la gestion fiscal en desarrollo de la contratacién celebrada por “Cada peso
cuenta en el bienestar de los bogotanos” el IDIPRON durante la vigencia fiscal 2020, se evalua una
calificacion en atencién al principio de eficacia del 85.1% y del principio de economia del 89.2%. Con
relacidn al Control Fiscal Interno de la entidad, se le dio un cumplimiento al principio de eficacia del 88.7%
en el desarrollo y aplicacién de sus procesos y procedimientos y un nivel de eficiencia en el desarrollo de
sus actividades del 87.3%. Frente al cumplimiento de las acciones correctivas plasmadas en el Plan de
Mejoramiento Institucional, la entidad le dio un nivel de cumplimiento del 84.0%, a las acciones previstas al
cierre de la auditoria.

o Control de Resultados: En desarrollo del factor de los planes, programas y proyectos de la entidad, se
observo que en desarrollo del principio de eficacia obtuvo un nivel de gestidn del 92.0%, en cumplimiento
de los distintos programas sociales de la entidad, asi como reflejo un nivel de eficiencia en la gestién de sus
diversas actividades a través de las Unidades de Proteccién Integral, del 100%, segun los resultados
arrojados en la matriz de calificacion de la gestion fiscal.

« Control Financiero: El componente Control Financiero, obtuvo una calificacion de 97.2% con una Eficacia
del 96.8% y de Eficiencia del 99.2%. Este componente estd integrado por los factores Estados Financieros,
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Control Interno Contable y Gestién Presupuestal.

Concepto sobre la rendicidn y revision de la cuenta: En la revisién se encontré que los formatos y
documentos electrdénicos relacionados con los Estados Financieros cumplen con los criterios de rendicidn
de la cuenta establecidos en Resoluciones Reglamentarias vigentes.

Opinidn sobre los Estados Financieros: Opinidn sin salvedades.

Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno: De acuerdo con el desarrollo de los
principios de la gestidn fiscal, se conceptia que la entidad desarrollé con un nivel de eficacia del 88.7%, el
cumplimiento de los objetivos trazados en las Areas objeto de auditoria. Y un nivel del 87.3%, en el
desarrollo del principio de eficiencia sobre las actividades consignadas en el plan de accidn institucional.

Concepto sobre el fenecimiento: Acorde al desarrollo de los principios de la gestidn fiscal efectuados por la
entidad, el concepto de la gestidn se efectlo con eficacia en el 90.9%, eficiencia en el 94.7% y una gestidn
econdmica del 89.2%; lo que demuestra una calificacidn total en la gestidn realizada durante la vigencia
fiscal 2020, del 92.8%. Con fundamento en lo anterior, la Contraloria de Bogotd D.C., concluye que la
cuenta auditada correspondiente a la vigencia 2020, se FENECE.

Auditorias de Desempeiio

Evaluacion de la gestion fiscal realizada por el IDIPRON en el suministro de apoyos alimentarios:
Correspondiente a la auditoria Cédigo 086 del PAD 2021, desarrollada en el periodo enero a marzo de
2021, en el informe el ente de control generé once (11) hallazgos administrativos, tres de ellos con
presunto alcance disciplinario y uno con alcance fiscal.

En cuanto al cumplimiento del Sistema de Control Fiscal Interno, este equipo auditor conceptia que los
puntos tendientes a controlar riesgos y efectividad en el manejo de los recursos asignados, aun cuando se
ven esfuerzos por parte de IDIPRON en cuanto a la autorregulacidn, autogestién y autocontrol en su
gestidn, estos no son suficientes, ya que, se continlan evidenciando deficiencias en la gestidon de apoyos
alimentarios, por lo que no cumple con los principios de eficiencia, eficacia y economia; entre ellas, que no
se encuentra el 100% del personal manipulador de alimentos capacitado. Como también, se evidencia la no
actualizacién del 100% de los conceptos sanitarios, dado que de las diecinueve (19) UPI que prestan
servicios de preparacidn de alimentos, diecisiete (17) cuentan con el concepto sanitario, quedando dos (2)
que no cumplen con este requerimiento. En relacidon con el cumplimiento del objetivo de la estrategia
“Aliméntate en casa” la gestidn adelantada por la entidad, en cuanto a la definicién de los beneficiarios de
las canastas alimentarias, asi como la oportunidad para su entrega presentaron deficiencias en la
planeacion de la estrategia y en la falta de puntos de control efectivos durante su ejecucién que les permita
corregir de manera oportuna las situaciones presentadas.

Evaluacion a la gestion fiscal realizada por el IDIPRON en la administracidn del Sistema de Informacion
Misional — SIMI: Correspondiente a la auditoria Codigo 088 del PAD 2021, desarrollada en el periodo abril a
junio de 2021, en el informe el ente de control generd seis (6) hallazgos administrativos, dos de ellos con
presunto alcance disciplinario.

La Contraloria de Bogota D.C., como resultado de la Auditoria adelantada, conceptua que la gestion fiscal
realizada por el IDIPRON en la administracién del Sistema de informacidon Misional — SIMI-, presenta
falencias en el cumplimiento de los principios de eficiencia y eficacia; ya que no se observd un proceso de
transicion entre los dos sistemas (el antiguo y el que se esta implementado), situacion que lleva a continuar
con un proceso de recoleccion de informacién ineficiente y no coordinado; en contravia de lo que
establecen las Leyes 42 y 87 de 1993. De igual modo, la transicion entre los sistemas SIMI no cuenta con un
efecto disuasivo para la institucidon, como esta consagrado en el Decreto 403 de 2020, lo cual refuerza la
usencia de una cultura de proteccién de datos en el IDIPRON, entendida en términos del derecho que les
asiste a los NNAJ de que se disponga de informacién veraz, oportuna y confiable con relaciéon al desarrollo
de su proceso en el marco del modelo pedagégico del IDIPRON. No obstante, cumple con el principio de
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economia conforme a lo resultados de esta auditoria en relacidon con la evaluacion contractual

o Evaluacion de la ejecucion de los gastos de funcionamiento en el IDIPRON: Correspondiente a la auditoria
Cddigo 094 del PAD 2021, desarrollada en el periodo octubre a diciembre de 2021, en el informe el ente de
control generd siete (7) hallazgos administrativos.

Como resultado de la auditoria adelantada, se conceptia que la gestién adelantada por el IDIPRON
respecto a la contratacién de bienes y servicios, cumple con los principios evaluados: eficacia, eficiencia y
economia, no obstante, existen falencias en la contratacién que realiza la entidad sin soportes suficientes
de las necesidades reales de la contratacidn, reflejados en la falta de requisitos inherentes a la contratacién
directa, falta de previsién en las actividades que se ejecutan lo que implica modificaciones contractuales
gue pueden preverse desde la etapa de planeacion de los procesos, desconocimiento e inaplicacién de los
manuales de supervision e interventoria de la entidad. Importante resaltar que los resultados de cada uno
de los rubros analizados en la presente auditoria se encuentran dentro del presente informe.

14. Politicas Publicas

El IDIPRON contribuye en la implementacidn de varias Politicas Publicas Poblacionales del Distrito, por medio
de su Modelo Pedagdgico Institucional, el cual orienta la formulacién y la ejecucion de sus proyectos de
inversién, asi como la prestacidn de servicios, promoviendo la corresponsabilidad de sus familias, en el proceso
de restablecimiento de los derechos de nifios, nifas, adolescentes y jévenes vulnerables del Distrito Capital.

Por otra parte, con la formulacién y adopcién de las Politicas Publicas Poblacionales del Distrito y de los
enfoques diferencial y de género, y de la perspectiva interseccional, la Entidad incorpora en sus proyectos y
servicios sociales atenciones diferenciales y acciones transversales que aportan a la implementacién de las
politicas publicas poblacionales del Distrito.

Adicionalmente, en todas las Politicas que se mencionaran a continuacion, el Instituto ha definido acciones,
metas y productos en los Planes de Accién de dichas Politicas, bajo los lineamientos de sus Secretarias
Técnicas, y en procesos de concertacién en cada una de las instancias de Politica.

En ese orden de ideas, el IDIPRON participa de manera directa en la implementacién de las siguientes Politicas
Publicas, en cumplimiento de metas especificas para la atencidn de estas poblaciones:

Politica Publica Norma Epigrafe

Politica Publica de I.nfancia y Decreto 520 de 2011 "Por medio del cual se adopta la Poll’ticfa PL’JbIIIica de Infanciay
Adolescencia Adolescencia de Bogotd, D.C.".

Politica Publica de Juventud CONPE;ODl.;Z. 08 de "Politica Publica de Juventud 2019 — 2030"

"Por medio del cual se adopta la Politica Publica Distrital para el
Decreto 560 de 2015 Fendmeno de Habitabilidad en Calle y se derogan los Decretos
Distritales Nos 136 de 2005 y 170 de 2007".

Politica Publica de
Habitabilidad en Calle

Politica Pub|'|<':a para las Decreto 545 de 2011 Por medio del cual se adopta la |?0|ItIC?I Publica para las Familias
Familias de Bogot3, D.C.".

En cuanto a las demds Politicas Publicas Poblacionales con las que se desarrollan acciones de gestion, no
especificadas en metas especificas de proyectos de inversidn, la Entidad contribuye con:

Politica Publica Norma Epigrafe

Politica Pub|-|<-:a para las Decreto 545 de 2011 Por medio del cual se adopta la F,’olltlcalrl Publica para las Familias
Familias de Bogotd, D.C.".

Politica Eubllca de,MUJeres v Decreto 166 de 2010 Por el cual se adop,ta la Politica _Put?llca de.ML'JIJeres y Equidad de
Equidad de Género Género en el Distrito Capital".

Politica Publica LGBTI Decreto 062 de 2014 | "Por el cual se adopta la Politica Publica para la garantia plena de
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Politica Publica

Norma

Epigrafe

los derechos de las personas lesbianas, gay, bisexuales,
transgeneristas e intersexuales - LGBTI - y sobre identidades de
género y orientaciones sexuales en el Distrito Capital".

Politica Publica Distrital
Afrodescendientes

Decreto 151 de 2008

"Por el cual se adoptan los lineamientos de Politica Publica
Distrital y el Plan Integral de Acciones Afirmativas, para el
Reconocimiento de la Diversidad Cultural y la Garantia de los
Derechos de los Afrodescendientes".

Politica Publica para los
Pueblos Indigenas

Decreto 543 de 2011

"Por el cual se adopta la politica publica para los pueblos indigenas
en Bogot3, D.C.".

Politica Publica Distrital
Poblacién Raizal

Decreto 554 de 2011

"Por el cual se adopta la Politica Publica Distrital para el
Reconocimiento de la Diversidad Cultural, la garantia, la
proteccién y el restablecimiento de los Derechos de la Poblacidn
Raizal en Bogota".

Politica Publica Distrital para
el grupo étnico Rrom o Gitano

Decreto 582 de 2011

"Por el cual se adopta la Politica Publica Distrital para el grupo
étnico Rrom o Gitano en el Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones".

Plan de Atenciény
Reparacion Integral a las
Victimas

Ley 1448 de 2011

"Por la cual se dictan medidas de atencidn, asistencia y reparacién
integral a las victimas del conflicto armado interno".

Trata de Personas

Finalmente, el IDIPRON contribuye en la implementacion de las siguientes politicas sociales:

Politica Publica

Norma

Epigrafe

Politica Publica de
Participacién Incidente

Decreto 503 de 2011

"Por el cual se adopta la Politica Publica de Participacion Incidente
para el Distrito Capital".

Politica Publica de Seguridad
Alimentaria y Nutricional

Decreto 508 de 2007

"Por el cual se adopta la Politica Publica de Seguridad Alimentaria
y Nutricional para Bogota, Distrito Capital, 2007-2015, Bogota Sin
Hambre".

Politica Distrital de
Productividad,
Competitividad y Desarrollo
Socioecondmico

Decreto 064 de 2011

"Por el cual se formula la Politica Distrital de Productividad,
Competitividad y Desarrollo Socioecondmico de Bogota D.C.".

En el proceso de implementacion de dichas Politicas, el Instituto participé activamente en las instancias de
coordinacion y participacién Distrital y local derivadas de las Politicas Publicas Poblacionales transversales a su
misionalidad. Asi mismo, desde estos escenarios, se generd la articulacidn entre los niveles distrital y local, en
temas de Infancia y Adolescencia, Juventud y Habitabilidad en Calle, en los siguientes espacios: Comité Distrital
de Infancia y Adolescencia (CODIA), Ruta Integral de Atencién de Infancia y Adolescencia (RIAIA), Mesa Distrital
contra la ESCNNA, Comité Operativo Local de Infancia y Adolescencia (COLIA), Consejo Consultivo Local de
Nifios, Nifias y Adolescentes (CCLONNA); Mesa Distrital de Juventud (MDJ), Comité Operativo Local de
Juventud (COLJ), Ruta de Oportunidades Juveniles (ROJ); Mesa Distrital de Politica Publica de Habitabilidad de
Calle, Mesa Local de Habitabilidad en Calle, Comité Distrital de Politica Social (CDPS) y Comité Local de Politica
Social (CLOPS).

En las tablas siguientes, se presentan las principales gestiones realizadas por el IDIPRON, en el marco de la
formulacion implementacidn de las Politicas Publicas mencionadas:

Politica Publica de Infancia y Adolescencia

Acciones Actividades Realizadas Impacto o Beneficio

Participacion en el Comité | Coordinacion de acciones para la consolidacidon de | Posicionamiento del IDIPRON en el escenario
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Politica Publica de Infancia y Adolescencia
Acciones Actividades Realizadas Impacto o Beneficio

Operativo Distrital de | los informes de los indicadores de Trabajo Infantil | principal de discusion de la Politica Publica de

Infancia y Adolescencia —
CODIA.

de los que da cuenta el Instituto.

Articulacion con el CODIA para la socializacion de la
Politica Publica de Infancia y Adolescencia en las
Jornadas de induccidn y reinduccion.

Se participd en la revision y aprobacion del
procedimiento para la consolidacién del informe de
seguimiento a las condiciones de la infancia y la
adolescencia en el Distrito (SMIA).

Se contribuyd en la discusién para la construccidn
metodoldgica de la evaluacion de la PPIA y se
solicitd ser parte activa de este tema.

Infancia y Adolescencia y visibilizacion de las
problematicas de la Entidad en la evaluacién de la
PPIA.

A partir de solicitud de Instituto se empezo
articulacion para que las nifas, nifios vy
adolescentes de IDIPRON hagan parte del CLONNA
lo cual permite ampliar la participacion y visibilizar
las problematicas, preocupaciones e iniciativas de
los beneficiarios del IDIPRON en la ciudad.

El Instituto avanza constantemente en la
socializaciéon de la politica publica de Infancia y
Adolescencia lo que permite que las y los
funcionarios  tengan  conocimiento de Ia

implementacién acorde con los objetivos, tanto del
Instituto como de la Politica Publica.

Se entregaron los informes de politica dentro de los
marcos establecidos por la coordinaciéon del
escenario cumpliendo con los entes de control
politico, lo que posiciona al IDIPRON como una
Entidad de relevancia en la implementacion de la
PPIA.

Participacion en la Ruta
Integral de Atenciones de la
Infancia y la Adolescencia -
RIAIA.

Socializacién de la Oferta y necesidades de
articulacion de los servicios de la Entidad para la
construccion del mapa de oferta del Distrito en
temas de infancia y adolescencia en pro de la
articulacion interinstitucional.

Se construyd la metodologia junto con internados
para la celebracién del Dia de la Nifiez, basado en
los lineamientos dados por el nivel nacional.

Se diligencid con las areas la Matriz de Oferta
Institucional en donde se identificaron
oportunidades de articulacién y se da inicio al
didlogo con las entidades para su implementacion.

Se realizé articulacion para la implementacion de la
Estrategia Empodérate ofertada por la Secretaria
de la Mujer para la transformacion de imaginarios y
practicas  sexistas y  discriminatorias  en
adolescentes y mujeres jovenes gestantes de las
Unidades de Servita, El Perdomo y La 32 que a su
vez sirve para la implementacion del acuerdo 792
“Todos por la Nifias” que busca fortalecer la
participacién de nifias y adolescentes en el Distrito.

Se fortalecié la participacién y la prevencién de
violencias y practicas sexistas en mujeres
adolescentes y jovenes gestantes de las UPIs de
Servitd, El Perdomo y La 32, con lo cual también se
contribuyd al Acuerdo “Todos por las Nifas”.

Socializacidon de la oferta institucional del Distrito
dirigida a la nifiez a los contextos internado,
externado vy territorio para identificacion de
posibilidades de articulacion que incidan en el
fortalecimiento de los procesos de nifias. nifios y
adolescentes.

Identificacién de Escuela de Formacion ofertada
por la Secretaria de Desarrollo Econdmico en temas
de educacion financiera que fortalecerd la atencion
integral de las nifas, nifilos y adolescentes en
articulacion con Escuela y Emprender a
implementarse en 2022.

Participacion en la Mesa
Distrital para la Prevencién y
Erradicaciéon del Trabajo
Infantil Ampliado — PETIA.

Consolidacidon de PODCAST en temas de prevencion
de Trabajo Infantil para el Distrito junto con
Secretaria de la Mujer, Secretaria de Educacion e
ICBF.

Articulacion con entidades de la Mesa PETIA para el
didlogo en torno a casos para la cualificacion de
equipos territoriales y socio légales en temas de
Trabajo Infantil en el marco del 12 de junio Dia
Mundial contra el Trabajo Infantil.

Articulacidn con la OIT para realizacion de talleres
de Prevencién de trabajo infantil con NNA en Luna
Park y San Francisco.

Se contribuyé en la construccién y revision de
documentos de la Mesa PETIA hacia el Distrito.

Se hizo socializacion del tema de Trabajo Infantil en

Visibilizacion de las acciones que realiza el Instituto
en torno a la inobservancia de derechos de la PPIA
en torno al Trabajo Infantil.

Cualificacion de los equipos territoriales en los
conceptos de Trabajo Infantil y activacién de rutas
cuando la poblacién identificada no sea del
IDIPRON.

Sensibilizacidon con nifias, niflos y adolescentes de
internados para la prevencién del Trabajo Infantil y
el fortalecimiento para el reconocimiento de sus
derechos.
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Politica Publica de Infancia y Adolescencia

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

la Mesa de Mujer, Género y Diversidades del
Instituto.

Por acuerdo con la Mesa PETIA se acompaiid a la
Mesa local PETIA de Los Martires y se coordinaron
e implementaron diversas actividades en el marco
de la prevencion de la ESCNNA en diferentes
escenarios.

Se contribuyd con la informacion institucional para
iniciar la construccion de indicador distrital propio
que permita una medicién mas precisa del trabajo
infantil en la ciudad.

Inicio de articulacidon para
que la Entidad participe en la

Mesa Distrital PRUUNNA.

La Entidad empez6 a ser parte de este escenario de
discusion de Politica Publica con representacion del
Area Socio legal en respuesta a las alertas
tempranas de la Defensoria del Pueblo y junto con
SMTEO se identific6 el darea procedente para
participar.

Fortalecimiento del papel del IDIPRON en la
inobservancia de la politica Publica de Infancia y
Adolescencia “Nifos, Niflas y Adolescentes
afectados y victimas por el conflicto armado” y
visibilizacion de las acciones territoriales como
incidentes para la prevencion del reclutamiento
forzado en las localidades focalizadas por el
IDIPRON.

Moédulo de Infancia
Adolescencia para
Plataforma E-Learning.

y
la

Creacion del Moddulo de Infancia y Adolescencia
para la Plataforma E-Learning que incluye temas de
avance de derechos de NNA, Cddigo de Infancia y
Adolescencia y Politica Publica de Infancia y
Adolescencia.

Herramienta virtual de autoaprendizaje dirigido a
los actores institucionales con el fin de que todas
las personas de la Entidad conozcan la Politica
Publica y la historia de la evolucién de la garantia
de derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Fuente: Equipo Politicas Publicas.

Oficina Asesora de Planeacion 2021.

Politica Publica de Discapacidad

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

Participacion en el Comité

Técnico Distrital
Discapacidad.

de

Participacion en la Comision de Participacion para
la difusién de actividades en torno a las elecciones
de representantes locales de discapacidad y Gala
de discapacidad y otras actividades creadas por la
Mesa con las personas con discapacidad de la
Entidad.

Articulacion con Desarrollo Humano para el
conocimiento y cumplimiento de la ley 2011 de
2017 para la inclusién Laboral de Personas con
Discapacidad (PcD).

Identificacion de necesidades de implementacion
de acciones para la inclusion de las Personas con
Discapacidad en el IDIPRON.

Visibilizacién de la misionalidad del Instituto para la
compresion de las capacidades limitadas de
participacién en este escenario.

Conocimiento de actores estratégicos para tramite
de casos especificos de la poblacion con
discapacidad del Instituto.

Ajustes Razonables.

Sensibilizacion de la importancia de los ajustes
razonables en las Unidades del Instituto para la
eliminacion de las barreras fisicas que limitan la
inclusion de las PcD en el Instituto a través de la
socializacion de la normatividad y las Normas
dispuestas para tal fin.

Inclusion de Ajustes Razonables en el Plan de
Accidn de Infraestructura.

Entrega y revision de la NTC 6047 de Accesibilidad
al Medio Fisico. Espacios del Servicio al Ciudadano
en la Administracion Pablica.

Visita a UPIs frente a la Normas Técnicas

Colombianas. NTC.

Se realizaron Ajustes Razonables en las Unidades de
Casa Belén, El Castillo de las Artes y Unidad de
Convenios.

Sefialética Incluyente.

Se articulé con interprete de Lengua de Seias
Colombiana, Seguridad y Salud en el Trabajo,
Comunicaciones para la construccion de la

Eliminacion de barreras comunicativas de las
Personas con Discapacidad que aumentd la
autonomia de la poblacidn.
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Acciones Actividades Realizadas Impacto o Beneficio
Sefialética Incluyente  (Lengua de  sefias|se gio respuesta al hallazgo de Atencién a la

colombiana, Braille, Macro texto, icono e inglés
NTC 6047 de Accesibilidad al Medio Fisico. Espacios
del Servicio al Ciudadano en la Administracion
Publica) a ser instalada en la Sede Calle 61, Sede
Calle 63, Sede Distrito Joven, UPI La 32 y UPI Bosa.

Ciudadania realizado por la Veeduria Distrital.

Cualificaciones
articulaciones

Se realizaron jornadas de cualificacién en temas de
discapacidad en las jornadas de induccion y
reinduccion y Mesa de Mujer, Género vy
Diversidades.

Se realizaron jornadas de cualificacidon virtual y
presencial con articulacion del Centro Crecer de
Puente Aranda en tipos de discapacidad vy
recomendaciones para la atencién de los diferentes
tipos de discapacidad y Lengua de Sefias
Colombiana basica en el marco de octubre mes de
la discapacidad.

Se realizaron reuniones con las areas misionales
Escuela, Espiritualidad, Sicosocial y asesora de
SMTEO para identificar problematicas en la
atencidn y crear equipo de trabajo en torno a este
tema.

Se articuld con SDIS e IDPAC para solucion de casos
problematicos de PcD.

Construccion de Moddulo de Discapacidad para la
Plataforma E-Learning.

Se avanzé en la eliminacion de barreras
actitudinales a partir del conocimiento de las
caracteristicas y necesidades de los diferentes tipos
de discapacidad, para mejorar la atencién a la
discapacidad presentes en la Entidad.

Fuente: Equipo Politicas Publicas.

Oficina Asesora de Planeacion 2021.

Politica Publica Distrital de Juventud

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

Estrategia RETO. Ruta de
Oportunidades Juveniles

Definicion de 15 Indicadores y reporte mensual de
los mismos a la Alcaldia Mayor de Bogota en
articulacion con la Subdireccion para la Juventud
de la Secretaria Distrital de Integracién Social.

Articulacion permanente de los Equipos de las
Estrategias del Contexto Territorio (Prevencion,
Calle y Caminando Relajado), en el desarrollo de la
Estrategia Territorial “Reto al Barrio” para llevar los
servicios sociales y la oferta del Distrito a los
Jovenes en las diversas localidades del Distrito.

Fortalecimiento de la presencia del IDIPRON en los
territorios sociales del Distrito, que ha llevado a que
los jovenes se vinculen a la oferta institucional y
distrital, orientada al desarrollo de sus capacidades
y a la ampliacion de oportunidades para su
inclusion social y econdmica.

Posicionamiento del IDIPRON en el Distrito como
una de las Entidades mas estratégicas en la
promocion del Desarrollo Humano de los y las
jévenes del Distrito.

Mesa Distrital de Juventud

Actualizacidon de las acciones del IDIPRON en el
Plan de Accién de la PPJ, en trabajo articulado con
la Subdireccién para la Juventud, la Direccion de
Andlisis y Disefio Estratégico (DADE) de la
Secretaria Distrital de Integraciéon Social y la
Secretaria de Planeacion.

Moddulo de Politica Publica de Juventud, plataforma
E- Learning.

4 productos modificados adicionales por parte de
Secretaria Técnica del CONPES el cual fueron
aprobados, el IDIPRON reporta trimestralmente los
avances que surgen en el plan de accién.

Médulo dirigido a todas las personas del IDIPRON

con el fin de adquirir mayor conocimiento frente a
la Politica Publica de Juventud.

Fuente: Equipo Politicas Publicas.

Oficina Asesora de Planeacién 2021.

Politica Publica Distrital para el Fendmeno de Habitabilidad en Calle

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio
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Politica Publica Distrital para el Fendmeno de Habitabilidad en Calle

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

Comité Operativo Distrital

del Fenémeno de
Habitabilidad en Calle
(CODFHC)

En el marco de la metodologia CONPES, se
concerto el instrumento de politica en un solo plan
de accion, incluyendo los indicadores en la
estructura.

El instituto participd en las mesas para el apoyo
técnico, se espera la nueva resolucién, derogando
la 756 del 2017

IDIPRON En el reporte de sus productos manifiesta
acciones dentro de su misionalidad, en el Modelo
Pedagogico, medicina alternativa, para el plan de
accidn, visibilizando los servicios desde la operacidén
amistad. Para la nueva resolucion habran
articulados en los comités operativo-locales.

Componente de Desarrollo
Humano y Atencion Social
Integral

Se ha participado en la actualizacion de la Politica
Publica posicionando los temas y las acciones que
para el Instituto son de suma importancia para ser
implementadas.

El IDIPRON, propone en los productos:

Seran atendidos por la estrategia de prevencion.
Modelo educativo flexible del IDIPRON

Modelo Pedagdgico IDIPRON

Mesa de componente de
generaciéon  de  ingresos
responsabilidad social

El IDIPRON avanza a través del drea de emprender,
en la articulacién interinstitucional el tema de
empleabilidad para el nuevo plan de accién.

El modelo pedagodgico del IDIPRON se tuvo como
objetivo el desarrollo de capacidades y ampliacion
de oportunidades de jovenes para su inclusion
social y productiva en Bogota

El IDIPRON destacd los procesos de atencidn
integral bajo la metodologia del semaforo y el
refuerzo de la vinculacién laboral. Se ha ideado una
estrategia novedosa denominada laboratorios de
emprendimientos con el marco rector del modelo
pedagdgico. EI modelo de emprendimiento se
elabord de la mano con la empresa privada como
LATAM vy universidades publicas y privadas, que
tiene una estructura basica, llamada los 7 pasos del
emprendedor exitoso, esta se usa como
herramienta metodolégica y cuenta con dos
pruebas piloto, una en confecciéon y otra en
bicicletas.

Atencidn integral e integrada
de salud

Acceso integral e integrado a los servicios de salud
para las y los ciudadanos habitantes de calle.

El IDIPRON participd en el comité operativo en
articulacion con secretaria de salud en las jornadas
de vacunaciéon de Covid 19 a los ciudadanos y
ciudadanas habitantes de calle

Los y las NNAJ en riesgo de habitar calle o
habitantes de calle vinculados al Dispositivo de base
comunitaria para la mitigacion de consumos
abusivos y problematicos de Sustancias Psicoactivas
(SPA) del Modelo Pedagdgico del IDIPRON

Las jornadas de vacunacion realizadas en las
unidades del Perdomo, Casa Belén y a los chicos y
chicas que se encontraban en rencuentros
familiares EN TOTAL 2.362 personas vacunadas

Fuente: Equipo Politicas Publicas. Oficina Asesora de Planeacion 2021.

Politica Publica para las Familias de Bogota

Acciones Actividades Realizadas Impacto o Beneficio
Modelo de atencién alDurante el primer semestre de 2021, se hizo|Fortalecimiento técnico de los equipos de trabajo,
familias orientado a la]revision del modelo de atencién con el fin de|respecto a los temas de prevencion y atencion de la

prevencion de la Explotacion
Sexual Comercial de Nifos
Nifias y Adolescentes
(ESCNNA)  actualizado e
implementado

actualizar el marco legal, alcance, marco
conceptual y demds sustentos tedricos que
argumenten la realizacion del modelo con las

familias de los NA vinculados a la UPI Luna Park.

Acompafiamiento de la Coordinadora del equipo de
Atencién y Prevencidon de la Explotacion Sexual
Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes -
ESCNNA del Instituto, para la revisidon y avances del
Modelo de atencion.

Articulacion con el Equipo de Investigaciones de la
entidad, para orientaciones frente al instrumento
que se aplicard en la UPI Luna Park, a las familias de
los NA vinculados, con el fin de recopilar
informacién.

ESCNNA.

Posicionamiento de la Entidad en escenarios de
coordinacion distrital como el Comité Distrital para
las Familias; lo cual aporté a la Visibilizacion del
IDIPRON como entidad fundamental en el trabajo
con las familias de la poblacién en fragilidad social.
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Politica Publica para las Familias de Bogota

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

Socializacién del modelo de atencidn con el equipo
profesional psicosocial de la UPI Luna Park, con el
fin de recibir retroalimentacién de mismo, ya que
es este equipo, quien aplicara el instrumento de
recolecciéon de informacion y posteriormente
implementara el modelo.

Fuente: Equipo Politicas Publicas.

Oficina Asesora de Planeacion 2021.

Politica Publica de Mujer y Equidad de Género

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

Diagnostico de
vulnerabilidad de las nifas,
adolescentes jovenes de
habitan la calle o en riesgo
de estarlo.

Se establecid una muestra de 312 encuestas y
como unidad de analisis adolescentes y jovenes
entre los 14 y 28 afios. Hasta el momento se han
diligenciado 233 encuestas.

Se iniciéd construccion de elementos para realizar
cartografia de los espacios publicos mas
frecuentados por las AJ en la ciudad y donde se
presentan hechos de violencias basadas en género.

La muestra brindd una mirada de la realidad que
viven las nifias, adolescentes y jovenes en las
unidades y ha servido para priorizar acciones de
mejora y trabajo con los equipos para eliminar los
hechos de violencia que viven en las unidades.

Se evidencié que existen violencias tanto en lo
publico como en lo privado es fundamental en la
toma de ediciones.

Talleres para jovenes sobre

prevencion de violencias
contra las mujeres con
enfoques de género y

diferencial. (IDIPRON)

Se realizaron los 6 talleres concertados con la
participacién de 80 hombres y 25 mujeres para
conocer reflexiones y tematicas sobre cémo viven y
sufren las mujeres las violencias y se hacen
actividades en torno a si es igual una violencia a
una mujer que a un hombre y que ellos y ellas
busquen sus propias reflexiones.

Se ha desarrollado la Estrategia de Cuidado

Menstrual en el Instituto en 9 unidades de
atencién, desarrollando los 4 moddulos y se han
entregado los kits de cuidado menstrual

entregados por la Fundacion Plan Internacional.

Se desarrollaron 4 jornadas de dignidad menstrual
con mujeres habitantes de calle.

Se han realizado acciones conjuntas desde las
diferentes adreas 'y unidades para las
conmemoraciones de fechas emblematicas de
reconocimiento de los derechos de las mujeres,
como 8 de marzo, 28 de mayo, 11 octubre y 25 de
noviembre.

El desarrollo de los talleres con los chicos y chicas
ha permitido evidenciar y reconocer las distintas
formas de violencia. El hecho de que sean
conscientes de ello permite minimizar las violencias
existentes, tanto con las y los jovenes, como con las
y los profesionales que estan con ellos y ellas.

La implementacion de la Estrategia de Cuidado
Menstrual ha beneficiado a las mujeres y personas
menstruantes, tanto en contar con elementos de
higiene menstrual, como para tener elementos que
les permitan reconocer su cuerpo, su vida,
promoviendo el autocuidado.

El IDIPRON ha estado en las cuatro jornadas, en
cumplimiento de la Sentencia 398 de 2019,
garantizando la disponibilidad de los elementos de
higiene para las mujeres que habitan calle.

Los eventos realizados se hacen con un lineamiento
dado desde el equipo de politicas publicas que
posibilitan que tanto las dreas, como las unidades
reflexionen y tengan en cuenta estas fechas como
importantes en el reconocimiento de los derechos
de las mujeres.

Actualizacion del Modelo
Pedagogico con enfoques de
género, diferencial y de
derechos.

El Modelo Pedagdgico fue actualizado y estd en su
ultima revision, se incorporaron los enfoques de
género, diferencial.

Esto contribuyé a que el Instituto mejore en la
atencidn a las personas reconociendo su diferencia,
sus realidades y su pertenencia, fortaleciendo la
atencidn a las personas mas vulnerables.

Atencidén prioritaria a Nifas,
Adolescentes 'y  mujeres

Se realizaron atenciones a la poblacion objeto del
Instituto por medio de un trabajo interinstitucional

Se brindaron atenciones con enfoque diferencial,
las y los profesionales adquirieron conocimientos

jévenes en los programas|que posibilitdé una estadia mas amable, libre yJque aportan a una atenciébn de calidad
misionales de IDIPRON reconocedora de los derechos de las personas. reconociendo los derechos humanos de las
personas.
Fuente: Equipo Politicas Publicas. Oficina Asesora de Planeacion 2021.
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Politica Publica para la Garantia Plena de Derechos de las Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Transgeneristas e

Intersexuales -LGBTI-

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

Acciones
Garantizar el 5% de Ia
vinculacion del proyecto

Distrito Joven "desarrollo de
competencias laborales a
jovenes con derechos
vulnerados" para personas
de los sectores LGBTI vy
Formacién de acuerdo con
intereses, generacion de
oportunidades de empleo
digno para garantizar el
derecho al trabajo; e
implementacion de  un
proceso de acompafiamiento
pedagodgico para
desmantelar imaginarios de
género.

119 personas jévenes fueron vinculados a la
estrategia de estimulos de corresponsabilidad y
Distrito Joven segun sus Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género Diversas registradas en el
Sistema de Informacién  Misional  (SIMI).
Correspondiente al 8,66% del total de personas
beneficiarias vinculadas que es de 1373.

El porcentaje del 8,66% representa un logro en la
gestion del IDIPRON en el cumplimiento de la
directiva 005 de 1 junio del 2021 y el objetivo de
inclusion con enfoque diferencial.

Desarrollar el 100% de un
plan de trabajo para la
difusion de protocolos
técnicos desde el nivel
Distrital, para atender los
casos de ESCNNA, con
enfoque de orientaciones
sexuales e identidades de
género.

Capacitacion del equipo psicosocial en pleno (60
profesionales), a través de un encuentro de
saberes (30 de junio de 2021) que permitio
"rememorar" experiencias profesionales con
personas LGBTI.

Se selecciond y conformd un grupo del equipo
psicosocial que se capacité (27 de julio de 2021) en
una jornada especifica para fortalecer el abordaje
con personas transgénero masculinas y femeninas
en todas las modalidades de atencion del IDIPRON
incluyendo las que abordan ESCNNA.

Con estas capacitaciones se logré reconocer los
conocimientos adquiridos para la implementacion
de los enfoques diferenciales, por orientaciones
sexuales e identidades de género diversas,
asistieron personas de las UPIS Luna Park, Calle 27 y
Normandia, que atienden los casos ESCNNA con
enfoque diferencial por O.S e |.G Diversas.

Disefiar e implementar una
(1) estrategia pedagogica
anual para la transformacion
de imaginarios, de cara al
posicionamiento de los
derechos de las personas de
los sectores LGBTI.

Se disefid una estrategia de prevencién y atencidon
para personas LGBTI en las UPIS. Se hizo una
prueba piloto con actividades y se disefiaron
metodologias de abordaje de adolescentes y
jovenes de los contextos de internado de las UPI La
Rioja, La Florida, Arcadia.

Se logré un impacto de apropiacion de conceptos,
derechos y deberes por parte de las y los
beneficiarios del IDIPRON con la Politica Publica
LGBTI, con posibilidad de réplica en la totalidad de
las diferentes UPIs.

Unificar e implementar (1)

protocolo de atencion
integral con enfoque de
género, identidades de
género y orientaciones
sexuales no hegemodnicas

para la niflez y juventud
habitante de calle.

Elaboraciéon de documentos de apoyo para la
implementaciéon del Enfoque de Género vy
Diferencial en el Instituto y socializarlos con las
diferentes areas:

Guia Técnica Practica de Atencion: Lineamientos
técnicos para la implementacion de la PPLGBTI y la
transversalizacion del Enfoque Diferencial en la
ruta de atencidén -Sectores Sociales LGBTI.

Metodologias con enfoque diferencial.

Médulo de Politica Publica LGBTI, plataforma E-
Learning.

Elaboraciéon del Boletin Informativo en el marco de
la conmemoracién del Mes del Orgullo y Festival
por la Igualdad.

La elaboracidon de estos documentos, constituidos
como caja de herramientas dirigido para los y las
funcionarias del instituto, como material de
consulta y lineamiento técnico en la atencién de
enfoque diferencial, en la garantia plena de los
derechos de las personas de los sectores LGBTI.

Metodologias como insumo para los equipos
psicosociales como plan pedagdgico aplicable en los
funcionarios como la poblacién beneficiaria.

Médulo de autoaprendizaje dirigido a todas las
personas del IDIPRON.

Las boletinas son un medio de registro e
informacién grafica de las fechas conmemorativas y
de actividades distritales en las que participa el
IDIPRON.

Realizar el 100% de un plan

de trabajo para la
implementacion de la
estrategia distrital de
Ambientes Laborales

Inclusivos en los sectores de

Se elaboré un documento borrador con la
proyeccién para la implementacion de la encuesta
Ambientes Laborales Inclusivos; actividad que sera
desarrollada en articulacién con Oficina Asesora de
Planeacion, Subdireccion Técnica de Métodos
Educativos y Operativos, Oficina de

Con la socializacion de esta estrategia y la
implementacion de esta se logré que las y los
funcionarios reconozcan la importancia de
garantizar un ambiente laboral inclusivo libre de
homofobia y transfobia.
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Politica Publica para la Garantia Plena de Derechos de las Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Transgeneristas e

Intersexuales -LGBTI-

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

la administracion distrital.

Comunicaciones y la Subdireccion de Desarrollo
Humano.

Fuente: Equipo Politicas Publicas. Oficina Asesora de Planeacion 2021.

Ley 1448 de 2011 - Ley de Victimas y de Restitucion de Tierras

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

Atender a corte 2024, 815 nifias,
nifios o adolescentes victimas del
conflicto armado, acorde con la
identificacion anual, en situacion
de Calle o en riesgo de calle,
vinculados al Modelo Pedagogico
de restablecimiento de derechos.

Se han atendido 89 nifias, nifios y 207
adolescentes, para un total de 296 personas en
riesgo de habitar calle o habitandola.

Estas atenciones han sido posibles por medio
de las diferentes estrategias que contempla en
Modelo Pedagdgico del Instituto, por ejemplo,
externado, internado y territorio.

Ha permitido al Instituto la inclusion de las personas
teniendo en cuenta su diversidad.

Atender a corte 2024, 2250
jovenes victimas del conflicto
armado, acorde con la

identificacion anual, que estén
en situacion de calle o en riesgo
de calle, al Modelo Pedagdgico
de restablecimiento de derechos.

En el caso de jovenes victimas del conflicto
armado atendidas por medio del Modelo
Pedagdgico, se registraron 837 personas, entre
18 y 28 afios, que se encontraron habitando la
calle o en riesgo de habitarla.

Desde la Direccién de la entidad, se han
implementado acciones de asistencia en
territorio, por ejemplo, la entrega de comidas
calientes en puntos especificos de la ciudad.

Redireccionamiento y vinculacion de politicas
educativas para convertir sus experiencias en un
ejemplo de vida y enseilanza a quienes pertenecen
victimas de conflicto armado que estdn en situacidén
de calle o en riesgo de calle.

Atender a corte 2024, 154 nifos,
nifas y adolescentes victimas del
conflicto, acorde con la
identificacion anual, que estén
en riesgo o victimas de
explotacion sexual comercial -
ESCNNA, a través del Modelo
Pedagdgico de restablecimiento
de derechos.

Dadas las articulaciones con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familia -ICBF-, se ha
continuado con la atencidon a la nifas, nifios y
adolescentes que han sido victimas o se
encuentran en riesgo de explotacion sexual
comercial. Esto por medio de las estrategias de
prevencion, llevadas a cabo en las Casas de
Acogida y Casas de Cuidado del Idipron. A la
fecha se han atendido 25 mujeres y 19
hombres, lo que sugiere la necesidad de hacer
un analisis frente a los factores que hacen de
las nifias y las adolescentes las principales
victimas de este delito.

En ejercicio de la proteccidn que ofrece el IDIPRON
se encuentran beneficiadas todas las victimas de
explotacion sexual comercial ESCNNA, que estadn en
riesgo quebrantar su integridad fisica y sicoldgica

Atender a corte 2024, 185 nifias,
nifios y adolescentes victimas del
conflicto, acorde con la
identificaciéon anual, que estén
en riesgo o en conflicto con la
ley, a través del Modelo
Pedagdgico preventivo de
restablecimiento de derechos.

En lo corrido del afio 2021, se han atendido 12
mujeres y 19 hombres, para un total de 31
nifias, ninos y adolescentes en conflicto con la
ley.

Las atenciones se han brindado en el marco de
la Estrategia Caminando Relajado, dirigida
especificamente a jovenes en conflicto con la
ley, y entre ellas, a victimas del conflicto
armado, quienes han empezado a hacer parte
del Modelo Pedagdgico del IDIPRON.

El Instituto realiza acompafiamiento a estos jovenes
con el fin de que logren hacer transformaciones
positivas para su vida y para la sociedad.

Vincular al 100% de las y las

jovenes victimas del conflicto
armado, que son parte del
Modelo Pedagdgico de

restablecimiento de derechos y
acorde a la identificacion anual, a
la estrategia de empoderamiento
de competencias laborales, en el
marco del reconocimiento de
estimulos de corresponsabilidad

Por medio de estrategias de estabilizacidon
socioecondmica como la vinculacién a
estimulos de corresponsabilidad - convenios,
han sido atendidas 78 mujeres y 78 hombres
jovenes victimas del conflicto armado.

Contribucidon al mejoramiento de la situacion
econdmica de las y las jévenes victimas del conflicto
armado, mediante a la vinculacién de estimulos de
corresponsabilidad donde les genera oportunidad
de empleo.
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Ley 1448 de 2011 - Ley de Victimas y de Restitucion de Tierras

Acciones

Actividades Realizadas

Impacto o Beneficio

(estimulos monetarios).

Desarrollar el 100% de jornadas
de formacién acordadas entre

IDIPRON 'y ACDVPR  para
capacitar a los equipos de trabajo
en la atencion integral a Ia

poblacion victima del conflicto
armado.

Se realizd una jornada de cualificacién a
diversos equipos de IDIPRON, luego de un
ejercicio de articulacion con la Alta Consejeria
de Paz, Victimas y Reconciliacién, en la que
participaron alrededor de 70 personas de la
entidad de manera virtual.

El Instituto se encuentra en permanente
actualizaciéon del conocimiento en cuanto a las
politicas publicas poblacionales que posibilita el
reconocimiento a las personas en su diversidad y
por ende una atenciéon mas efectiva en todos los
servicios que se tienen.

Garantizar la vinculacién del 100
% de los jovenes indigenas que
hagan parte del Modelo
Pedagogico del IDIPRON, que
cumplan con el perfil requerido
en los convenios que se
encuentran activos, teniendo en
cuenta el enfoque diferencial
indigena.

Durante el 2021, se han vinculado 8 hombres y
6 mujeres a siete convenios diferentes, para

dar como resultado 14 jovenes con
pertenencia étnica indigena vinculadas a
convenios.

Se esta recogiendo la informacidn relacionada
con los pueblos a los que pertenece cada una
de las personas vinculadas a convenios.

El Instituto avanza en el reconocimiento de las
diversidades y portal motivo reconoce las
poblaciones y busca el mejoramiento de la calidad
de vida de las personas desde su diversidad.

Priorizar la vinculacién del

100 % de los jévenes negros,
afrodescendientes que hagan
parte del Modelo Pedagdgico del
IDIPRON, que cumplan con el
perfil requerido por el convenio
de las estrategias de generacion
de oportunidades para su
desarrollo socioecondémico, en la
medida en que los convenios se
encuentren activos.

La vinculacion de jovenes a estimulos de
corresponsabilidad aumenté en  ocho
personas, para un total de 56 personas
vinculadas 2021, de las 56 personas vinculadas
a convenios, 30 son mujeres y 26 son hombres,
organizadas en 11 diferentes convenios.

El Instituto avanza en la ampliacion de los vinculos
de inclusion a cada uno de los programas
econdémicos que le garantizan un cambio en su
situacion actual.

Se constituye en un avance en el cumplimiento de
las acciones afirmativas concertadas tanto con los
Pueblos Indigenas, como con la poblacién Afro.

Fuente: Equipo Politicas Publicas. Oficina Asesora de Planeacion 2021.

15. Poblacién Objeto del IDIPRON

La Poblacién Sujeto de Atencién del IDIPRON son Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes (NNAJ) dentro de los
grupos etarios que determina la ley 1098 de 2006 (Cddigo de Infancia y Adolescencia) y la Ley Estatutaria 1622
de 2013 (Estatuto de Ciudadania Juvenil), es decir entre los 6 y 28 afios de edad, focalizando en la poblaciéon
infantil y juvenil en situacién de calle (en riesgo y habitante de calle); en riesgo y victimas de Explotacién Sexual
Comercial (ESCNNA); en riesgo de entrar en conflicto con la ley; y jovenes en vulnerabilidad social y econémica
por la falta de capacidades y oportunidades para estudiar y generar ingresos.

15.1.

Poblacion Total Afectada

- NNAIJ en Situacion de Calle

Segun el Censo de Habitantes de Calle realizado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), en 2017, se identificaron 2.442 nifios, nifas, adolescentes y jovenes entre 6 y 28 afios en situacion de
calle. Al analizarlo por grupo etario, el censo encontré 1.611 jovenes (66,0%) entre los 23 y los 28 afos de
edad; 741 jovenes entre los 18 y 22 afios de edad (30,3%); y 90 adolescentes (3,7%) entre los 14 y los 17 afios
de edad. No se identificaron nifios o nifias menores de 14 afios habitantes de calle.

Numero de nifios, nifias, adolescentes y jovenes entre 6 y 28 afios Habitantes de Calle
Edades Agrupadas Numero de NNAJ Porcentaje
De 6 a 13 anos 0 0.0%
De 14 a 17 afos 90 3.7%
De 18 a 22 afios 741 30.3%
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Numero de nifios, nifias, adolescentes y jovenes entre 6 y 28 afios Habitantes de Calle

Edades Agrupadas Numero de NNAJ Porcentaje
De 23 a 28 afios 1.611 66.0%
Total 2.442 100.0%

Fuente: DANE. Censo Habitantes de Calle de Bogota, 2017.

Por otra parte, segun los casos que llegan al ICBF de nifios en situacion de calle, es decir con alta permanencia
en calle, y que son sujetos de proteccién por parte del Estado en los Centros Zonales de ese Instituto, se tiene
gue en 2019, se presentaron casos de 85 NNA entre los 6 y los 18 afios de edad, de los cuales 32 eran mujeres y
53 hombres.

Nifos, Nifias y Adolescentes en situacion de Vida en Calle
Ao Centro Zonal ICBF Femenino Masculino Rango de Edad

Bosa 1 2 13-17
Ciudad Bolivar 1 2 17-18
Creer 16 25 13-18
Engativa 1 5 10-18

Fontibdn 1 14
Kennedy 1 3 14-17
Los Mdrtires 2 14-18

2019 -

Rafael Uribe 3 15-18
Revivir 1 2 12-18
Santa Fe 3 6-16
Suba 2 9-14
Tunjuelito 3 13-18
Usaquén 1 1 15-17
Usme 2 2 11-16

Total 32 53 85
Creer 4 10 14-18
2020* Rafael Uribe 3 1 16-17
Revivir 3 1-16

Total 7 14 21

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF. Los datos 2020 tienen corte Agosto. Cifras preliminares sujetas
a verificacién

Segun el Instituto, en 2020, se recibieron en los Centros Zonales, 21 NNA entre 1 afio edad y 18 afios, de los
cuales 7 eran nifas y 14 nifos.

- NNA en Riesgo y Victimas de Explotacion Sexual Comercial (ESCNNA)

De acuerdo con la publicacién Legitimacion de la explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes en
Bogotd del IDIPRON, apoyado en cifras del ICBF, los reportes de casos de ESCNNA venian en incremento desde
2012 hasta 2017 (Idiprén, 2019 C, pag. 9) y vieron una reduccion significativa para 2018. El 78,3 % de los casos
fueron mujeres.

Numero de Casos ESCNNA en Bogota D.C.*

Nivel Geografico 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bogota 78 82 79 143 152 460** 69 - -
Colombia 178 214 162 214 298 286 242 360 -

Fuente: Sistema de informacién misional — ICBF
*Casos que corresponden a Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos — PARD
**Esta cifra en particular supera los casos registrados a nivel nacional por el ICBF. Requiere ajuste.
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A nivel nacional, de los 1.954 casos de NNA registrados entre 2012 y 2019, el 80,8 % eran adolescentes y el 14,5
% eran nifios y nifias entre los 6 y 11 afios. Ademas, el 85,57 % fueron mujeres. Asimismo, 84 casos ocurrieron
en NNA que se autorreconocieron como pertenecientes a una comunidad étnica (ICBF, 2020). Sin embargo, en
la region de Sur América el reporte de casos ESCNNA ascendié a 75.000 en 2017, segun la organizacién ECPAT
(End Child Prostitution, Child Pornography and Trafficking of Children for Sexual Purposes) (ECPAT, 2018), lo que
lleva a suponer que el subregistro del pais es muy elevado.

A su vez, el reporte del Seguimiento a los Compromisos del Plan de Desarrollo (SEGPLAN) para el IDIPRON en el
periodo mostré que entre 2016-2019 se atendieron 197 casos de victimas de ESCNNA (158 mujeres) y 950 (490
mujeres) -237 vinculados por afio en promedio- en riesgo de ESCNNA, para un total de 1.147 NNA.

- NNA en Riesgo de entrar en Conflicto con la Ley

Para 2002, en Bogotd, su nimero ascendia a 45 grupos o pandillas, con 924 miembros (ldiprén, 2019, pag.
218); pero en 2007, en Bogotd y Soacha fueron identificadas 1.349 pandillas y 20.235 joévenes vinculados (
Idiprén, 2011, pag. 71). Era comln que provinieran de familias desplazadas hacia Bogota en las ultimas
décadas, si bien el fendmeno histdrico de los NNAJ en las calles en general presenta esa misma constante.

Ahora bien, el tablero de datos del ICBF sefiala que en Bogotad la cifra de adolescentes vinculados al Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente (SRPA) viene en disminucién (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -
ICBF, 2018) (Idiprén, 2019 B, pags. 8-9). Ahora bien, de los 32.085 casos totales registrados entre 2013 y 2018,
el 15,3 % fueron mujeres.

ANO EDAD

B

20.670

17.810

12.662

otal

7.202

1.746 5H

ARIOA 14 Anos 15 Anos 16 Afos 17 Afos

Numero de Casos SRPA en Bogota D.C.*

Nivel Geogréfico 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Bogota 8.124 8.036 6.329 4.460 3.390 1.746
Colombia 30.843 29.737 25.962 22.263 19.052 9.156

Fuente: Observatorio Bienestar y Nifiez - ICBF

En todo caso, estas son cifras de adolescentes vinculados en el SRPA, pero no muestra la realidad de los NNA
en conflicto con la ley mas alla de los registros del sistema de justicia, especialmente quienes estdn en riesgo
de estar en conflicto con la ley, y mas todavia si son jévenes.

De acuerdo con las cifras del reporte del Seguimiento a los Compromisos del Plan de Desarrollo (SEGPLAN),
entre 2016-2019 fueron vinculados 1.677 NNA en riesgo de estar en conflicto con la ley, alrededor de 419 NNA

cada afio en promedio; 5 % de NNA atendidas fueron mujeres.

- Jovenes en Vulnerabilidad Social y Econdmica
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Para el afio 2014, y como antesala de la puesta en marcha del programa Jovenes en paz (ejecutado en 2015), el
IDIPRON participd en la Encuesta Distrital de Juventud 2014 (J14), segun la cual 410.769 jévenes eran NINIS
entre 14 y 28 afios (Instituto para la proteccién de la nifiez y la juventud, 2014, pag. 210)°.

El actual Plan Distrital de Desarrollo arrojé dos cifras de NINIS: 381.000 entre 18-28 afios (Secretaria Distrital de
Planeacién, 2020 (B), pag. 130), y de 403.231 entre 14 y 28 afios (2020 (B), pag. 139).

Cabe destacar que, esta situacién es preocupante, entre otras razones, porque se completé la primera cohorte
de estudiantes beneficiarios de la gratuidad en la educacién basica en Bogotd, medida que comenzd a regir en
la segunda mitad de la década del 2000. Se prevé un aumento de los NINIS en la ciudad.

15.2. Poblacion por Atender en la Vigencia

Las caracteristicas generales de la Poblacién Objetivo a ser atendida en el marco de la misionalidad del Instituto
Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud (IDIPRON), para la Vigencia 2020, es la siguiente:

= Nifos, Nifas, Adolescentes y Jovenes en situacion de vida de calle:

- No mantienen vinculos familiares o sus contactos son esporadicos.

- Han desarrollado estrategias que les permiten obtener sus propios recursos de supervivencia.
- Son trashumantes.

- Se encuentran fuera del sistema educativo.

- Duermen solos o en galladas, en residencias o en la calle.

= Nifos, Nifias, Adolescentes y JOvenes en riesgo de habitar la calle, con vulneracion de derechos o en
condicidn de fragilidad social:

- Mantienen vinculos familiares.
- Permanecen gran parte del dia en la calle desarrollando estrategias de supervivencia o actividades de ocio.
- Se encuentran fuera del sistema educativo.

= Nifos, Niilas, Adolescentes victimas o en riesgo de Explotacion Sexual Comercial (ESCNNA):

- Nifos nifas, adolescentes en riesgo o en explotacidn sexual comercial
- Permanecen gran parte del dia en la calle o en sitios de explotacion
- Se encuentran fuera del sistema educativo.

= Adolescentes en conflicto con la ley:

- Adolescentes en conflicto o en riesgo con la ley.
- Permanece en la calle.
- Se encuentran fuera del sistema educativo.

= Jévenes con vulneracion de derechos:

- Formar parte del proyecto pedagdgico de atencién del IDIPRON.

- Participar del proyecto pedagdgico con corresponsabilidad y compromiso de superacion e interés.

- Joévenes, entre los 18 y 28 aios, en alto riesgo de vincularse a actividades en conflicto con la ley o
vinculados a escenarios de violencia en la ciudad.

- Joven de la poblacion LGBTI.

- Joven en condicion de discapacidad sensorial o diversamente habil cuya funcidn le permita un adecuado
desarrollo de su dimension productiva y su relacién con el entorno.

- En situacién de desplazamiento, victima de delitos contra los derechos humanos o reincorporados,
debidamente certificados.

- Asi mismo, cuando hubiere en el territorio distrital grupos poblacionales afectados por fendmenos
naturales o antrépicos comprobados.

5 El estudio sefial6 que el 21 % de jévenes ni estudiaba y trabajaba a la vez, ni realizaba o alternaba alguna de esas actividades por
separado. Ademas, el total de jévenes identificados fue de 1.956.042 en Bogota. De alli se deduce la cifra de NINIS indicada arriba. De
acuerdo con el plan de desarrollo Nuevo Contrato Social y Ambiental para Bogota en el siglo XXI, con base en datos del DANE, los jévenes
suman 2.088.845.
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15.3. Poblacidn Atendida en la Vigencia
- Niios, Nifias, Adolescentes y Jovenes Habitantes de Calle

Durante la vigencia 2021, el IDIPRON atendié un total de 2.946 personas habitantes de calle, de las cuales
2.499 (84,8%) eran hombres y 447 (15,2%) mujeres. Por otra parte, en términos etarios, de las 2.946 personas
atendidas, 56 (1,9%) eran adolescentes (37 hombres y 19 mujeres entre los 14 y 17 afos cumplidos) y 2.890
(98,1%) jovenes (2.462 hombres y 428 mujeres) entre los 18 y los 28 afios de edad.

Atencion Poblacion Ninez Adolescencia Juventud Total

Habitante de Calle 2021 | jonpre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer

Personas Unicas Atendidas 0 0 37 19 2.462 428 2.499 447
Porcentaje Sexo - - 66,1% 33,9% 85,2% 14,8% 84,8% 15,2%
Totales 0 56 2.890 2.946
Porcentaje Grupo Etario 0,0% 1,9% 98,1% 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En cuanto a la Identidad de género se encontrd que de las 2.946 personas habitantes de calle atendidas, el
81,5% afirma ser de género masculino, el 15,8% del género femenino, el 1,1% Transfemenino y el 0,6%
Transmasculino.

En cuanto al cruce de la Identidad de género y la orientacidén sexual se encuentra que, entre las personas de
género femenino, el 86,6% es heterosexual, el 6,5% bisexual y el 2,6% homosexual. Entre las personas del
género masculino, el 97,8% afirma ser heterosexual, el 0,6% homosexual y el 0,4% bisexual.

En cuanto este cruce entre los rangos etarios, entre las personas adolescentes del género femenino el 100% es
heterosexual y entre el género femenino, el 97,2% igual, la persona restante no sabe/no responde. Entre las
personas jévenes la distribucion es practicamente la misma del total general.

En cuanto a la poblacidon Transgénero, se encuentra que se atendieron 31 personas Trans Femeninas, de las
cuales 1 (3,2%) dijo tener orientacién bisexual, 17 (54,8%) orientacion heterosexual y el 41,9% restante (13
jovenes) orientacion homosexual. Por el grupo de las personas Transmasculinas, se hayan 17 personas, de las
cuadles 9 (52,9%) afirman ser heterosexuales, 6 (35,3%) homosexuales y 2 (11,8%) bisexuales.

No hay adolescentes en estos grupos de orientacion sexual diversa. En el segmento Sin Informacién, hay de
Identidad de género hay 27 casos de los cuales 21 (77,8%) afirmaron ser bisexuales, y en la categoria de No
sabe o No responde, hay 6 casos y una persona afirma ser bisexual.

Identidad de Género Nifiez Adolescencia Juventud Total General
y Orientacion Sexual | c5ntidad Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Femenino 0 16 100,0% 448 100,0% 464 15,8%
Bisexual 0,0% 30 6,7% 30 6,5%
Heterosexual 16 100,0% 386 86,2% 402 86,6%
Homosexual 0,0% 12 2,7% 12 2,6%
NS/NR 0,0% 6 1,3% 6 1,3%
Sin Informacion 0,0% 14 3,1% 14 3,0%
Masculino 0 36 100,0% 2.365 100,0% 2.401 81,5%
Bisexual 0,0% 10 0,4% 10 0,4%
Heterosexual 35 97,2% 2.314 97,8% 2.349 97,8%
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identidad de Género Nifiez Adolescencia Juventud Total General
y Orientacién Sexual | c5ntidad Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Homosexual 0,0% 15 0,6% 15 0,6%
NS/NR 1 2,8% 12 0,5% 13 0,5%
Sin Informacién 0,0% 14 0,6% 14 0,6%
Trans Femenino 0 0 31 100,0% 31 1,1%
Bisexual 1 3,2% 1 3,2%
Heterosexual 17 54,8% 17 54,8%
Homosexual 13 41,9% 13 41,9%
Trans Masculino 0 0 17 100,0% 17 0,6%
Bisexual 2 11,8% 2 11,8%
Heterosexual 9 52,9% 9 52,9%
Homosexual 6 35,3% 6 35,3%
Sin Informacion 0 1 100,0% 26 100,0% 27 0,9%
Bisexual 1 100,0% 20 76,9% 21 77,8%
NS/NR 6 23,1% 6 22,2%
NS/NR 0 3 100,0% 3 100,0% 6 0,2%
Bisexual 0,0% 1 33,3% 1 16,7%
NS/NR 3 100,0% 2 66,7% 5 83,3%
Total general 0 56 1,9% 2.890 98,1% 2.946 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En términos del origen étnico de los 2.946 AJ habitantes de calle atendidos en 2021, el 89,5% (2.639 AJ) no se
reconocen como integrantes de algln grupo étnico en particular. El 2,3% (68 Al) se reconocian como Negro(a),
Mulato(a), Afrocolombiano(a) o Afrodescendiente; el 1,1% (31 AJ) como Indigenas y el 0,3% (8 Jovenes) como
Raizales del Archipiélago de San Andrés y Providencia.

} Nifiez Adolescencia Juventud Total General
Grupos Etnicos
Cantidad Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Indigena 31 1,1% 31 1,1%
Negro(a), Mulato(a),
Afrocolombiano(a) o 1 1,5% 67 98,5% 68 2,3%
Afrodescendiente
Raizal deI’Archlple.Iago cﬁe San 3 100,0% 3 0,3%
Andrés y Providencia
Ninguno 52 2,0% 2587 98,0% 2639 89,5%
Sin Informacién 3 1,5% 197 98,5% 200 6,8%
Total general 0 56 1,9% 2.890 98,1% 2.946 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

Frente a los lugares de nacimiento de los AJ habitantes de calle atendidos por el IDIPRON en 2021, el 85,7%
nacio en Colombia. De estas personas, es decir, de las 2.524 personas colombianas, el 74,0% nacio en el Distrito
Capital. Le siguen en orden descendente de frecuencias Tolima con 96 AJ (3,8%), Cundinamarca con 87 jévenes
(3,4%), Antioquia con 56 jovenes (2,2%) y Valle del Cauca con 55 (2,2%).
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En cuanto a los extranjeros habitantes de calle que representan el 14,3% (422 Al) de las personas atendidas, el
81,5% de la poblacidn es venezolana (casi en su totalidad jovenes). Le siguen, sin ser representativos frente a la
migracion venezolana, Ecuador con 3 jovenes, Bolivia con 2, Brasil y Panama con 1 cada uno.

Pais o Departamento de Nifez Adolescencia Juventud Total
Origen Cantidad Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Bogotd D.C 46 86,8% 1821 73,7% 1867 74,0%
Tolima 2 3,8% 94 3,8% 96 3,8%
Cundinamarca 87 3,5% 87 3,4%
Antioquia 56 2,3% 56 2,2%
Valle del Cauca 2 3,8% 53 2,1% 55 2,2%
Santander 35 1,4% 35 1,4%
Bolivar 32 1,3% 32 1,3%
Atlantico 1 1,9% 29 1,2% 30 1,2%
Boyaca 26 1,1% 26 1,0%
Caldas 23 0,9% 23 0,9%
Magdalena 23 0,9% 23 0,9%
Cérdoba 21 0,8% 21 0,8%
Norte de Santander 21 0,8% 21 0,8%
Cesar 2 3,8% 17 0,7% 19 0,8%
Risaralda 18 0,7% 18 0,7%
Huila 16 0,6% 16 0,6%
Meta 16 0,6% 16 0,6%
Sucre 13 0,5% 13 0,5%
Quindio 10 0,4% 10 0,4%
Casanare 9 0,4% 9 0,4%
Chocé 9 0,4% 9 0,4%
La Guajira 9 0,4% 9 0,4%
Caqueta 8 0,3% 8 0,3%
Cauca 4 0,2% 4 0,2%
Guaviare 4 0,2% 4 0,2%
Narifio 4 0,2% 4 0,2%
Putumayo 4 0,2% 4 0,2%
Arauca 3 0,1% 3 0,1%
Vichada 2 0,1% 2 0,1%
Amazonas 1 0,0% 1 0,0%
Guainia 1 0,0% 1 0,0%
s proency v e | | om
Sin informacion 1 0,0% 1 0,0%
Subtotal Nacionales 0 53 2,1% 2471 97,9% 2524 85,7%
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Pais o Departamento de Niiiez Adolescencia Juventud Total
Origen Cantidad Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Venezuela 1 343 344 81,5%
Ecuador 3 3 0,7%
Bolivia 2 2 0,5%
Brasil 1 1 0,2%
Panama 1 1 0,2%
Sin Informacion 2 69 71 16,8%
Subtotal Extranjeros 0 3 0,7% 419 99,3% 422 14,3%
Total 0 56 1,9% 2890 98,1% 2946 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.
- Niios, Nifias, Adolescentes y Jovenes en Riesgo de Habitar Calle

Frente a los NNAJ en riesgo de habitar la calle, el IDIPRON atendié un total de 12.809 NNAJ, de los cuales 1.457
(11,4%) eran nifios y nifias en riesgo de habitar calle; 1.867 (14,6%) adolescentes; y, 9.485 (74,0%) jévenes en
riesgo de habitar la calle. En términos del sexo, del total de la poblacién atendida, el 55,7% (7.134 NNAJ eran
hombres) y el 44,3% (5.675 eran NNAJ mujeres). Tendencia que se mantiene con muy poca diferencia, en cada
uno de los tres rangos etarios.

Atencion Poblacién en Niiez Adolescencia Juventud Total
Riesgo de Habitar Calle
2021 Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Personas Unicas Atendidas 814 643 1.069 798 5.251 4.234 7.134 5.675
Porcentaje Sexo 55,9% 44,1% 57,3% 42,7% 55,4% 44,6% 55,7% 44,3%
Totales 1.457 1.867 9.485 12.809
Porcentaje Grupo Etario 11,4% 14,6% 74,0% 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

Frente a la Identidad de género se encontrd que de las 12.809 personas en Riesgo de Habitar Calle atendidas, el
51,4% afirma ser de género masculino, el 41,2% de género femenino, el 0,2% Transfemenino y el 0,1%
Transmasculino, las categorias Sin Informacién y No Sabe / No Responde, corresponden al 2,2% y el 4,9%,
respectivamente.

En cuanto al cruce entre las variables de Identidad de género y la orientacidn sexual se encuentra que, entre las
personas de género femenino, el 92,6% afirma ser heterosexual, el 2,2% bisexual y el 2,0% homosexual. Entre
las personas del género masculino, el 93,5% afirma ser heterosexual, el 1,2% homosexual y el 0,6% bisexual.

En cuanto este cruce entre los rangos etarios, en la infancia el 96,3% de las personas de género femenino y el
94,8% del género masculino afirmaron ser heterosexuales, los restantes corresponden a Sin Informacién y No
Sabe / No Responde. No hay nifios ni nifias entre las poblaciones Trans.

En cuanto a la poblacidn adolescente del género femenino el 92,6% es heterosexual, 2,0% bisexual y el 1,6%
homosexual. Entre la poblacién de género masculino el 94,2% afirmo ser heterosexual, el 0,5% homosexual y el
0,2% bisexual. Entre la poblacién Transfemenina, hay una sola persona, sin informaciéon en cuanto a su
orientacidn sexual, y entre la poblacion una persona Transmasculina con orientacién sexual Homosexual.

Entre la poblacidn joven atendida de género femenino, el 92,1% afirma ser heterosexual, el 2,5% bisexual y el
2,3% homosexual. Entre la poblacién de género masculino, el 93,2% dice ser heterosexual, el 1,4% homosexual
y el 0,7% bisexual. Entre la poblacidon joven transfemenina, el 45,5% dice ser heterosexual, el 27,3%
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homosexual y el 9,1% bisexual. Entre la poblaciéon joven transmasculino el 44,4% es heterosexual, el 33,3%
homosexual y el 22,2% bisexual.

Identidad de Género y Nifiez Adolescencia Juventud Total
Orientacion Sexual Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Femenino 461 100,0% 759 100,0% 4060 100,0% 5.280 41,2%
Bisexual 0,0% 15 2,0% 102 2,5% 117 2,2%
Heterosexual 444 96,3% 703 92,6% 3.741 92,1% 4.888 92,6%
Homosexual 0,0% 12 1,6% 94 2,3% 106 2,0%
Ns/Nr 15 3,3% 16 2,1% 59 1,5% 90 1,7%
Sin Informacion 2 0,4% 13 1,7% 64 1,6% 79 1,5%
Masculino 635 100,0% 1.004 100,0% 4.947 100,0% 6.586 51,4%
Bisexual 0,0% 2 0,2% 37 0,7% 39 0,6%
Heterosexual 602 94,8% 946 94,2% 4.611 93,2% 6.159 93,5%
Homosexual 0,0% 5 0,5% 71 1,4% 76 1,2%
Ns/Nr 23 3,6% 32 3,2% 133 2,7% 188 2,9%
Sin Informacion 10 1,6% 19 1,9% 95 1,9% 124 1,9%
Trans Femenino 0 0,0% 1 100,0% 22 100,0% 23 0,2%
Bisexual 2 9,1% 2 8,7%
Heterosexual 10 45,5% 10 43,5%
Homosexual 6 27,3% 6 26,1%
Ns/Nr 2 9,1% 2 8,7%
Sin Informacion 1 100,0% 2 9,1% 3 13,0%
Trans Masculino 0 0,0% 1 100,0% 9 100,0% 10 0,1%
Bisexual 2 22,2% 2 20,0%
Heterosexual 4 44,4% 4 40,0%
Homosexual 1 3 33,3% 4 40,0%
Sin Informacion 4 100,0% 32 100,0% 240 100,0% 276 2,2%
Heterosexual 0,0% 0,0% 2 0,8% 2 0,7%
Ns/Nr 3 75,0% 26 81,3% 99 41,3% 128 46,4%
Sin Informacién 1 25,0% 6 18,8% 139 57,9% 146 52,9%
Ns/Nr 357 100,0% 70 100,0% 207 100,0% 634 4,9%
Bisexual 0,0% 0,0% 1 0,5% 1 0,2%
Heterosexual 4 1,1% 0,0% 2 1,0% 6 0,9%
Homosexual 0,0% 0,0% 2 1,0% 2 0,3%
Ns/Nr 353 98,9% 70 100,0% 202 97,6% 625 98,6%
Total 1457 11,4% 1867 14,6% 9485 74,0% 12809 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En cuanto al origen étnico de las personas en riesgo de calle atendidas, el 88,3% no se reconoce como minoria
étnica, el 2,2% como Negro(a), Mulato(a), Afrocolombiano(a) o Afrodescendiente, el 0,5% como indigena y hay
4 personas de origen Palenquero(a) de San Basilio y 6 Raizales del Archipiélago de San Andrés y Providencia.
Por su parte, el nimero de personas extranjeras en riesgo de habitar calle atendidas en 2021 fue de 538, que

representan el 0,4% de la poblacién total atendida, son en un 100% personas venezolanas.

3 Nifiez Adolescencia Juventud Total
Grupos Etnicos
Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Indigena 3 0.2% 8 0.4% 57 0.6% 68 0.5%
95
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3 Nifiez Adolescencia Juventud Total
Grupos Etnicos
Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Negro(a), Mulato(a),
Afrocolombiano(a) o 18 1.2% 37 2.0% 229 2.4% 284 2.2%
Afrodescendiente
Palenquero(a) de San Basilio 4 0.3% 0.0% 0.0% 4 0.0%
Raizal del Archipiclago de 0.0% 0.0% 6 0.1% 6 0.0%
San Andrés y Providencia
Ninguno 1410 96.8% 1726 92.4% 8371 88.3% 11507 89.8%
Sin Informacién 22 1.5% 96 5.1% 822 8.7% 940 7.3%
Total 1457 11,4% 1867 14,6% 9485 74,0% 12809 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En términos del lugar de origen de las personas en riesgo de habitar calle atendidas, el 97,8% es colombiana y
entre esta poblacién, el 89,9% es de Bogota D.C., seguido por las personas oriundas del Tolima con 1,4%,
Cundinamarca con 1,4% y el Valle del Cauca con y el Huila con 0,5%.

Nifiez Adolescencia Juventud Total
Pais o Departamento de Origen
Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Bogota D.C. 982 84.3% 1509 91.9% 7692 90.3% 10183 89.9%
Tolima 3 0.3% 10 0.6% 146 1.7% 159 1.4%
Cundinamarca 5 0.4% 22 1.3% 126 1.5% 153 1.4%
Valle del Cauca 1 0.1% 6 0.4% 48 0.6% 55 0.5%
Huila 2 0.2% 8 0.5% 41 0.5% 51 0.5%
Santander 3 0.3% 5 0.3% 37 0.4% 45 0.4%
Antioquia 0.0% 8 0.5% 35 0.4% 43 0.4%
Boyaca 2 0.2% 3 0.2% 35 0.4% 40 0.4%
Narifio 0.0% 3 0.2% 36 0.4% 39 0.3%
Bolivar 0.0% 4 0.2% 26 0.3% 30 0.3%
Chocé 1 0.1% 2 0.1% 27 0.3% 30 0.3%
Atldntico 1 0.1% 7 0.4% 21 0.2% 29 0.3%
Caldas 3 0.3% 2 0.1% 24 0.3% 29 0.3%
Cérdoba 0.0% 4 0.2% 25 0.3% 29 0.3%
Cesar 1 0.1% 3 0.2% 18 0.2% 22 0.2%
Meta 2 0.2% 4 0.2% 16 0.2% 22 0.2%
Caquetd 2 0.2% 3 0.2% 14 0.2% 19 0.2%
Norte de Santander 0.0% 2 0.1% 11 0.1% 13 0.1%
Magdalena 0.0% 4 0.2% 7 0.1% 11 0.1%
Quindio 0.0% 0.0% 10 0.1% 10 0.1%
Risaralda 0.0% 1 0.1% 9 0.1% 10 0.1%
Arauca 0.0% 1 0.1% 7 0.1% 8 0.1%
Casanare 0.0% 3 0.2% 5 0.1% 8 0.1%
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Nifez Adolescencia Juventud Total
Pais o Departamento de Origen
Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Cauca 0.0% 0.0% 7 0.1% 7 0.1%
Sucre 0.0% 1 0.1% 6 0.1% 7 0.1%
Guaviare 0.0% 3 0.2% 3 0.0% 6 0.1%
La Guajira 0.0% 0.0% 6 0.1% 6 0.1%
Putumayo 0.0% 1 0.1% 4 0.0% 5 0.0%
Subtotal Nacionales 1008 62.5% 1619 85.7% 8446 88.4% 11073 97.8%
Venezuela 138 30.7% 89 35.9% 311 29.9% 538 0.4%
Sin Informacion 311 69.3% 159 64.1% 728 70.1% 1198 0.9%
Total 1457 11,4% 1867 14,6% 9485 74,0% 12809 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

- Ninos, Nifias, Adolescentes Victimas de ESCNNA

Frente a la poblacién victima de ESCNNA, se atendieron en 2021 por parte del IDIPRON un total de 41 personas
de las cuales 38 eran adolescentes y 3 nifios. De este Ultimo grupo, 2 eran nifios y una nifia. Entre las personas
adolescentes el 94,7% (36) eran de sexo femenino y 2 masculino, distribucién que da como resultado que el
total de la poblacion se divide en 90,2% (37) en NA de sexo femenino y 9,8% (4) en NA de sexo masculino.

Atencién Nifios, Nifias, Adolescentes Nifiez Adolescencia Total
Victimas de ESCNNA2021 Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Personas Unicas Atendidas 2 1 2 36 4 37
Porcentaje Sexo 66,7% 33,3% 5,3% 94,7% 9,8% 90,2%
Totales 3 38 41
Porcentaje Grupo Etario 7,3% 92,7% 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

Frente a la orientacion sexual de esta poblacién vulnerada por la ESCNNA, se encuentra que, de las 41 personas
el 80,5% son (33) personas de género femenino, el 12,2% (5) personas del género masculino y 1 persona de
género transmasculino, que se declara de orientacidn heterosexual.

En el marco de la orientacién sexual, las personas de género femenino 27 (81,8%) afirman que son
heterosexuales, 3 como bisexuales y 3 como homosexuales, representando un 9,1% respectivamente. Entre las
5 personas de género masculino, 3 (60%) se reconocen como heterosexuales y 2 (40%) homosexuales. Sin
Informacién hay dos casos, 1 en la infancia que afirma ser heterosexual y 1 en la adolescencia sin informacion

total.
Identidad de Género y Nifiez Adolescencia Total
Orientaci6n Sexual Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

Femenino 0 33 100,0% 33 80,5%

Bisexual 3 9,1% 3 9,1%
Heterosexual 27 81,8% 27 81,8%
Homosexual 3 9,1% 3 9,1%
Masculino 2 100,0% 3 100,0% 5 12,2%
Heterosexual 2 100,0% 1 33,3% 3 60%
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Identidad de Género y Nifiez Adolescencia Total
Orientacion Sexual Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Homosexual 2 66,7% 2 40%
Transmasculino 0 1 100,0% 1 2,4%
Heterosexual 1 100,0% 1 100,0%
Sin Informacién 1 100,0% 1 100,0% 2 4,9%
Heterosexual 1 100,0% 1 50,0%
Sin Informacion Total 1 100,0% 1 50,0%
Total 3 7,3% 38 92,7% 41 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En cuanto al origen étnico de esta poblacion, el 82,9% (34) dicen no pertenecer a una minoria étnica, 5
personas indigenas (12,2%) y una persona (2,4%) se reconoce como Negro(a), Mulato(a), Afrocolombiano(a) o
Afrodescendiente. Entre a infancia, no hay nifios o nifias de minorias étnicas.

Grupos Etnicos Nifez Adolescencia Total
Indigena 5 13,2% 5 12,2%
Negro(a), Mulato(a), Afrc.)colombiano(a) o 1 2.6% 1 2 4%
Afrodescendiente
Ninguno 3 100,0% 31 81,6% 34 82,9%
Sin informacién 1 2,6% 1 2,4%
Total 3 7,3% 38 92,7% 41 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

Con respecto al lugar de origen, se encuentra que el 61,0% (25) de las personas atendidas en 2021 era
colombiana y un 39% (16) extranjera, de nacionalidad venezolana en su totalidad, de las cuales 15 (93,8%) eran
adolescentes y 1 (6,3%) nifio o nifa. Entre la poblacidon colombiana, el 92,0% (23) eran adolescentes y 2 (8,0%)
nifos o nifas.

Por otra parte, segun el origen de estas personas, 16 (64,0%) son de Bogotd D.C., 3 (12,0%) de Guainia, 2 (8,0%)
del Huila, y 4 personas (4,0% cada una) de Antioquia, Caldas, Cesar y Cundinamarca.

Nifiez Adolescencia Total
Pais o Departamento de Origen
Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

Bogotd D.C. 2 100,0% 14 60,9% 16 64,0%
Guainia 3 13,0% 3 12,0%

Huila 2 8,7% 2 8,0%

Antioquia 1 4,3% 1 4,0%

Caldas 1 4,3% 1 4,0%

Cesar 1 4,3% 1 4,0%

Cundinamarca 1 4,3% 1 4,0%
Subtotal Nacionales 2 8,0% 23 92,0% 25 61,0%
Venezuela 1 6,3% 15 93,8% 16 39,0%
Total 3 7,3% 38 92,7% 41 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.
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- Niios, Nifias, Adolescentes en Riesgo de ESCNNA

En el marco de la prevencidon de este delito, el IDIPRON atendié en 2021 un total de 222 nifios, nifas y
adolescentes en riesgo de ESCNNA, distribuidos en 119 (53,6%) nifias y nifios y 103 (46,4%) adolescentes. En
cuanto al sexo, en el segmento de la Nifiez 64 (53,8%) eran nifios y 55 (46,2%) nifias. Entre la poblaciéon
adolescente, 58 (56,3%) eran mujeres y 45 (43,7%) hombres. En sintesis, del total de 222 personas en riesgo de
ESCNNA, el 50,9% eran mujeres y 49,1% hombres.

Atencion Nifios, Nifias, Adolescentes Nifiez Adolescencia Total
en Riesgo de ESCNNA 2021 Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Personas Unicas Atendidas 64 55 45 58 109 113
Porcentaje Sexo 53,8% 46,2% 43,7% 56,3% 49,1% 50,9%
Totales 119 103 222
Porcentaje Grupo Etario 53,6% 46,4% 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En términos del género y la orientacidn sexual, de las 222 personas, el 35,6% (79 personas) afirman ser de
género femenino, 36,9% (82) del género masculinoy un 27,5% no se cuenta con informacion.

Entre la poblacién de género femenino el 78,5% afirma ser heterosexual y el 21,5% no brinda informacidn al
respecto. En el grupo de género masculino, el 89,0% dice ser heterosexual y 2 personas (1 nifio y 1
adolescente) dicen ser de orientacion homosexual. De las 61 personas que no informan su género, 1 dice ser
heterosexual.

Identidad de Género y Orientaci6n Nifiez Adolescencia Total
Sexual Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Femenino 31 100,0% 48 100,0% 79 35,6%
Heterosexual 21 67,7% 41 85,4% 62 78,5%
Sin Informacion 10 32,3% 7 14,6% 17 21,5%
Masculino 42 100,0% 40 100,0% 82 36,9%
Heterosexual 37 88,1% 36 90,0% 73 89,0%
Homosexual 1 2,4% 1 2,5% 2 2,4%
Sin Informacién 4 9,5% 3 7,5% 7 8,5%
Sin Informacion 46 100,0% 15 100,0% 61 27,5%
Heterosexual 1 6,7% 1 1,6%
Sin Informacion 46 100,0% 14 93,3% 60 98,4%
Total 119 53,6% 103 46,4% 222 100,0%

Fuente: Sistema de Informacidn Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En cuanto a la pertenencia étnica, la mayoria 197 personas (88,7%) no se reconocen como parte de algun
grupo étnico. El 6,3% (14 personas) dice ser Negro(a), Mulato(a), Afrocolombiano(a) o Afrodescendiente y el
3,2% (7 personas) Indigenas.

. Nifiez Adolescencia Total
Grupos Etnicos
Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Indigena 5 4,2% 2 1,9% 7 3,2%
Negro(a), Mulato(a), Afrocolombiano(a) o 5 4,2% 9 8,7% 14 6,3%
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} Nifez Adolescencia Total
Grupos Etnicos
Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Afrodescendiente
Ninguno 107 89,9% 90 87,4% 197 88,7%
Sin Informacién 2 1,7% 2 1,9% 4 1,8%
Total 119 53,6% 103 46,4% 222 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

Frente al lugar de origen se observa que, el 91,4% de la poblacién (203 personas) son colombianas y el 8,6% (19
personas) son extranjeras, venezolanas. De estas uUltimas 15 (78,9%) son nifios y nifias y 4 (21,1%) adolescentes
en riesgo de ESCNNA.

Entre las personas colombianas, el 51,2% (104) son nifios o nifias y el 48,8% (99) adolescentes. Por otra parte,
el 66,0% (159 personas) son oriundas de Bogota D.C., le siguen en orden descendente, Cundinamarca con 7
personas (2,9%), Bolivar con 6 personas (2,5%), Huila con 5 personas (2,1%), Narifio con 4 personas (1,7%) y
con 3 personas cada uno (1,2%) Antioquia, Atlantico, Cérdoba y Tolima.

Nifiez Adolescencia Total
Pais o Departamento de Origen
Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Bogota D.C 83 61,9% 76 71,0% 159 66,0%
Cundinamarca 4 3,0% 3 2,8% 7 2,9%
Bolivar 3 2,2% 3 2,8% 6 2,5%
Huila 3 2,2% 2 1,9% 5 2,1%
Narifio 2 1,5% 2 1,9% 4 1,7%
Antioquia 1 0,7% 2 1,9% 3 1,2%
Atlantico 1 0,7% 2 1,9% 3 1,2%
Coérdoba 1 0,7% 2 1,9% 3 1,2%
Tolima 0,0% 3 2,8% 3 1,2%
Valle del Cauca 2 1,5% 0,0% 2 0,8%
Caldas 0,0% 1 0,9% 1 0,4%
Casanare 1 0,7% 0,0% 1 0,4%
Cauca 1 0,7% 0,0% 1 0,4%
Guaviare 0,0% 1 0,9% 1 0,4%
Norte de Santander 1 0,7% 0,0% 1 0,4%
Quindio 0,0% 1 0,9% 1 0,4%
Santander 1 0,7% 0,0% 1 0,4%
Sucre 0,0% 1 0,9% 1 0,4%
Subtotal Nacionales 104 51,2% 99 48,8% 203 91,4%
Venezuela 15 78,9% 4 21,1% 19 8,6%
Total 119 53,6% 103 46,4% 222 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

- Niios, Nifias, Adolescentes en Riesgo de Conflicto con la Ley
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Durante 2021, el IDIPRON atendié un total de 458 Nifios, Nifias, Adolescentes en Riesgo de Conflicto con la Ley,
de los cuales el 61,8% eran hombres y 38,2% mujeres. Por otra parte, en relaciéon con el grupo etario, el 95,0%
eran adolescentes, 271 (62,3%) hombres y 164 (37,7%) mujeres; y, 5% (12) nifios y (11) nifias.

Atencion Nifios, Nifias, Adolescentes Nifiez Adolescencia Total
en Riesgo de Conflicto con la 2021 Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Personas Unicas Atendidas 12 11 271 164 283 175
Porcentaje Sexo 52,2% 47,8% 62,3% 37,7% 61,8% 38,2%
Totales 23 435 458
Porcentaje Grupo Etario 5,0% 95,0% 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En relacion con la identidad de género y orientacion sexual el 57,4% (263 personas) de la poblacién se
reconoce del género masculino, el 34,9% (160 personas) del género femenino y 1 persona transfemenino

heterosexual.

Frente a la orientacidén sexual, entre las personas de género femenino, el 91,3% dice ser heterosexual, 4,4%
bisexual y 2,5% homosexual. En el grupo de género masculino el 97,3% es heterosexual, 1,1% bisexual y 0,8%

homosexual.
Identidad de Género y Orientacion Nifiez Adolescencia Total
Sexual Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

Femenino 11 100,0% 149 100,0% 160 34,9%

Bisexual 7 4,7% 7 4,4%

Heterosexual 10 90,9% 136 91,3% 146 91,3%

Homosexual 4 2,7% 4 2,5%

Ns/Nr 1 9,1% 1 0,7% 2 1,3%

Sin Informacion 1 0,7% 1 0,6%

Masculino 11 100,0% 252 100,0% 263 57,4%

Bisexual 3 1,2% 3 1,1%

Heterosexual 9 81,8% 247 98,0% 256 97,3%

Homosexual 2 0,8% 2 0,8%

Ns/Nr 2 18,2% 2 0,8%

Trans Femenino 0 1 100,0% 1 0,2%
Heterosexual 1 100,0% 1 100,0%

Ns/Nr 1 100,0% 11 100,0% 12 2,6%

Heterosexual 1 9,1% 1 8,3%

Ns/Nr 1 100,0% 10 90,9% 11 91,7%

Sin Informacion 0 22 100,0% 22 4,8%

Ns/Nr 3 13,6% 3 13,6%

Sin Informacion 19 86,4% 19 86,4%
Total 23 5,0% 435 95,0% 458 100,0%

Fuente: Sistema de Informacidn Misional (SIMI). Diciembre de 2021.
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En términos del origen étnico, de las 458 personas atendidas, el 88,6% (406 personas) no pertenecen a alguin
grupo étnico, el 3,5% se reconoce Negro(a), Mulato(a), Afrocolombiano(a) o Afrodescendiente el 09% (4
personas) indigenas.

3 Nifiez Adolescencia Total
Grupos Etnicos
Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

Indigena 4 0,9% 4 0,9%

Negro(a), Mulato(a), Afrc.)colomblano(a) o 5 8,7% 14 3.2% 16 3,5%
Afrodescendiente

Ninguno 21 91,3% 385 88,5% 406 88,6%

Sin Informacion 32 7,4% 32 7,0%

Total 23 5,0% 435 95,0% 458 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En cuanto al lugar de origen, el 91,9% (421) son personas colombianas y el 6,3% (29 personas) extranjeras
venezolanas. Entre las personas nacionales el 86,0% (362 personas) son de Bogotd D.C., 4,3% (18) de
Cundinamarca, & personas (1,4%) de Antioquia y con 4 personas cada uno (1,0%) Cesar y Tolima.

Nifez Adolescencia Total
Pais o Departamento de Origen
Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

Bogotd D.C. 19 82,6% 343 86,2% 362 86,0%
Cundinamarca 18 4,5% 18 4,3%
Antioquia 6 1,5% 6 1,4%
Cesar 3 13,0% 1 0,3% 4 1,0%
Tolima 4 1,0% 4 1,0%
Huila 1 4,3% 2 0,5% 3 0,7%
Valle del Cauca 3 0,8% 3 0,7%
Atldntico 2 0,5% 2 0,5%
Boyacd 2 0,5% 2 0,5%
Chocé 2 0,5% 2 0,5%
Cérdoba 2 0,5% 2 0,5%
Meta 2 0,5% 2 0,5%
Norte de Santander 2 0,5% 2 0,5%
Santander 2 0,5% 2 0,5%
Bolivar 1 0,3% 1 0,2%
Cauca 1 0,3% 1 0,2%

La Guajira 1 0,3% 1 0,2%
Magdalena 1 0,3% 1 0,2%
Quindio 1 0,3% 1 0,2%
Risaralda 1 0,3% 1 0,2%
Sin Informacion 1 0,3% 1 0,2%

Colombia 23 5,5% 398 94,5% 421 91,9%
Venezuela 0,0% 29 6,9% 29 6,3%

102

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195




) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
ALCALDIA MAYOR PAGINA 103 de 225
et | FormAaTO INFORME DE GESTION
Vamias Cobtulsue b Prdecam: VIGENTE DESDE 11/01/2022
Nifez Adolescencia Total
Pais o Departamento de Origen

Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

Sin Informacion 0,0% 8 1,9% 8 1,7%

Total 23 5,0% 435 95,0% 458 100,0%

Fuente: Sistema de Informacidn Misional (SIMI). Diciembre de 2021.
- Jévenes en Vulnerabilidad Social y Econémica

En cuanto a los Jévenes en Vulnerabilidad Social y Econdmica, el IDIPRON atendié un total de 1.671 jovenes de
los cuales 836 (50,03%) eran hombres y 835 (49,97%) mujeres.

Atencion Jévenes en Vulnerabilidad Social y Econémica 2021
Hombre Mujer Total
836 835 1.671
50,03% 49,97% 100,00%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En relacién con la identidad de género se atendieron 836 jévenes (50,0%) de género masculino, 811 jovenes
(48,5%) de género femenino, 8 personas (0,5%) de género transfemenino y 4 personas de género

transmasculino.

En cuanto a la orientacion sexual de la poblacién de género femenino el 87,5% es heterosexual, el 6,0%
homosexual y el 4,9% bisexual. En el grupo de género masculino el 94,4% afirma ser heterosexual, el 2,8%
homosexual y el 1,4% bisexual. Entre las personas transfemenino, el 50% es homosexual, 2 personas bisexuales
y 2 heterosexuales. Entre las 4 personas transmasculino, 3 son heterosexuales y 1 homosexual.

Identidad de Género y Orientaci6n Juventud
Sexual Cantidad Porcentaje
Femenino 811 48,5%
Bisexual 40 4,9%
Heterosexual 710 87,5%
Homosexual 49 6,0%
Ns/Nr 2 0,2%
Sin Informacion 10 1,2%
Masculino 836 50,0%
Bisexual 12 1,4%
Heterosexual 789 94,4%
Homosexual 23 2,8%
Ns/Nr 1 0,1%
Sin Informacion 11 1,3%
Trans Femenino 8 0,5%
Bisexual 2 25,0%
Heterosexual 2 25,0%
Homosexual 4 50,0%
Trans Masculino 4 0,2%
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Identidad de Género y Orientaci6n Juventud
Sexual Cantidad Porcentaje
Heterosexual 3 75,0%
Homosexual 1 25,0%
Ns/Nr 4 0,2%
Bisexual 1 25,0%
Ns/Nr 3 75,0%
Sin Informacion 8 0,5%
Total general 1.671 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En términos del origen étnico el 95,2% no se reconoce como parte de una minoria étnica, el 3,7% (62 personas)
se reconoce Negro(a), Mulato(a), Afrocolombiano(a) o Afrodescendiente, 16 personas (1,0%) son indigenas, 1
persona Palenquero(a) de San Basilio y 1 persona raizal del Archipiélago de San Andrés y Providencia.

i Juventud
Grupos Etnicos
Cantidad Porcentaje

Indigena 16 1,0%

Negro(a), Mulato(a), Afrc?colomblano(a) o 62 3.7%
Afrodescendiente

Palenquero(a) de San Basilio 1 0,1%

Raizal del Archlple!ago C?e San Andrés y 1 0,1%

Providencia
Ninguno 1.591 95,2%
Total general 1.671 100,0%

Fuente: Sistema de Informacién Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

En relacién con el lugar de origen de los jovenes, el 99,3% de esta poblacidn es colombiana y el 0,4% extranjera
de Venezuela, en su totalidad. Entre las personas jévenes colombianas, el 85,7% (1.422) es oriunda de Bogota
D.C., seguidas por Cundinamarca con 2,4%, Tolima (2,0%) y Antioquia (1,0%).

Juventud
Pais o Departamento de Origen
Cantidad Porcentaje
Bogotd D.C. 1.422 85,7%
Cundinamarca 39 2,4%
Tolima 33 2,0%
Antioquia 16 1,0%
Boyacd 14 0,8%
Huila 14 0,8%
Cérdoba 13 0,8%
Valle Del Cauca 13 0,8%
Santander 11 0,7%
Caldas 10 0,6%
Bolivar 9 0,5%
Norte De Santander 9 0,5%
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Juventud
Pais o Departamento de Origen
Cantidad Porcentaje
Chocé 8 0,5%
Meta 7 0,4%
Risaralda 7 0,4%
Cesar 6 0,4%
Narifo 5 0,3%
Magdalena 4 0,2%
Atlantico 3 0,2%
Caqueta 2 0,1%
Cauca 2 0,1%
La Guajira 2 0,1%
Sucre 2 0,1%
Amazonas 1 0,1%
Arauca 1 0,1%
Casanare 1 0,1%
Guaviare 1 0,1%
Putumayo 1 0,1%
Quindio 1 0,1%
Vichada 1 0,1%
Sin Informacion 1 0,1%
Colombia 1.659 99,3%
Venezuela 6 0,4%
Sin informacion 6 0,4%
Total 1.671 100,0%

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI). Diciembre de 2021.

16. Cambios en el Sector o

en la Poblacion Beneficiaria

A continuacion, se presenta un analisis de los principales resultados alcanzados por el IDIPRON en la atencidn
de los grupos poblacionales a los cuales se orienta su misionalidad:

a) Ninas, Nifios y Adolescentes en Situacion de Vida en Calle

IDIPRON.

Nombre del indicador: Numero de nifias, nifios y adolescentes en Situacidn de Vida en Calle atendidos por

Descripcidn del indicador: El indicador hace referencia al total de NNA en situacion de vida en calle con

acciones de proteccidon y restablecimiento de sus derechos en el marco del modelo pedagégico del

IDIPRON.
Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Vida en Calle
Mujer Hombre
Localidad Total
Niiez Adolescencia Ninez Adolescencia
1. Usaquén 2 2
2. Chapinero 1 1
3. Santa Fe 2 6 8
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Nifas, Nifios y Adolescentes en Situacion de Vida en Calle
Mujer Hombre
Localidad Total
Niiez Adolescencia Niiez Adolescencia
4. San Cristobal 3 6 9
5. Usme 1 4 5
7. Bosa 2 2
8. Kennedy 2 2
9. Fontibdn 1 1 2
10. Engativa 2 2
11. Suba 2 2
14. Los Martires 4 2 6
15. Antonio Narifio 1 1
18. Rafael Uribe Uribe 1 3 4
19. Ciudad Bolivar 5 3 8
Distrito 2 2
Total 0 19 0 37 56

Fuente: Sistema de Informacién Misional SIMI - IDIPRON. Diciembre 2021.

Nota 1: La distribucién por localidad corresponde al punto de habitabilidad del beneficiario/a.
Nota 2: La Variable Distrito se refiere a aquellos beneficiarios/as que no relacionaron esta informacidn o la desconocen.
Nota 3: Los grupos etarios corresponde a: Nifiez: 6 a 13 afios y Adolescencia: 14 a 17 afos.

Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Vida en Calle
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Mujer Adolescencia Hombre Adolescencia

Fuente: Sistema de Informacion Misional SIMI - IDIPRON. Diciembre 2021.

Andlisis del indicador: El Cédigo de Infancia y Adolescencia, Ley 1098 de 2006, en su articulo 20. De los

“Derechos de Proteccién” incluye en el numeral 9. “la situacion de vida en calle de nifias, nifios y
adolescentes”, en cumplimiento del cual, el IDIPRON realiza bldsqueda activa en territorios a través de
Operacién Amistad, etapa inicial de acercamiento con la nifa, nifio o adolescente identificado.

Con respecto a 2020, este indicador tuvo una disminucion de un 16.42%. Para el IDIPRON la atencién de
nifias, nifios y adolescentes se realiza de manera prioritaria, sin embargo, el ingreso a la Unidades de
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Proteccién Integral de Acogida no se da de manera inmediata, el IDIPRON inicia acciones de atencidn y
restablecimiento de derechos desde el momento en cual conoce el caso del NNAJ y se remite a ICBF, quien
asigna un defensor de familia y a través de boleta de ubicacién se define si el NNA debe ser atendido por
IDIPRON o por un centro de ICBF para continuar con el proceso de restablecimiento de derechos. La
vigencia 2021 muestra que, las localidades de San Cristébal, Santa Fe y Ciudad Bolivar fueron las que
atendieron mayor nimero de Nifios, Nifas y Adolescentes en Situacion de Vida en Calle, a diferencia de la
vigencia 2020 que fueron las localidades de Santa Fe, Los Martires y Ciudad Bolivar. Para el afio 2021, el
numero de nifias, nifios y adolescentes encontrados o en territorio fue de 56. Las localidades que
presentaron mayor atencidn en el afio 2020 (Santa Fe, Los Martires y Ciudad Bolivar), presentan menor
atencion en la vigencia 2021.

Acciones y resultados de la gestion que aportan al cumplimiento del indicador: Con el fin de garantizar la
atencion de las nifias, nifos y adolescentes que se encontraran en calle se mantuvieron los equipos de
territorio realizando busqueda activa. Igualmente, se trabajé de manera articulada con el ICBF para agilizar
el tramite para la remision a las Unidades de Proteccién Integral de Cuidado (antes internados), pertinentes
para dar inicio al proceso de restablecimiento de derechos.

b) Nifas, Nifios y Adolescentes en Riesgo de Habitabilidad en Calle

- Nombre del indicador: Nimero nifias, nifios y adolescentes en riesgo de habitabilidad en calle atendidos
por IDIPRON.

- Descripcion del indicador: El indicador hace referencia al total de NNA en riesgo de habitar calle, con
acciones de proteccién y restablecimiento de sus derechos, en el marco del Modelo Pedagdgico del
IDIPRON.

Nifnas, Nifios y Adolescentes en Riesgo de Habitar Calle
Mujer Hombre
Localidad Total
Nifiez Adolescencia Nifez Adolescencia

1. Usaquén 51 47 53 31 182

2. Chapinero 1 8 3 15 27

3. Santa Fe 39 59 60 75 233

4. San Cristobal 91 99 139 143 472

5. Usme 26 68 25 102 221

6. Tunjuelito 1 5 3 9 18

7. Bosa 33 69 44 131 277

8. Kennedy 41 71 51 96 259

9. Fontibén 37 20 60 17 134

10. Engativé 44 41 58 45 188

11. Suba 23 36 17 59 135

12. Barrios Unidos 4 12 7 1 24

13. Teusaquillo 2 2

14. Los Martires 28 24 31 31 114

15. Antonio Narifio 2 5 1 4 12

16. Puente Aranda 4 1 2 7

17. La Candelaria 2 2

18. Rafael Uribe 20 48 24 51 143

19. Ciudad Bolivar 36 128 62 154 380

78. Soacha 1 4 4 6 15*

Distrito 153 50 156 93 452

Total 631 798 799 1.069 3.297
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Fuente: Sistema de Informacién Misional SIMI - IDIPRON. Diciembre 2021.

Nota 1: La distribucién por localidad corresponde al punto de habitabilidad del beneficiario/a.

Nota 2: La Variable Distrito se refiere a aquellos beneficiarios/as que no relacionaron esta informacion o la desconocen.

Nota 3: Los grupos etarios corresponde a: Nifiez: 6 a 13 afios y Adolescencia: 14 a 17 afos.

(*) Los NNA que habitan en Soacha son atendidos en el marco de la prevencidn, porque presentan alta permanencia en calle en el Distrito Capital.

c)

Ninas, Ninos y Adolescentes en Riesgo de Habitar Calle

B Mujer Nifiez ~ ® Mujer Adolescencia Hombre Nifiez Hombre Adolescencia

Fuente: Sistema de Informacién Misional SIMI - IDIPRON. Diciembre 2021.

Andlisis del indicador: Este indicador tuvo un crecimiento del 63.38% para la vigencia 2021 con respecto al
afio 2020, pasando de 2.018 NNA a 3.297 NNA. Este crecimiento se explica por las condiciones
socioecondmicas desencadenadas por la pandemia de COVID-19 que repercutié en la demanda de servicios
sociales de la Entidad. En este sentido, y por la necesidad de la proteccién de las nifias, nifios y
adolescentes, se mantuvieron cerradas las Unidades de Proteccién Integral de Cuidado (antes Internado)
como medida de Bioseguridad. Esto junto con la demanda adicional permitié que la poblacidn beneficiaria
se mantuviera y creciera en los meses en los que se pudieron realizar ingresos. La vigencia 2021 muestra
que, las localidades de San Cristébal, Distrito y Ciudad Bolivar fueron las que atendieron mayor nimero de
Nifios, Nifias y Adolescentes en Riesgo de Habitar en Calle, a diferencia de la vigencia 2020 que fueron las
localidades de Ciudad Bolivar, Santa Fe y San Cristobal. Para el afio 2021, el nimero de nifias, nifios y
adolescentes encontrados o en territorio fue de 3.297. Sin embargo, se observa un aumento del 82% en los
eventos registrados en la localidad de San Cristébal para el afio 2021.

Acciones y resultados de la gestion que aportan al cumplimiento del indicador: Con el fin de asegurar la
atencion de las nifias, nifios y adolescentes se adelantd la adaptacion de las actividades académicas, las
cuales se desarrollaron de forma virtual. Adicionalmente, se entregaron mes a mes “Canastas Alimenticias”
tanto en Unidades de Proteccién Integral como llevandolas directamente a los hogares de las nifias, nifios y
adolescentes para la garantia de su derecho a la alimentacién.

Nifias, Nifios y Adolescentes Victimas de Explotaciéon Sexual Comercial

Nombre del indicador: Numero nifias, nifios y adolescentes victimas de explotaciéon sexual comercial
atendidos por IDIPRON.

Descripcidn del indicador: El indicador hace referencia al total de Nifias, Nifios y Adolescentes victimas de
la ESCNNA, que el IDIPRON contacta o recibe para el restablecimiento de sus derechos, el impacto al
analisis SMIA lo realiza de forma directa, ya que las acciones adelantadas con esta poblacién son de
especial atencion y prioridad.
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Nifas, Nifios y Adolescentes Victimas de Explotacion Sexual Comercial
Mujer Hombre
Localidad Total
Nifiez Adolescencia Nifez Adolescencia

3. Santa Fe 2 2 4
5. Usme 1 1
7. Bosa 2 2
8. Kennedy 1 1
10. Engativa 1 13 14
14. Los Martires 2 2
15. Antonio Narifio 10 1 11
18. Rafael Uribe 1 1
Distrito 1 1
Total 1 33 2 1 37

Fuente: Sistema de Informacién Misional SIMI - IDIPRON. Diciembre 2021.

Nota 1: La distribucion por localidad corresponde al punto de habitabilidad del beneficiario/a.
Nota 2: La Variable Distrito se refiere a aquellos beneficiarios/as que no relacionaron esta informacién o la desconocen.
Nota 3: Los grupos etarios corresponde a: Nifiez: 6 a 13 afios y Adolescencia: 14 a 17 afios.
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Hombre Nifiez

Narifio

Ninas, Ninos y Adolescentes Victimas de ESCNNA

1)

18. Distrito
Rafael
Uribe

Hombre Adolescencia

Fuente: Sistema de Informacion Misional SIMI - IDIPRON. Diciembre 2021.

- Andlisis del indicador: Para el afio 2021, se tuvo una atencidn de 37 nifias, nifios y adolescentes. Esto
significa que, frente al afo inmediatamente anterior, ingresaron por esta causa al Instituto un 37.04% mas
frente a los registrado en el 2020. Esta situacién se dio por las dindmicas relacionadas con la pandemia,
como las cuarentenas, que también modificaron las dindmicas delictivas y de calle, incidiendo en la
invisibilizacion de las victimas y del delito, por mantenerse en el ambito de lo privado, disminuyendo la
posibilidad de llegar hasta la poblacidn para ofertar los servicios. En la vigencia 2021, las localidades de
Engativa, Antonio Narifio y Santa Fe, fueron las que atendieron mayor nimero de Nifios, Nifias y
Adolescentes Victimas de ESCNNA, a diferencia de la vigencia 2020 que fueron las localidades de Engativ3,
Rafael Uribe Uribe y Santa Fe. Sin embargo, se observa un aumento del 100% en los eventos registrados en
la localidad de Engativa para el afio 2021.
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- Acciones y resultados de la gestion que aportan al cumplimiento del indicador: Para la garantia de la

proteccién de las nifias, nifios y adolescentes victimas del flagelo de la ESCNNA, el IDIPRON mantuvo en
aislamiento la Unidad de Proteccién Integral destinada para tal fin, avanzando en el proceso de
restablecimiento de derechos bajo el Plan de Atencién Integral basado en el Modelo Pedagdgico que,
ajustado a las limitantes de la realizacién de actividades en el exterior, como modificaciones en los horarios
laborales de los servidores que realizan la atencidn.

d) Nifas, Nifios y Adolescentes en Riesgo de Explotacion Sexual Comercial

- Nombre del indicador: Niumero niias, niflos y adolescentes en riesgo de explotacion sexual comercial
atendidos por IDIPRON.

- Descripcion del indicador: El indicador hace referencia al total de Nifias, Nifios y Adolescentes en riesgo de
la ESCNNA, que el IDIPRON vincula al Modelo Pedagégico como medida preventiva para la no
materializacion del riesgo.

Nifias, Nifios y Adolescentes en Riesgo de Explotacion Sexual Comercial
Mujer Hombre
Localidad Total
Nifez Adolescencia Nifiez Adolescencia

1. Usaquén 1 2 3

2. Chapinero 2 2

3. Santa Fe 32 11 37 14 94

4. San Cristobal 2 1 2 1 6

5. Usme 3 1 4

7. Bosa 7 2 3 12

8. Kennedy 2 1 1 4

10. Engativa 1 1

11. Suba 1 1

12. Barrios Unidos 2 2

14. Los Martires 10 9 10 6 35

15. Antonio Narifio 1 1

16. Puente Aranda 1 2 3

17. La Candelaria 1 1 2

18. Rafael Uribe 5 6 3 3 17

19. Ciudad Bolivar 2 4 2 4 12

78. Soacha 2 1 3*

Distrito 2 2

Total 55 47 64 38 204

Fuente: Sistema de Informacidn Misional SIMI - IDIPRON. Diciembre 2021.

Nota 1: La distribucion por localidad corresponde al punto de habitabilidad del beneficiario/a.

Nota 2: La Variable Distrito se refiere a aquellos beneficiarios/as que no relacionaron esta informacion o la desconocen.

Nota 3: Los grupos etarios corresponde a: Nifiez: 6 a 13 afios y Adolescencia: 14 a 17 afios.

(*) Los NNA que habitan en Soacha son atendidos en el marco de la prevencion, porque se les ha encontrado vinculados a dindmicas que los ponen en
riesgo de ESCNNA en el Distrito Capital.
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B. GESTION REALIZADA
1. Oficina Asesora de Planeacion

La Oficina Asesora de Planeacién estd conformada por el Area de Investigaciones y 5 Grupos de Trabajo
encargados de los siguientes temas: Proyectos de Inversion, Participacion Ciudadana, Politicas Publicas,
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y el Sistema de Informacién Misional (SIMI).

A continuacién, se presentan los logros y avances de las diferentes Areas de Trabajo, enmarcadas en el Plan de
Accién de la Dependencia:

a) Area de Investigacion

El area desarrolla diferentes procesos de produccidon y gestiéon del conocimiento y la informacidon en el
Instituto, con el propdsito de contribuir en la comprensién de las dindmicas de calle y aportar conocimiento a
las Areas Misionales. Para ello, esta estructurada en cuatro procesos:

- Investigacidon: se llevan las fases propias de los estudios sociales, se fundamentan epistemoldgicamente,
cuentan con un desarrollo conceptual y un disefno metodoldgico, los cuales se plantean en un proyecto y
culminan con un documento de resultados de investigacién publicable. Las investigaciones surgen a partir
de estudios anteriores y/o de necesidades puntuales de conocimiento en el campo de las ciencias sociales y
humanas relacionadas con Nifiez, Adolescencia y Juventudes, se enmarcan en las siguientes lineas: Paz
territorial; Generaciéon de capacidades; Estudios sobre Explotaciéon Sexual Comercial de Nifas, Nifios y
Adolescentes; Estudios de Género, Nuevas perspectivas frente al consumo de SPA y Estudios de Calle.

- Territorializacién: la experiencia investigativa del Instituto nace en el escenario callejero y vincula a los
equipos territoriales del IDIPRON, recientemente este proceso del Area se ha enfocado en la construccién e
implementacion del SITI (Sistema de Informacion Territorial IDIPRON). Una herramienta creada con el
propdsito de recopilar informacién a partir de lo que observan en calle en el dia a dia los equipos de las
estrategias territoriales: Calle, Prevencién y Caminando Relajado.

- Mddulo de Servicios: abarca diversos ejercicios de recopilacién, analisis y procesamiento de informacion
de fuentes tanto externas como internas, en el marco de las necesidades de informacion que tienen las
diferentes Areas Misionales del Instituto. En este sentido, se brinda asesoria y apoyo en términos de
gestion de informacién; también se realizan anualmente dos procesos cuantitativos: el calculo del IBNJ
(indice de Bienestar de Nifiez y Juventud) y la Encuesta de Satisfacciéon con Nifios, Nifias, Adolescentes y
Jévenes del IDIPRON. Actualmente, se desarrolla la documentacién de experiencias o buenas practicas en
el marco del Modelo Pedagdgico.

- Construccion de Alianzas Estratégicas: para la difusion y divulgacién de los diferentes productos del Area
de Investigacidn, las alianzas son internas y externas con diferentes actores institucionales y de la
academia. En este marco, la Entidad hace parte de la Comisidn de Investigacién de la Red Internacional por
la Defensa de la Infancia y Adolescencia en Condicidon de Calle RIDIACC; y, desde 2019 participa en la
Catedra para la Paz con las Universidades Gran Colombia y Rosario. Recientemente la Entidad participé en
la co-creaciéon del Modelo de Salud Mental para Adolescentes en Bogotd con la Pontificia Universidad
Javeriana.

= Logros

- Socializacién del SITI Sistema de Informacién Territorial IDIPRON a la Presidencia de la Republica con el
propdsito de visibilizar las lecturas que realizan las Estrategias Territoriales del IDIPRON, en este escenario
se logro el reconocimiento del SITI como herramienta innovadora en el distrito.

- Documentacion de la memoria institucional sobre el hito de las Ciudadelas de nifas y nifios para contribuir
al fortalecimiento del Modelo Pedagdgico.
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- Desarrollo del Seminario “Jévenes en Conflicto con la Ley” con la Universidad Nacional de Colombia,
orientado a contribuir al trabajo con jévenes en conflicto con la ley que realiza la STMEO. A partir de este
reconocimiento por parte de la UNAL se proyecta continuar con el trabajo conjunto en 2022.

- Desarrollo de la Catedra para la Paz con la Universidad del Rosario orientada a aportar en la participacion
de jovenes del IDIPRON en escenarios académicos, en este escenario se logrd el reconocimiento del
IDIPRON como ganador del concurso de la Universidad del Rosario para el disefio de una cartilla
pedagdgica sobre construccidn de paz con el Centro Phronimos.

- Desarrollo del proceso de co-creacidn del “Modelo de Evaluaciéon y Prevencién de Salud Mental de
Adolescentes de Bogotd” con la Universidad Javeriana, orientado a aportar conocimientos al Area
Psicosocial de la STMEO. A partir de este reconocimiento se proyecta continuar el trabajo con la
Universidad en 2022.

- Implementacion del Mdédulo Calle en la Plataforma E — Learning del IDIPRON orientado a aportar en la
capacitacién de personas funcionarias y/o contratistas que conforman los equipos territoriales del

IDIPRON.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades Desarrolladas

% Avance
Ejecucion Anual

Elaborar un inventario
de conocimiento
explicito en el IDIPRON

Inventario de conocimiento
explicito de las
publicaciones del IDIPRON
para la Secretaria Distrital
de Planeacién

Participacion en las Mesas de Gestion del conocimiento
e innovacion de la entidad.
Elaboracion de inventario.

100%

Mantener la
implementacién del SITI
(sistema de informacidn

territorial en el
IDIPRON)

Lecturas territoriales de

Santa Fe, San Cristébal, Los |

Martires, Ciudad Bolivar,
Kennedy, Bosa y Suba.

Informe final con el andlisis
de la gestion anual a partir
de los resultados del SITI.

Documento con el
procedimiento del SITI.

Reunidn con los Equipos Territoriales para presentar la
iniciativa estratégica del SITI y establecer acuerdos
respecto a la socializacién de informacién con la SDSCJ.
Revision y retroalimentacion del instrumento del SITI.
Elaboracion de presentacién con la informacidn
recolectada por medio del SITI. 4.Realizacidn de las tres
Mesas de Andlisis Territorial.

Elaboracion de propuesta de estructura de las lecturas
territoriales.

Disefio de un instrumento especifico para cada uno de
los Equipos Territoriales: Calle, Prevencién, Caminando
Relajado, ESCNNA.

Capacitacion sobre el SITI con los equipos territoriales
del IDIPRON.

Se elabord presentacién con las preguntas frecuentes
para la capacitacion sobre la implementacion del SITI.

Se elabord presentacidn con los registros realizados por
parte de los Equipos Territoriales del IDIPRON en el
marco de la implementacién del SITI.

Se realizaron recorridos y acompafiamiento a las
actividades de los equipos de las Estrategias
Territoriales.

Se construyd documento con el procedimiento del SITI.
Se construyé documento con los lineamientos guia de
uso del SITI para Mddulo de Formacién de la Plataforma
E-Learning.

Se elaboré documento de lecturas territoriales con los
resultados del SITI.

100%

Identificar eventos de
innovacion en los que el
IDIPRON pueda
participar e integrarse a
dindmicas y circuitos

Presentacidn ponencia

Se envid propuesta para la presentacion de los avances
de la investigacion Juventudes Calle a "La Conferencia
sobre situacién de calle en América Latina 2021"

Se participd en la "La Conferencia sobre situacion de
calle en América Latina 2021"

100%
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innovadores

Realizar un diagnoéstico
de la informacién y
datos de los sistemas de
informacidn que
dispone el instituto,
para convertirlos en
conocimiento util para
la toma de decisiones.

- Se realizd diagnodstico de la informacidn y datos de los
sistemas de informacidn con los que cuenta el Instituto
por medio del anélisis del panel de seguimiento con las
Areas Psicosocial y Sociolegal.

- Se realizd diagnodstico de la informacidn y datos de los
sistemas de informacion con los que cuenta el Instituto
por medio del analisis de la informaciéon que manejan
las Areas Misionales: Educacién, Espiritualidad,
Emprender, Psicosocial, Sociolegal y Salud, lo anterior
en el marco del PED.

- Se consolidé el Panel de seguimiento a NNAJ con

Diagndstico del Panel de diagndstico.

Seguimiento a NNAJ - Se procesé y geocodificd informacion del lugar de
vivienda de NNAJ atendidos por el contexto territorial y
se diagnosticaron necesidades de desarrollo para el SIMI
2.0

- Identidad de variables centrales para continuar con el
desarrollo del panel e Identidad de cambios de NNAJ en
algunas de las variables, especificamente en el Area de
Salud.

- Articulacién entre las Areas de Derecho de la STMEO y el
Area de Investigacion para diagnosticar el registro de la
informacién y las variables de las que se dispone para
realizar el seguimiento a NNAJ.

100%

Dar a conocer las
normas o estandares de
informacién estadistica

que incluya Ficha

técnica, Guia de
recoleccién y
Diccionario de base de
datos

- Se elaboré esquema de publicacidon de la informacion
estadistica.

- Se proyectd guia de elaboracién de ficha técnica y la
guia de recoleccién de informacion.

- Se logré identificar qué operaciones estadisticas de las
Areas de Derecho de la STMEO son parte del esquema
de publicacion de informacién estadistica y se definio
que se desarrollaran espacios de capacitacion con las
Areas.

Esquema de publicacion de
la informacion estadistica

100%

Registrar las estrategias,
buenas practicas,
programas y proyectos
misionales del Instituto.

- Se recolectd informacion por medio de entrevistas y un
instrumento disefiado para el diligenciamiento por parte
de las y los educadores de las casas San Francisco y La
Arcadia.

- Se elaboré el segundo informe de la experiencia de la
ciudadela San Francisco.

- Se avanzd en la elaboraciéon del borrador del primer

informe de la documentacion de la experiencia de la
ciudadela La Arcadia.
Se realiz6 entrega del segundo informe de la Ciudadela
San Francisco a la Subdirecciéon Técnica de Métodos
Educativa y Operativa STMEO especificamente al comité
de internados y lideres de las Areas de derecho.

- Se realiz6 reunién con la Subdireccion Técnica de
Métodos Educativa y Operativa STMEO especificamente
con el comité de internados y lideres de las Areas de
derecho, en la que se socializé el cronograma de trabajo
de la documentacidn de experiencias de las ciudadelas.

- Se realizd presentacién y difusién de los resultados del
proceso de documentacion de las Ciudadelas San
Francisco y Arcadia con el Comité Directivo.

Informe Ciudadela San
Francisco.

100%

Elaborar documento de
hallazgos de los
procesos de
investigacion (1.
Conflicto con laley y

Documento con hallazgos
de investigacion 1.
Seguridades en conflicto
(conflicto con la ley) y 2.
Consumo y Calle (Consumo

- Se elaboraron los dos documentos con los hallazgos de
las investigaciones.
Se realizé socializaciéon de los hallazgos de las dos
investigaciones con la STMEO.

100%
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Consumo de SPA.) de SPA)

concernientes a
problematicas y/o
dindmicas de calle que
afectan los NNAJ

Realizar mesa de Se llevaron a cabo reuniones con la STMEO vy las Areas de
difusion sobre los Propuesta de Educacion y Emprender en las que se avanzo en la difusién
hallazgos para definir | caracterizacién de talentos, |de la propuesta de caracterizacidon de talentos, habilidades 100%
acciones con las Areas |habilidades y competencias.]y competencias de NNAJ vinculados al IDIPRON con el
Misionales propésito de actualizar la oferta educativa.

Documento con

Realizar investigaciones planteamiento de la - Se elaboré cronograma de las investigaciones.
y/o estudios sobre las investigacion Juventudes |- Se elaboré planteamiento de las investigaciones.

problematicas y/o Calle. - Se realizé campo en las UPI para la Lectura Participativa
dindmicas de calle que Documento con del Contexto.

. . . _ . 100%
afectan los NNAJ para |Planteamiento de la Lectura]- Se realizaron mesas de trabajo para definir el horizonte
su apropiacion en la Participativa del Contexto. epistemoldgico de la investigacidn Juventudes Calle.
entidad y conocimiento| Producto a partirdelos |- Se elabord ensayo publicable con los resultados de la
en la ciudad resultados de las dos investigacion Juventudes Calle.

investigaciones.

Fuente: Area de Investigacién. Oficina Asesora de Planeacién. 2021.

Respecto a los procesos de investigacidon se entregd informacidn relevante para los Equipos de la STMEOQ; se
llevaron a cabo mesas de trabajo en el marco del Estudio de Talentos, Habilidades y Competencias, en las
cuales se realizé articulacién entre las Areas Misionales para generar reflexiones y analisis de la informacién, y
también se construyd una agenda de trabajo conjunto.

Con el conocimiento producido en las investigaciones sobre Explotacién Sexual Comercial de Nifias, Nifos y
Adolescentes (ESCNNA) se realizé un proceso de articulacion con la Estrategia de Atencién y Prevencion de la
ESCNNA, en el cual se entregaron insumos de informacion y conocimiento relevante para su gestion.

En este sentido se realizd la creacidn del instrumento del SITI para ESCNNA; se acordaron los factores de riesgo
de ESCNNA, producto del didlogo de saberes entre la STMEO y el Area de Investigacién; se elaboraron
documentos técnicos sobre ESCNNA para dar respuesta a requerimientos del Consejo de Bogota; y se apoyd la
construccion del documento técnico de atencién y prevencidn de la ESCNNA en el IDIPRON. Finalmente, es de
resaltar la elaboracién del documento sobre Barreras Educativas y laborales para personas victimas de
ESCNNA.

Por otro lado, en cuanto a la territorializacidon de la investigacién se adelantaron Mesas de Analisis Territorial,
se actualizaron los instrumentos por Estrategia Territorial de manera colaborativa, se definié conjuntamente la
estructura del documento con las lecturas territoriales y se llevaron a cabo jornadas de capacitacidn sobre la
herramienta del SITI. Se elaboraron los informes “Carreteros” y “Maratén 2021” correspondientes a algunas de
las actividades del Area de Territorio, ademas de la participacién en las diferentes actividades territoriales.

b) MIPG

Para el equipo MIPG, el principal logro obtenido durante el afio 2021 fue el resultado obtenido por el Instituto
en la encuesta del FURAG, instrumento que mide el grado de avance de las entidades en la implementacion del
Modelo Integrado de Gestion. Los resultados obtenidos corresponden a la gestion 2020.
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Fuente: FURAG. 2020.

= Logros

Se alcanzé un puntaje de 90,4 sobre 100 posibles mejorando su calificacidn en 15,7 puntos, con respecto a la
calificacion del afio 2019. Mostrando uno de los crecimientos mds grandes dentro de las entidades del Distrito,
lo que le permitid subir 22 puestos en el ranking de entidades distritales.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades Desarrolladas

% Avance
Ejecucion Anual

Realizar andlisis de los
resultados obtenidos por
el Instituto en las
diferentes herramientas
que miden su gestion en
términos de transparencia

Actas de reunién,
informes

Se realizé el analisis de los resultados de la medicion del
FURAG correspondientes a la vigencia 2020 y de los
aspectos y recomendaciones emitidas por el DAFP para la
cual obtuvo una calificacidn de 94.6, subiendo 20,1 puntos
con relacién a la vigencia 2019.

100%

Definir una estrategia
para el adecuado y
oportuno
diligenciamiento de las
herramientas de medicién
de la gestion en términos
de transparencia.

Actas de reunion,
Informes, Link de
Transparencia

Se realizé el acondicionamiento del link de transparencia
ajustado a lo establecido en la Resolucién 1519 de 2020 y
se hicieron reuniones de seguimiento con la Secretaria
Distrital de Integracion Social

100%

Ajustar y aprobar la
metodologia la Politica de
riesgos de acuerdo con los
lineamientos de la version

05 de la Guia para la
administracién del riesgo

y el disefio de controles
en entidades publicas

Documento Metodolégico
Aprobado

Se realiz6 la actualizaciéon del Manual para la
Administracion del Riesgo del IDIPRON de acuerdo con los
lineamientos establecidos por el DAFP en la Guia de Riesgos
2020. El documento fue presentado al Comité Institucional
de Coordinaciéon de Control Interno y aprobado el 02 de
septiembre de 2021

100%

Actualizar los Mapas de
Riesgos de Corrupciény
Gestion de acuerdo la
nueva metodologia de
administracion del riesgo.

Mapas de Riesgo
Ajustados

La Oficina Asesora de Planeacidn, realizé la actualizacion de
los mapas de riesgo de corrupcion de acuerdo con los
lineamientos establecidos por el DAFP, se avanz6 en la
actualizacién de los mapas de riesgo de gestion,

100%

Seguimiento a los Mapas
de riesgo de corrupciény
de gestion (1
seguimiento)

Mapas de Riesgo
Ajustados

Durante la vigencia, la Oficina Asesora de Planeacion realizo
el andlisis cuatrimestral de los informes de evaluacidn
independientes emitidos por la Oficina de Control Interno
con el fin de ajustar los mapas de riesgo de los procesos.

100%

Actualizacion de
lineamientos para la

Documento metodoldgico
aprobado

Se elabord y aprobd el
Seguimiento al

Manual para la Elaboracion Y
Plan Anticorrupcion y Atencién al

100%
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Ejecucion Anual

elaboracién del Plan
Anticorrupcion y Atencion
al ciudadano PAAC

Ciudadano - E-PLA-MA-005.

Realizar la publicacion de
los avances de la Entidad
en el cumplimiento del
Plan de Accion
Institucional, de las Metas
relacionadas con el Plan
Distrital de Desarrollo, la
ejecucion presupuestal y
Tablero Gerencial de GP.

Documentos publicados

Durante la vigencia, la Oficina Asesora de Planeacion realizd
el seguimiento a los avances de la Entidad en su plan de
accion y en las metas del Plan Distrital de Desarrollo, los
cuales fueron publicados en el link de transparencia.

100%

Elaborar videos en las
lenguas de las etnias
indigenas atendidas por el
IDIPRON para socializar la
mision y la vision de la
Entidad

Videos publicados

Se elabord el video en las lenguas de las etnias indigenas
atendidas por el IDIPRON el cual fue publicado en el canal
de YouTube del IDIPRON y en el link de transparencia

100%

Elaborar plan de trabajo
para llevar a cabo la
revisidn y actualizacidn
del portafolio de servicios
de la entidad

Plan elaborado, propuesta
de portafolio de servicios

La Oficina Asesora de Planeacién llevo a cabo un plan de
trabajo para definir el portafolio de servicio del Instituto. Se
desarrollaron mesas de trabajo que dieron como resultado
la propuesta de portafolio de servicios realizado
presentado y aprobado por el proceso misional

100%

Definir una estrategia
para el adecuado y
oportuno
diligenciamiento del
Formulario Unico de
Reporte de Avance de la
Gestion - FURAG

Formularios diligenciados
y presentados

La Oficina Asesora de Planeacion definié y liderd la
estrategia para el diligenciamiento de los formularios del
FURAG, articulandose con los procesos institucionales,
revisando y validando las respuestas emitidas lo que
permitid a la entidad lograr un aumento de 15 puntos en la
calificacion que mide la implementacion del MIPG.

100%

Realizar mesas de trabajo
para socializar los
resultados del FURAG y
definir acciones a
implementar

Actas de reuniones,
grabaciones de TEAMS

La Oficina Asesora de Planeacion realizé el analisis de los
resultados obtenidos por el IDIPRON en el FURAG y realizd
mesas de trabajo con la Secretaria Distrital de Integracidn
Social y la Secretaria General de la Alcaldia Mayor en donde
se definieron las acciones mas importantes que la Entidad
debia desarrollar para avanzar en la implementacion del
MIPG

100%

Crear espacios virtuales
para el almacenamiento
de las evidencias de las
diferentes herramientas
de gestion del equipo
MIPG

Espacios creados y
funcionales

Aprovechando las herramientas brindadas por la Oficina de
Sistemas, se crearon multiples repositorios de informacion
en herramientas como SharePoint y One Drive en donde se
gestionan los informes y almacenan las evidencias.

100%

Establecer un plan
enfocado en el
fortalecimiento del
Equipo SIGID, que
contemple su
capacitaciény
articulacién con el equipo
MIPG

Actas, Informe

Se realizaron mesas de trabajo con los delegados A y B del
equipo SIGID con el fin de identificar las fortalezas vy
debilidades del equipo aplicando el modelo CANVAS,
analizada la informacién recopilada se elabora
presentacién con las actividades que se proponen realizar
para la vigencia 2022 con el fin de alcanzar un nivel de
maduracién mayor y generar valor al MIPG

100%

Realizar actualizaciéon de
la documentacion del
SIGID

Manual de procesos y
procedimientos
actualizados

Durante la vigencia 2021 Se realiz6 la actualizacién de 452
documentos, lo cual equivale al 40,7% del total de
documentos que hacen parte del SIGID

100%

Realizar Seguimiento en la
implementacion de las
OPAS, con el fin de

Opas racionalizadas

La Oficina Asesora de Planeacion liderd el desarrollo de la
estrategia de racionalizacion de tramites (opas) buscando
hacer mas facil el acceso a las mismas por parte de la

100%
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identificar posibles ciudadania. Se logré articular a la Oficina de Sistemas con el
mejoras tecnoldgica Equipo SIMI de la OAP con el fin de que las solicitudes de

certificaciones de estudio de los NNAJ se puedan generar
automaticamente en linea

Plantear el desarrollo de

un ecosistema de Se elaboré documento y presentacidon con la propuesta

innovacion al interior del para la creacion de un ecosistema de innovacion para el

Instituto, para pilotear, | Documento presentado |IDIPRON, en articulaciéon con IBO Bogotd para la 100%
prototipar ideas e implementacién de habilitantes de innovaciéon en el

iniciativas tendientes a Instituto junto con el Subdirector de Desarrollo Humano

analizar resultados.

Crear metodologia para la Se elabord el documento Protocolo de Atencion Entes de
atencién de 6rganos de Control S-SEG-DI-001 que establece los lineamientos
& Documento aprobado |. .. . 9 . 100%
control externos e institucionales al momento de una visita de un ente de
internos control a la Entidad
Elaborar metodologia Se elaboré el Manual par la administracion de Planes
ara la definicion de de Mejoramiento E-MEJ-MA-004 el cual emite
P . . Documento aprobado |,. .J ., L. 100%
acciones de mejora lineamientos para la formulacion, seguimiento vy
efectivas administracion de los planes de mejoramiento.
Mantener actualizado el
tablero de control con los . . .
Durante la vigencia se incluyeron los planes de
hallazgos generados por mejoramiento interno externo de acuerdo con los
los entes de control y Base actualizada ) y 100%

informes presentados por la Oficina de Control Interno y los

acciones de mejoray entes de control

avances reportados por
los procesos.

Fuente: Plan de Accidn Proceso Gestion de la Mejora - 2021
c) Participacion Ciudadana

El equipo de Participacion Ciudadana, el cual lidera las acciones concernientes al proceso de Rendicién de
Cuentas y la Participacion Ciudadana al Interior del Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la
Juventud — IDIPRON, de la Oficina Asesora de Planeacidn, ha enfocado sus esfuerzos en mejorar y fortalecer
dichos procesos, con el propdsito de aportar a la intencién que se tiene de visibilizar la gestién y la misionalidad
del Instituto a nivel Distrital y Local, asi como, de promover una participacion incidente de los principales
grupos de valor de la entidad.

Para ello, en cuanto al proceso de Rendicion de Cuentas, se ha cualificado y ha capacitado a los directivos,
funcionarios, funcionarias y contratistas sobre este; resaltando la importancia de la participacién de las
diferentes Areas del Instituto en el mismo. De igual forma, ha buscado acercarse mas a la ciudadania, a través
de la realizacién de encuestas, foros virtuales, transmisiones en vivo, entre otras estrategias, que permiten
acercarse a los grupos de valor y que los bogotanos y las bogotanas conozcan la gestién del IDIPRON.

Este equipo ha trabajado de la mano con los diferentes grupos de valor del Instituto, con la finalidad de
conocer sus necesidades y asi lograr dar una respuesta clara a las mismas por parte de la entidad. La
metodologia que se ha utilizado para acercarse mas a estos grupos ha consistido en la realizacidn de consultas
ciudadanas sobre temas institucionales en el marco de la Politica Publica de Participacion y el proceso de
Rendicion de Cuentas, permitiendo priorizar los temas de mayor interés en el Plan Institucional de
Participacion Ciudadana y en los diferentes espacios de participacidn que se generan, como lo son la audiencia
publica, los foros virtuales participativos, entre otros.

Esta accidn, se realizd a través de la implementacion, desarrollo, interiorizacion y apropiacién de las politicas
del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG, el cual es un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestidn Institucional, en términos de calidad e integridad del

117
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servicio, con el fin de que los resultados den una respuesta clara a las necesidades y problemas de los grupos
de valor.

Logros

El equipo lider del proceso de Rendicién de Cuentas y la Participacién Ciudadana aporté al mejoramiento
del desempefio institucional frente a las politicas de Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha contra
la Corrupcién, permitiendo mitigar los riesgos de corrupcién, por medio de Audiencias Publicas
Participativas de Rendicion de Cuentas para dar a conocer la gestion del Instituto en la vigencia anterior,
presentando las metas y los resultados de la gestion desde el equipo directivo e interactuando con la
ciudadana para recopilar inquietudes frente a la gestién institucional.

Se incentivd la participacidén de los grupos de valor, no solo limitdndose a la asistencia en los diferentes
encuentros, sino involucrandolos directamente en la gestion de la entidad. Es asi, como se han generado
espacios que promueven y fortalecen los canales de comunicacidon entre los directivos y la poblacién
beneficiaria. Para cumplir con este objetivo, se ha implementado la estrategia que busca construir y
consolidar lo que ha sido nombrado “El Cabildo IDIPRON”. Esta estrategia, se ha llevado a cabo a través de
los talleres de participacion con Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes en las Unidades de Proteccién
Integral Luna Park, La 32, Santa Lucia, El Edén y San Francisco.

Se logré un mayor acercamiento con los NNAJ, que hizo posible la presentacion de cabildantes en el Comité
Directivo Ampliado y su participacion en diferentes espacios de coordinacidon interinstitucional, haciendo
gue sus necesidades sean escuchadas y que se trabaje de manera conjunta para dar una respuesta pronta y
adecuada a las mismas.

= Avances
- Ny . % Avance
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas . ..
Ejecucion Anual
. - Realizacién de consultas a los grupos de valor sobre
., Realizar consultas e L S
Implementacion, . temas institucionales (Plan Institucional de Participacion
. LT ciudadanas sobre temas .
desarrollo, interiorizaciéon R Ciudadana).
o institucionales en el o . 100 %
y apropiacién de las e - Realizaciéon de consultas ciudadanas sobre temas de
e marco de la Politica . L
politicas de MIPG. . L Rendicién de Cuentas (priorizacién de temas para
Publica de Participacion. o . S
audiencia publica, foros virtuales participativos).
Mejorar el desempefio
institucional frente a las | Realizacidon de Audiencias |- Realizacidn de audiencias publicas de Rendicién de
politicas de Publicas Participativas de Cuentas a través de modalidad virtual.
Transparencia, Acceso a Rendicidn de Cuentas |- Presentacion de metas y resultados de la gestion desde el 100 %
la Informacion y lucha para dar a conocer la equipo directivo. ?
contra la Corrupcion gestion del Instituto en la |- Interaccidn ciudadana para recopilar inquietudes frente a
permitiendo mitigar los vigencia anterior. la gestion institucional.
riesgos de corrupcion.
- Talleres de participacion con nifios, nifias, adolescentes y
Incrementar la Cabildo IDIPRON con el jovenes en las UPI Luna Park, La 32, Santa Lucia, El Edény
participacién de los fin de fortalecer el canal San Francisco.
grupos de interés y valor | de comunicacién entre |- Presentacion de cabildantes en comité directivo 100 %
en la gestion de la los directivos y la ampliado.
entidad poblacidn beneficiaria. |- Participacién de cabildantes en espacios de coordinacion
interinstitucional.

Fuente: Equipo de Participacion Ciudadana. Oficina Asesora de Planeacién. 2021.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia
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Realizacion de consultas ciudadanas, didlogos ciudadanos, foros virtuales participativos, audiencias publicas de
Rendicidn de Cuentas de manera virtual.

d) Politicas Publicas

- s, - % Avance
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas L2
Ejecucion Anual
Se finaliza el aporte en los|1.1 Se realizd la correccion y ajuste de enfoques de
documentos: género en el Pla de Atencidn Integral (PAl) de ESCNNA
1.1. Plan de Atencién Integralldel IDIPRON en reuniones interinstitucionales.
(PAI) ESCNNA 1.2 Cred el protocolo de atencion por acoso Sexual y
1.2. Protocolo de atencion por]acoso laboral junto con Desarrollo Humano y asesoria
Acoso Sexual y Acoso Laborallde la Secretaria de Mujer.
1. Elaborar 4 Manual de Lenguaje Incluyente 1.3 y 1.4 Se construyen en mesas de trabajo la Guia
documentos de apoyo Lineamientos técnicos para la implementacién del
parala Se llega hasta la aprobacién de los|Enfoque Diferencial en la ruta de atencién del
implementacién del |documentos para continuar con]IDIPRON - Sectores Sociales LGBT y el protocolo de
Enfoque de Géneroy |su oficializacidn a realizarse en ellatencidn por presuntas violencias por discriminacion y 50%
Diferencial en el primer semestre de 2022: hostigamiento  por orientaciones sexuales e
Instituto y socializarlos|1.3. Guia Lineamientos técnicos|identidades de género los cuales estdn en revision
con las diferentes |para la implementacion del|final.
areas. Enfoque Diferencial-Sectores]|1.5 Se construye el manual de Lenguaje incluyente y
Sociales LGBT se avanza los procesos de revisidon, quedando
1.4. Protocolos de atencidn|pendiente algunos ajustes para 2022.
discriminacién LGBTI (en
construccion)
1.5 Manual de Lenguaje
Incluyente
2.1 Se construyd y publicd la Boletina de la Estrategia
Distrital de Cuidado Menstrual, informando el
, cumplimiento de la sentencia C-398 de 2019, con las
Se construye 'y envian a|_ .
L acciones desarrolladas por IDIPRON.
Comunicaciones para su , .. L .
, ., - 2.2 Se construyd y publicé la Boletina informativa de
2. Proyectar un boletin |publicacién las siguientes iy
. . . . la conmemoracién del mes del Orgullo LGBTI con las
bimestral informativo Jboletinas: . . .
sobre la acciones implementadas por el Instituto para el
. ) . . reconocimiento de la poblacién.
implementacion de las|2.1. Boletina Cuidado Menstrual. . P - .
. S . . ]2.3 Se construyd y publicé la Boletina a en el marco
politicas publicas  |2.2. Boletina Informativa . ) . . .
. ., de la Mesa de Mujer, género y diversidades a partir
poblacionales en el |Conmemoracién Orgullo LGBTI o . 100%
. . . . |del cumplimiento de la resolucién 0941 de 2018 con
Instituto, el cual serd ]2.3. Boletina Mesa de Mujer, . .
B} ; . las acciones desarrolladas en este escenario de
entregado a género y diversidades S S
. . . . participacidn intrainstitucional.
comunicaciones para |2.4 Boletina informativa de . L . .
. Lo . 2.4 Se construyd y publicé la Boletina de Lenguaje
su respectivo disefio, |Lenguaje Incluyente L
o . A . Incluyente con pautas para su uso, como accion de
publicacién y difusion. |2.5 Boletina informativa de los| . .~ ., . . A
. Isocializacidn de este lineamiento en construccion.
eventos en el marco del Festival . L . s
or I leualdad 2.5 Se construyd y publicéd la Boletina que consolidé
P & ’ las acciones en el marco del Festival de la Diversidad
buscando visibilizar la poblacién y el trabajo
intersectorial.
3.1. Se construyd con los comentarios y sugerencias
- . del equipo el procedimiento de “Representacion
3. Identificar, revisar - I L L
. y 3.1 Procedimiento de|Distrital y Fortalecimiento a la Implementacién De
actualizar los “ . - . . . " .
Representacién Distrital y|Politicas Publicas Poblacionales” que consolida la ruta
documentos de i . .
., , Fortalecimiento a la]de las acciones que hay que realizar en torno a este
planeacion que guian . s
., Implementacién  De  Politicas|tema.
la elaboracién de Lt . . . .
. Publicas Poblacionales 3.2. Se realizaron aportes y recomendaciones a la
instrumentos L. .. L
3.2. Encuesta de Percepcién Encuesta de Percepcion, principalmente en las 70%

institucionales con el
fin de asegurar la
inclusion de los
parametros de la
implementacién de
enfoques.

3.3 Ficha de Ingreso.
3.4 Procedimiento
ESCNNA.

3.5 Protocolo de acoso Laboral y
Acoso Sexual

victimas

variables de enfoque diferencial.

.3 Revisidn, aportes y recomendaciones a la ficha de
Ingreso.

3.4 Se realizaron aportes y recomendaciones al
Procedimiento victimas ESCNNA en reuniones con la
coordinacién del equipo y SMTEO

3.5 Se realizaron aportes y recomendaciones al
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Protocolo de acoso Laboral y Acoso Sexual y se envia
a Secretaria de Mujer para su revision y se realiza
seguimiento a la oficializacion.

4. Construccién de
recomendaciones,
insumos y sugerencias
para contribuir a la
actualizacion de las

4.1. Realizacién de ocho Mesas

4.1. Se instalacidn la primera Mesa de Mujer, Género
y Diversidades de 2021, en cumplimiento de la
resoluciéon 0941 de 2018 con las delegadas y los
delegados de las Areas, contextos pedagdgicos y
Unidades de Proteccién Integral. Se cualificaron en el
conocimiento de las Politicas Publicas Poblacionales,
se abordaron temas de importancia para la Entidad,

politicas publicas  |Institucionales de Mujer, Género yjJcomo  participacion  en la  evaluacion e 100%
poblacionales en la |Diversidades implementacion de las Politicas Publicas y fechas
vigencia, socializadas conmemorativas y se didlogo con delegados vy
por medio de la Mesa delegadas de dudas, inquietudes, retroalimentacion
Institucional De Mujer, para la construccion de conocimiento colectivo y el
Género y Diversidad. avance en la apropiacién de las nueve politicas que se
abordan en este escenario. Esta Mesa sesiona el
ultimo miércoles de cada mes.
Se representa el Instituto de|Se asiste en representacién del Instituto a las
forma mensual o segln sea sulinstancias de participacion y coordinacion distrital de
periodicidad a los siguientes|las Politicas Publicas Poblacionales. En estos
escenarios: escenarios se busca posicionar temas de interés para
5.1. Mesa Distrital de estrategialel IDIPRON, y dar cumplimento a las acciones y tareas
cuidado menstruallcon las que se compromete el Instituto, en el marco
5.2. Mesa Mujer y Géneros SDIS|de cada politica publica poblacional en articulacién
5.3. Mesa de Juventud|interinstitucional y con las dreas y contextos segln
5.4. Comité Operativo Distrital de|sea necesario para cada actividad.
Infancia y adolescencia - CODIA
5.5. Mesa Distrital para la
Prevenciéon y Erradicacion del
trabajo Infantil Ampliado - PETIA|
5. Representar al . . s
IDIPRON en escenarios 5.6. Comité Operativo Dlstrl.tal
distritales de Para s L?S . . fam|||as
articulacion 5.'7. Comlte técnico Distrital de
interinstitucional para D|scapaC|dad. , —_ 100%
mejorar el 5.8. Comité Distrital de
- . Habitabilidad en calle.
posicionamiento del .,
Instituto. 59 Componente generaciéon de
ingresos PPFHC.
5.10 Componente atencién
integral en salud
5.11. Mesa Distrital Ruta Integral
de Atenciones - RIAIA
5.12. Subcomités Tematicos Ley
1448 (Victimas del conflicto
armado)
5.13. Mesas de seguimiento
Acciones  Afirmativas  Grupos
Etnicos - Art. 66
5.14. Mesa Interinstitucional de
Diversidad Sexual
6. Hacer mesasde |[Se realizan a lo largo de la|Realizaron mesas de trabajo entre los dos equipos a lo
trabajo entre el equipo]vigencia 2021 mesas de trabajollargo de la vigencia teniendo como enlace desde la
de politicas publicas |entre la Subdireccién de Métodos|SMTEO a Carolina Rincén, para la articulacién en el
poblacionalesyla |y el equipo de Politicas Publicas|abordaje de los siguientes temas entre otros:
STMEO, para realizar |Poblacionales para avanzar en el|-Revision de fechas y procedimientos para la entrega 100%

un barrido
intrainstitucional sobre
los planes de accion de
las politicas publicas
poblacionales y un

abordaje y la articulacion para la
implementacién en temas de
hallazgos de Entes de Control,
fechas conmemorativas,
evaluacién de politicas publicas,

de informes de las diferentes Politicas Publicas.
-Reuniones con la STMEO para revisar cronograma de
actividades y acciones relacionadas con los
compromisos con cada una de las politicas publicas
poblacionales.
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cronograma parasu Jacciones de cualificacion  y|-Revision de temas y concertacion de acciones
implementacién en la |sensibilizacion a equipos delinternas e interinstitucionales en el marco de la
oferta del proceso |trabajo, revisién, creacion y|PPLGBTI con el fin de avanzar en la implementacion

misional.

actualizacién de documentos

de la Politica y acciones afirmativas para enfrentar las
situaciones que se presentan en las Unidades de
Proteccion Integral con esta poblacion y para el
cumplimiento de planes de mejoramiento.

-Mesas de trabajo para la creacion de acciones en el
marco de la PP de Mujeres y Equidad de Género,
como Dia de la Mujer y otras fechas conmemorativas,
Plan de transversalizacién, Estrategia de Cuidado
Menstrual acciones de prevencidn de violencia de
género, acciones para la Mesa de Mujer, Género y
Diversidades como Lenguaje Incluyente entre otras.
-Mesas de trabajo para la implementacion de
acciones en el marco de la Politica Publica de Infancia
y Adolescencia como talleres para la Prevencidn de
Uso vy la utilizacion de NNA en el conflicto armado,
ESCNNA, Trabajo Infantil, fechas conmemorativas.
-Mesas de trabajo con la subdireccién para las
familias (SDIS) para la implementacién de acciones del
plan piloto de la Estrategia Distrital “Crear y Creer
para Reducir las Violencias” en el Conservatorio Javier
de Nicold.

Reuniones de contextualizacién de las concertaciones
llevadas a cabo en el 2020 con los grupos étnicos, las
acciones concertadas y el estado de los seguimientos
realizados a la fecha.

-Mesas de trabajo para la articulacion de acciones en
torno a la atencién a la discapacidad, juventud y
habitabilidad en calle a implementar con los y las
profesionales de las areas.

7. Realizar un tablero
de control para el
seguimiento a la

implementacion de
acciones en el marco
de las politicas
publicas poblacionales
y generar las alertas
bimestrales, que seran
comunicadas o
remitidas mediante

correo electrénico a

cada area.

7.1. Tablero de control

Se adelantd a reunidn de asesoria con el equipo de
MIPG, para obtener la orientacion en la elaboraciéon
del talero de control.

Se enviaron los insumos de cada politica publica
poblacién, al equipo de MIPG, quienes haran una
proyeccion inicial del tablero de control.

25%

8. Entregar informes
periédicos, seguin
corresponda, para

cada una de las
politicas publicas
poblacionales a las que
apoya el equipo, de
acuerdo con la
informacion
suministrada por las
areas.

8.1. Reporte Politica Publica de
Infancia y Adolescencia. Informe
SMIA.

8.2. Reporte Politica Publica de
Juventud.

8.3. Reporte Politica Publica del
Fenomeno de Habitabilidad en
Calle.

8.4. Reporte Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género.

8.5. Reporte Politica Publica LGBTI
8.6. Reporte Politica Publica para
las Familias de Bogotd

8.7. Reporte Politica Publica de
victimas del conflicto armado —
Ley 1448/2011

8.8. Reporte Politica Publica de

Para la gestién de la informacién y consolidacién de
estos se realizé trabajo de articulacién institucional
con las dreas y/o componentes que intervienen en la
implementacién, las dreas que identifican
presupuestos y el Sistema de Informacién Misional.
8.1. Se realiza reporte de manera semestral de
Infancia y Adolescencia, el cual incluye informacion de
las acciones realizadas y los problemas para la
implementacién, ademas de alertas en temas de
infancia y adolescencia.

8.2 se realiza consolidacion de informacidn remitidas
por las areas para el cumplimiento de la atencién a los
jovenes que representan cerca del 80% de la
poblacién beneficiaria del Instituto que hace parte de
la PP de Juventud.

8.3 Se presentan los informes de habitabilidad en
calle que contiene los grupos etarios que atiende el

100%
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Etnias — Art. 66

instituto y las dinamicas en las cuales se ven inmersos.
8.4 Para la PP de Mujeres y equidad de género se
realiza reporte del Plan de transversalizacion, reporte
de acciones de estrategia de Cuidado Menstrual.

8.5. Se realiza reporte de manera trimestral de la
PPLGBTI y es remitido a la Direccion de Diversidad
Sexual, de la Secretaria Distrital de Planeacion

8.6. En tema del Art. — 66 se realiza reporte de
manera trimestral, y es remitido a la Secretaria
Distrital de Integracidn Social, la cual consolida y envia
el informe global a la Subdireccién de Asuntos Etnicos
-SAE-, de la Secretaria Distrital de Gobierno.

Se realiza reporte de manera trimestral, y es remitido
a la Alta Consejeria para la Paz, Victimas y
Reconciliacion.

El IDIPRON realiza implementaciéon de la Politica
Pdblica de Discapacidad realizando acciones de
eliminacion de barreras actitudinales, fisicas y
actitudinales propias, y contribuyendo a |Ia
actualizacion de la PP en las acciones que se
consideren oportunas segun la misionalidad del
Instituto.

9. Llevar a cabo
acciones de
articulacion
(reuniones,

encuentros, mesas de
trabajo, proyectos,
etc.) con entidades y/u

9.1. Articulacion con la Fundacién
Plan

9.2. Articulacion con la Productora
Cinematografica Casa Tardntula
9.3. Articulacion con la
Organizacién Internacional del
Trabajo — OIT

Entre las articulaciones realizadas se destacan:

9.1. Articulacién con la Fundacién Plan, con quienes
se gestiond una donacion de 1300 Kits de cuidado
menstrual, como parte de la implementacion de la
Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual.

9.2. Articulacién con la Productora Cinematografica
Casa Tarantula, para la elaboracién de la pelicula

documental “ALIS”, con la participacion de la
Subdireccidn Técnica de Métodos Educativa y
Operativa.

9.3. Articulacidn con la OIT para avanzar en temas de
la cualificacion en prevencién de Trabajo Infantil de
los equipos de las UPIS de internado e
implementacién de Mddulos en las UPIS Luna Park,
Arcadia y San Francisco.

9.4. articulacion con la Alta Consejeria para los
Derechos Humanos, con el fin de articular acciones en
el marco de las alertas tempranas de reclutamiento

. 9.4. Alta Consejeria para los - . 100%
organizaciones que forzado en el distrito, esta accién hace parte de las
. Derechos Humanos . .
contribuyan a . ., inobservancias de la PPIA.
. 9.5. Articulaciéon con la SDIS - . ., . ., -
fortalecer las acciones . L, . 9.5. Articulacién con la Subdireccién para las Familias,
. -, Subdireccidn para las familias PR - .
de implementacion de . . . ., |de la Secretaria Distrital de Integraciéon Social, el
- L 9.6. Articulacion con las Direccidn| . .
las Politicas Publicas . . diplomado de la estrategia Crear y Creer para
. de Diversidad Sexual . . . L
Poblacionales en el . . ., prevenir las Violencias, con jovenes de la UPI Casa
. 9.7 Se realiza articulacién con el ,
Instituto. Centro Abrazar de Puente Aranda Belén.
|9.6. Articulacion para Conversatorio, dentro de la
Feria Internacional del Libro de Bogotd, en el marco
del Proyecto Monocuco, en el que participaron
mujeres transgénero de diferentes UPI y conversaron
con la autora argentina Camila Sosa.
9.7 Articulacion con el Centro Abrazar con el fin de
realizar cualificacion de los servidores de Internados,
externado vy territorios en eliminaciéon de barreras.
Esta actividad inicialmente se programé para
septiembre, por "IDIPRON 72 horas" que se cruzé en
fechas.
10. Cualificar (por  ]10.1. Elaboracién de|Se implementan las siguientes acciones para la
medio de metodologias fechas|cualificacidn de las y los servidores del Instituto: 100%
(]

fortalecimientos
técnicos, foros,

conmemorativas temas

poblacionales.

en

10.1. Elaboracidon de metodologias para la realizacién
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Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas . L.
Ejecucion Anual
encuentros, 10.2. Se realizaron metodologias|de actividades en el marco de fechas conmemorativas
seminarios, para las cualificaciones a equipos|en temas poblacionales, como Dia de la Mujer, Dia de

articulaciones
interinstitucionales) a
los equipos de trabajo
del Instituto, en los
lineamientos técnicos
pertinentes para el
fortalecimiento a la
implementacién de las
politicas publicas
poblacionales.

sicosociales en Estrategia Distrital
de Cuidado Menstrual

10.3. Se Incluyeron e
implementaron de jornadas en
temas poblacionales en las
Jornadas  de Induccion y
Reinduccidén

10.4 Articulacion en Mesas
Distritales para la cualificacion de
equipos territoriales

10.5. Se realizd la creacion de
contenidos para ocho modulos de

politicas publicas poblacionales
Plataforma E-learning
10.6. Se realizaron Foro vy

Seminario internacional PPLGBTI
dirigidos al talento humano y a las
personas beneficiarias del
IDIPRON.

10.7 Se realizaron cualificaciones
en temas de politica publica a los
y las delegadas de la Mesa de
Mujer, Género y Diversidades que
lidera en equipo.

la Nifez, Mes de la Discapacidad, Mes del Orgullo
LGBTI, Semana de la Habitabilidad en Calle, 25 de
noviembre, dia de la nifia, entre otras.

10.2. Se realizaron e implementaron metodologias
para las cualificaciones a equipos sicosociales para
que lideren la implementacién de la Estrategia
Distrital de Cuidado Menstrual, y se contribuye a la
construccion metodolégica de las Jornadas de
Cuidado menstrual de la ciudad.

10.3. Se generan estrategias que se Incluyeron e
implementaron en las jornadas de Induccion vy
Reinduccion lideradas por Capacitaciones.

10.4 Se realizaron articulacion en Mesas Distritales
para la cualificacidn de equipos territoriales y de areas
de derecho.

10.5. Se realizd la creacidn de contenidos para ocho
modulos de politicas publicas  poblacionales
Plataforma E-learning

10.6. Se realizé el Foro Seminario PPLGBTI dirigido al
talento humano y a personas beneficiarias, para
sensibilizar y aportar conocimiento en la atencién y
convivencia en las UPIs y Contextos.

-Se realizd el Seminario Internacional "Derechos y
Garantias de los sectores sociales LGBTI en situacidn
de fragilidad social: estudio de caso PPLGBTI en
Bogotd.", dirigido al talento humano y a las personas
beneficiarias del IDIPRON.

10.7 Se realizaron cualificaciones en temas de politica
publica de mujeres y equidad de género, infancia,
LGBTI, discapacidad, y a los y las delegadas de la Mesa
de Mujer, familias, Lenguaje incluyente en la Mesa de
Mujer, Género y Diversidades que lidera en equipo.

11. Orientar, mediante
la articulacion con la
Secretaria Distrital de

La Mujer, a los equipos

responsables de la
implementacién de
estrategias / proyectos
distritales en el
Instituto.

11.1. Estrategia Distrital de
Cuidado Menstrual
11.2. Asesoria técnica para

revision de documentos

11.3 Estrategia Empodérate

11.1.1. Se ha realizado articulacién permanente con la
Secretaria Distrital de La Mujer, entidad que lidera la
Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual, para la
implementacion de la estrategia, mediante acciones
como el fortalecimiento técnico a equipos, la
planeacion de las Jornadas Distritales de Dignidad
Menstrual y el plan piloto para el uso de las copas
menstruales.

11.2. Acompaiamiento en la formulacién de
documentos como el Protocolo para la Atencion de
Casos de Acoso Sexual y Acoso Laboral.

11.1.2. La Estrategia Empodérate se realizd de la
mano con la SDMujer, en externados con mujeres
adolescentes 'y jovenes gestantes, para el
fortalecimiento en temas de derechos, participacion y
prevencion de violencias, entre otros.

100%

Fuente: Equipo Politicas Publicas. 2021.

e) Sistema de Informacién Misional del IDIPRON - SIMI

Informe de desempefio del Equipo SIMI durante el afio 2021 basado en las siguientes lineas:

- Capacitacion a usuarios del sistema
- Entrega solicitudes de informacién
- Gestién de usuarios
- Otros
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= Logros

- Mejorar el contenido y la presentacién de los reportes de desempefio de los funcionarios mediante la
organizacion de los campos y la adicién de un cabezote que busca facilitar la lectura de los datos.

- Crear prototipo de tablero de control semanal, facilita la lectura de la gestidn realizada en el instituto
teniendo en cuenta asistencias a las unidades, segmentacion por sexo, y grupo etario de los beneficiarios
atendidos en las categorias principales de servicios.

- Creacion de la visualizacion de las asistencias de las unidades y convenios mediante la segmentacion por las
variables socio demograficas mas utilizadas.

- Reduccién del tiempo de procesamiento en la base de datos SIMI 1, mediante la reescritura parcial o total

de la consulta.

- Lanzamiento del nuevo sistema de informacidn misional, el cual en su primera etapa cuenta con
desarrollos asociados a los componentes sicosocial, transversales, comunicacidon con otros sistemas vy
administracién en el ingreso de informacion.

- Importante usabilidad de la primera etapa del nuevo sistema de informacién misional soportado en
estadisticas relacionadas al ingreso de informacion de los beneficiarios del modelo del instituto; solo en
ficha de ingreso contamos con mds de 11.000 registros concernientes al afio 2021.

- Puesta en marcha de la segunda etapa del nuevo sistema de informacién misional, esta contempla
herramientas asociadas al componente de territorio.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades

Desarrolladas

Beneficios alcanzados

Realizacién de
capacitaciones virtuales
de SIMI 1y de Aranda
Service Desk, dirigidas a
diferentes grupos de
interés del instituto

Creacién de publicacién
de registro de asistencia
utilizando Microsoft
Forms en el correo
soportesimi@idipron.gov
.co

Diligenciamiento de
formularios de registro
de asistencia por cada
capacitacion realizada.

Capacitaciones
forma virtual utilizando Microsoft
Teams
procedimientos vy
utilizados en SIMI 1 y Aranda
Service Desk.

realizadas de

de conceptos,

formatos

- Facilitar el entendimiento de conceptos y
procedimientos generales y especificos a
los funcionarios y contratistas de cada
grupo de trabajo.

- Mitigar los errores cometidos en el
sistema en relacién con el ingreso de los
datos en el sistema, mediante Ia
explicacién de procedimientos y
resolucién de dudas.

- Facilitar a los funcionarios interesados la
publicacién de solicitudes de informacién,
gestion de usuarios, entre otros, usando
Aranda Service Desk.

Realizacidn de
capacitaciones
presenciales en las
unidades de SIMI 2,
dirigidas a diferentes
grupos de interés del
instituto

personas capacitadas en
el uso de SIMI 2

Registro de asistencia

Generalidades de uso de SIMI
2.

Blsqueda y consulta de un
beneficiario registrado en el
sistema.

Diligenciamiento de la ficha de
ingreso.

Subir un documento de un
beneficiario.

Sensibilizar a los usuarios de las

funcionalidades y mejoras de SIMI 2

Preparacion y entrega de
reportes basados en los
datos registrados en SIMI
basados en las
necesidades de
informacién de los

Sabanas de datos.

Estadisticas de hechos
relevantes como
asistencias de los

beneficiarios en las

Analisis de las necesidades de
los usuarios del sistema.

Creacion y publicacion de
funcionalidades de apoyo para
realizar calculos comunes
como edad cumplida,

Brindar informacion precisa de las actividades
realizadas por un beneficiario, un usuario,

los integrantes de un grupo de trabajo, un
area de derecho, una unidad; segmentadas
en el tiempo y teniendo en cuenta variables
socio demograficas, entre otros aspectos
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Desarrolladas

diferentes grupos de
trabajo del instituto

unidades.

Estadisticas de variables
sociodemograficas.

asignacién del grupo etario,

entre otros.

Creacidn, prueba y publicacion

de las nuevas consultas.

- Creacion, prueba y publicacion
de consultas para detectar
vacios y/o inconsistencias en
los datos.

- Creacion, prueba y publicacion
de procedimientos
almacenados para realizar
estandarizacién y limpieza de
los datos.

- Revision y optimizacion de
algunas consultas existentes
en los datos para reducir el
tiempo de procesamiento de

solicitados por el funcionario / contratista
solicitante.

Brindar acceso de
funcionarios y/o
contratistas a SIMI

Entrega via correo
electrénico la notificacién
de la activacion del
usuario en SIMI

usuarios a SIMI mediante el
ingreso y/o actualizacién de los
datos de identificacion contacto y
permisos en el sistema de
contratistas y/o funcionarios del
IDIPRON mediante la recepcion y
lectura del formato diligenciado
015.

las  asistencias  de los
beneficiarios.
Gestionar el acceso de los|Ingreso al sistema de los usuarios registrados

segun los permisos otorgados.

Mantenimiento a los
datos de SIMI

Deteccion y correccion de
inconsistencias
detectadas en los datos
contenidos en algunas
tablas de la base de datos
SIMI

Escritura de consultas para
detectar errores, vacios e
inconsistencias, también,
realizacion  de  correcciones
pertinentes en los datos
contenidos en las siguientes
tablas:

GE_ACUMULADO_META,
IF_INTERVENCION_PSICOSOCIAL,
SA_ACTIVIDADES_EDUCATIVAS,
SA_REG_CONSULTA_NNAJ,
SA_REG_ENFERMERIA_NNAJ,
SA_REG_ODONTOLOGIA,
TR_OBSERVACION_SEGUIMIENT
0, GE_DIRECCIONES, GE_NNAJ,
IF_PLANILLA_ASISTENCIA

- Asignacién del dato “Sin dato” a los
campos que no contienen datos.

- Estandarizacién de los datos de algunos
campos de texto abierto.

- Estandarizacién den registro de los
teléfonos de contacto de los beneficiarios
registrados.

Proceso de
implementacién de la
tercera etapa del nuevo
sistema de informacién
misional

Plan de trabajo de la
tercera etapa del nuevo
sistema de informacion

misional

Documentacion, analisis y
planificacién de los
requerimientos a desarrollar

- Fortalecer la oportunidad y calidad de
informacién del beneficiario registrada en
el sistema.

- Aumentar el universo de informacién el
beneficiario registrada en el sistema.

Fuente: Equipo SIMI. Oficina Asesora de Planeacion. 2021.

* Resultado Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestion

Indicador

Férmula del Indicador

Porcentaje de
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

Variaciéon mensual del

Variacion mensual = 3 Usuarios

342 usuarios

El nimero de usuarios gestionados por
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Indicadores de Gestion

. , . Porcentaje de .,
Indicador Férmula del Indicador . j Interpretacion de los Resultados
Cumplimiento
numero de usuarios gestionados Mes vigente - 5 Usuarios el Equipo SIMI desde agosto a diciembre
gestionados gestionados Mes anterior 2021 fueron en promedio 342 usuarios
al mes
Variacién porcentual Variacidén % = (3 usuarios gestionados El porcentaje de usuarios gestionados
mensual de usuarios mes vigente / 5 usuarios gestionados 105,93% por el Equipo SIMI desde agosto a
gestionados mes anterior) x 100 diciembre en promedio es el 105,9 %
. . . . El equipo SIMI tarda en promedio 1,36
Tiempo promedio de Tiempo promedio de respuesta ,q P P
L L . ., , dias en da respuesta oportuna a los
respuesta solicitud de solicitud de informacién =& (fecha 1,36 dias . . .,
. -, . requerimientos de informacién de los
informacién entrega - fecha solicitud) L .
usuarios, areas y/o dependencia

Fuente: Equipo SIMI. Oficina Asesora de Planeacion. 2021.
2. Comunicaciones
= Logros

- Contratacién con la empresa ETB para el servicio de Medios para la difusién de Campanias Institucionales
por medio de cufias, comerciales y piezas para medios impresos con el fin de divulgar mensajes
institucionales y la actividad del IDIPRON.

- Puesta al aire del programa radial del IDIPRON “Calle Frecuencia” con emisiones semanales de 30 minutos
todos los miércoles en La Voz de Bogotd de TODELAR 930 am. Con transmisién via Facebook Live en las
paginas de Porras Digital y el IDIPRON.

- Gestion de medios y enlaces con importantes fuentes para la visibilidad de Temas de Alto Impacto (El
Castillo de las Artes, Box Vida, Encuentro de Barras Futboleras, Idipron 72 Horas, Operacion Amistad y
Cubrimiento a las actividades de los equipos de Territorio)

- Activacion de la pagina de ventas IDIPRON para promocionar los productos de nuestros emprendedores.
#RegaloEsperanza a través de la implementacién de un disefio de Micrositio.
https://www.idipron.gov.co/ventasidipron/catalogo

- Creacion e implementacion del sitio WEB de nifias, nifos y adolescentes del IDIPRON en la ultima versién
estable del CMS Drupal 9 - Con contenido especial dirigido a nuestro publico objetivo.
https://www.idipron.gov.co/nnaj/

- Implementacion de la Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC para sitios web, soluciones de accesibilidad,
gestidn y creacion de espacios de Transparencia y Participa; limpieza y chequeo de cddigo fuente frente a
la validacién w3c para las etiquetas HTML.

- Generacién de maddulos personalizados (Micrositios) con destacado en la pagina web del IDIPRON por
medio de una barra lateral para darle mayor visibilidad a los siguientes temas:

+ Regalo Esperanza
«  Conservatorio Javier de Nicold
« Investigacion (En desarrollo)

- Actualizacién del CMS Drupal 7 a la versién 9.x del CMS Drupal y Migracién del servidor de la Intranet de
IDIPRON a un nuevo servidor y limpieza de los errores.

- Aumento de la produccién audiovisual del canal (Videos) para mayor visibilidad de las actividades del
Instituto. Superamos la cifra de 250mil vistas en el canal.
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- Implementacién del formato de Facebook Live con el que se realizaron 90 Transmisiones en el aifo 2021
con participacién de invitados en tiempo real, para dar a conocer las actividades del IDIPRON y masificar la
informacién en temas especificos.

- Sinergias propias en temas de alto impacto (Operacién Amistad 72 horas, ESCNNA, IDIPRON Super Integro,
Rendicion de Cuentas, Olimpiadas de la Vida y la Esperanza) para masificar la difusién de los mensajes con
el apoyo de diferentes entidades del distrito.

- Implementaciéon de Campafias de Correo Masivo para dar a conocer las acciones internas y externas del

IDIPRON.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades
Desarrolladas

% Avance
Ejecucion Anual

Aprobar el Plan de Comunicaciones
Interno y el plan de Comunicaciones
Externo, por el comité directivo

Plan estratégico de
comunicaciones aprobado
por el comité directivo de

la entidad.

Elaboracién, aprobacidn e implementacion
del PECE.

50%

Producir y divulgar contenidos acerca
de las estrategias, proyectos y/o
programas del IDIPRON para los

medios de comunicacién masivos y
alternativos a través de la produccion
de notas periodisticas. 50 notas
semestrales.

129 notas de contenido
periodistico

La produccion de las 129 notas de contenido
periodistico para la divulgacién de la gestidn
del IDIPRON se realizé de acuerdo con lo
definido en el proceso de comunicaciones
en el cumplimiento del plan estratégico de
comunicaciones.

108%

Producir a nivel externo contenidos
(crénicas, cubrimientos de eventos,
mensajes de la direccién) con las
caracteristicas requeridas por cada
una de las redes sociales
institucionales (Twitter, Facebook,
Instagram y YouTube), YouTube 20
videos durante la vigencia, Facebook
50 publicaciones durante la vigencia,
Twitter 600 trinos durante la vigencia.

2403 contenidos para
redes sociales

La produccién de los 2403 contenidos para
redes sociales se adelanté tal como lo
define el procedimiento definido en el

proceso de comunicaciones.

103%

Aumentar el nimero de seguidores
en redes sociales del IDIPRON de la
siguiente manera: (Facebook +2000
seguidores Instagram +1000
seguidores Twitter +700 Seguidores)

761 mas seguidores en
Facebook. 203 mas
seguidores en Instagram.
221mas seguidores en
Twitter.

El aumento de los seguidores en los perfiles
y cuentas de IDIPRON en las redes sociales
FB, IGy TW ha sido bueno, en parte, por la
calidad y cantidad de los contenidos
publicados.

92%

Aumentar la visitas a la pagina web
en +50.000 respecto a las visitas
recibidas en el 2020.

208.209 mas visitas a la
pagina web

El aumento de visitas a la pagina web de
IDIPRON se ha evidenciado ya que estaba en
numeros negativos y estos han venido
decreciendo en su porcentaje.

92%

Producir a nivel interno notas
periodisticas originadas en la
Subdireccién de Desarrollo Humano
para mantener informados sobre la
gestion Institucional a los
funcionarios, funcionarias y
contratistas. 50 notas durante la
vigencia.

15 notas periodisticas
originadas en la
Subdireccidn de Desarrollo
Humano

La elaboracidn de las 15 notas de contenido
comunicacional para audiencias internas del
Instituto se pudo realizar adecuadamente
con la entrega oportuna de la informacion
de las dreas.

100%

Invitar a los diferentes medios de
comunicacién para realizar jornada
de capacitacién sobre la misionalidad
del IDIPRON. 1 vez al afio.

Ninguna jornada de
capacitacién sobre la
misionalidad del IDIPRON
para medios de
comunicacion

Las acciones definidas por el Distrito para
disminuir el riesgo de contagio de covid-19
no permitieron adelantar la actividad como

se habia planeado.

0%

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195

127



) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
PAGINA 128 de 225
FORMATO INFORME DE GESTION
VIGENTE DESDE 11/01/2022
. L, . . o
Actividades Productos Descripcion de Actividades % Avance

Desarrolladas

Ejecucion Anual

Disefiar 6 campafas comunicativas,
internas y externas, para dar a
conocer las diferentes estrategias,
programas y/o proyectos
relacionados con la gestion
institucional del IDIPRON en la
vigencia 2021.

8 campaias comunicativas,
internas y externas

El disefio e implementacion de campanias
para comunicacion externa se definen en las
reuniones periddicas del drea de
comunicaciones donde se determina la
imagen, medios a usar, publicos y duracion
de la campania, a veces no se cuenta con la
informacion de las areas oportunamente.

100%

Disefiar 6 campanias internas con el
fin de informar a los diferentes
publicos internos (Unidades de

Proteccion Integral, sedes
administrativas y convenios) sobre los
proyectos, estrategias y/o programas

relacionados con la gestion del
IDIPRON en la vigencia 2020.

13 campanias internas

El disefio e implementacion de campanias
para comunicacion interna se definen en las
reuniones periodicas del area de
comunicaciones donde se determina la
imagen, medios a usar, publicos y duracion
de la campafia, a veces no se cuenta con
tiempo suficiente por solicitudes con poco
tiempo de anticipacién por parte de las
areas.

100%

Ajustar la pagina web de acuerdo a
los lineamientos del Distrito

Actualizacion progresiva de
la pagina web de acuerdo
con la resolucién
1519/2020.

El area de comunicaciones ha liderado la
realizacion del plan de trabajo para la
implementacion de la resolucion 1519/2020
que involucra a todos los procesos de la
entidad.

100%

Disefar estrategia de comunicaciones
para divulgacién de la politica de
comunicaciones.

Una estrategia de
comunicaciones para
divulgacion de la politica
de comunicaciones.

Realizacidn del disefio para la divulgacién de
la politica de comunicaciones pero no se
adelantd su difusion.

75%

Formular y oficializar indicadores
claves de desempefio para medir el
grado y calidad de las interacciones

con los ciudadanos y ciudadanas.

Dos indicadores: uno de
desempefio y otro de
calidad

Definicion de indicadores sin embargo falta
la creacidn de la férmula y crear un
documento mas robusto para poder usarlo
bien y aplicarlos a las actividades del 4rea de
comunicaciones.

33%

Adelantar actividades de promocién y
posicionamiento del modelo de
Gobierno Abierto en sus grupos de
interés.

3 actividades de promocién
y posicionamiento del
modelo de Gobierno
Abierto en sus grupos de
interés.

Realizacidn de actividades de promocion de
Gobierno Abierto en la entidad

85%

Propiciar un dialogo de doble via en
tiempo real con las comunidades en
redes sociales del instituto.

36 Facebook live a través
de la fan page del Instituto

La realizacién de transmisiones en directo a
través de la fan page de Idipron (Facebook
live) y aplicacién de encuestas en ese mismo
escenario abrié un espacio de participacion
y didlogo con la ciudadania, en tiempo real.

99%

Implementar mecanismos y
herramientas digitales de interaccion
ciudadana para las convocatorias a
cualquier evento con la ciudadania.

147 piezas de
comunicacién digital en las
redes sociales del Instituto
a manera de convocatoria

La promocidn de las actividades que realiza
IDIPRON contempla la elaboracion y
publicacidn de piezas de comunicacion
digital en las redes sociales del Instituto a
manera de convocatoria.

95%

Desarrollar campaiia de
comunicaciones para invitar a la
ciudadania a organizarse y proponer
soluciones a problemas colectivos
relacionados con la mitigacidn del
Covid-19 y la reactivacién econémica
a través de la plataforma Bogota
Abierta

Una campaiia de
comunicaciones para
invitar a la ciudadania a
organizarse y proponer
soluciones a problemas
colectivos relacionados con
la mitigacion del Covid-19y
la reactivacion econdmica a
través de la plataforma
Bogotd Abierta

Divulgacion de mensajes de Bogota Abierta
concertados con IDPAC en el segundo
semestre del afio ya que durante el primero
no hubo ninglin acuerdo para coordinar el
disefio e implementacién de la campafia.

20%

Realizar la actualizacion del esquema
de publicacién y promocién de la

Actualizacion progresiva
del esquema de

Coordinacién con la OAP para revisar los
avances en la implementacién del esquema

80%
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Desarrolladas

Ejecucion Anual

informacion a través de un proceso
participativo que incluya a la
ciudadania.

publicacién y promocién de
la informacién.

de publicacién en el marco de la resolucion
1519/2020

Realizar el andlisis de las Redes
Sociales, pagina web y otros canales
habilitados por el Instituto para
establecer la cantidad y perfilamiento
de seguidores.

Cuatro analisis de las redes
sociales y pagina web

Las herramientas estadisticas de las
plataformas de las redes sociales que usa
IDIPRON y de Analytics de Google permiten
filtrar la informacién de los usuarios
digitales y sus intereses para mejorar la
comunicacién y el mensaje enviado por esos
medios virtuales.

100%

Elaborar videos en idioma inglés y
francés para socializar la misién y la
vision del IDIPRON.

Un video en inglésy un
video en francés sobre la
misién y la visién del
Instituto

Actividad cumplida en el tercer trimestre de
2021

0%

Realizar andlisis que permita
determinar aspectos de mejora para
la gestion de la comunicacidn interna

y externa

Una encuesta de
percepcion sobre las
acciones de comunicacion
y un plan de accidén de
comunicaciones ajustado
de acuerdo con esa
informacidn y otros
analisis.

Elaboracion y aplicacion de encuesta para
saber qué piensan los funcionarios del
IDIPRON que sirva para mejorar la acciones
de comunicacion interna y externa y ajuste
del plan de accion de comunicaciones de
acuerdo con ese informacion y otros analisis

99%

Realizar encuestas para caracterizar la
informacién que es necesaria para los
grupos de interés

Una encuesta para saber
qué piensan los
funcionarios del IDIPRON
que sirva para la
caracterizacion de los
grupos de interés de la
Entidad.

Una encuesta sobre el
Modelo Pedagdgico del
IDIPRON.

Una encuesta sobre la
campaiia de la senda de
integridad "Stperintegro”

Elaboracion y aplicacion de encuesta para
saber qué piensan los funcionarios del
IDIPRON que sirva para la caracterizacion de
los grupos de interés de la Entidad, otra
sobre el Modelo Pedagdgico de IDIPRON y
otra sobre la campafia de la senda de la
integridad "Stperintegro”

99%

Fuente: Area de Comunicaciones. 2021.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

Desde la cuenta de correo electrénico institucional del Area de Comunicaciones se enviaron 120 mensajes con
informacién de prevencién y cuidado del COVID - 19. Esa informacién fue enviada a todos y todas los
colaboradores y colaboradoras de IDIPRON.

El Area de Comunicaciones realizé 5 Facebook Live referentes a la pandemia: jPara superar el pico!:

- https://www.facebook.com/IdipronBogota/videos/815684702621976

- Alerta Roja Epidemioldgica en Bogota:
https://www.facebook.com/IdipronBogota/videos/854684252063927

- IDIPRON Honra a sus companieros victimas del covid-19:
https://www.facebook.com/IdipronBogota/videos/357521905716593

- Misa en conmemoracién de las victimas del COVID-19:
https://www.facebook.com/IdipronBogota/videos/225781236035553
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- Conversatorio: Todo lo que necesitas saber sobre Vacunacion:
https://www.facebook.com/IdipronBogota/videos/189997889725815

- También, se desarroll6 la estrategia junto con el IDPAC Ilamada "éCual es tu propuesta para mitigar los
efectos de la COVID - 19?" que invitd a la ciudadania a participar en la pagina Bogota Abierta.

= Logros

Oficina Asesora Juridica

- Se actualizaron todos los procedimientos de las diferentes modalidades de contratacién asi como los
procedimientos que hacen parte de gestién Juridica. Se cred la herramienta de preguntas frecuentes en
materia de contratacién, asi como el documentos de buenas practicas en contratacioén.

- Se procedidé con la adopcion de las politicas de prevencién de dano, completando el disefo, adopcién e
implementacién de los planes de accién de las PPDA en materia de Contrato Realidad, Deber Objetivo de
Cuidado, y Gestidn contractual, en cumplimiento a la Politica General disefiada y adoptada en el afo

anterior.

- Se trabajé por parte de la OAJ en el cierre de brechas en materia de gestién contractual, se cerraron un
total de 32 hallazgos de la Contraloria de Bogotd con acciones que fueron calificadas como cumplidas
efectivas, no se reportaron acciones incumplidas ni cumplidas inefectivas ante el ente de control y se
cerraron 17 hallazgos de auditorias internas quedando abiertos solo los formulados en el informe Final de
auditoria interna de diciembre 2021 al proceso de gestion contractual.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades Desarrolladas

% Avance
Ejecucion Anual

Realizar seguimiento mensual al
PAA por proyecto de inversion

Memorandos de seguimiento
por proyecto de inversion

Seguimiento mensual al PAA por proyecto de
inversion a partir del mes de febrero con el fin
de garantizar el cumplimiento de este.

100%

Desarrollar campafia de
fortalecimiento a supervisores a
través de envié de medios visuales
(tips de supervision) envio de 2 tips
mensuales

Correos con evidencias del
envio de los TIPS de
supervision.

Envio de 2 tips de supervision mensuales desde
enero a noviembre con el fin de mejorar la
supervisién y mitigar los hallazgos en materia
contractual

100%

Desarrollar capacitaciones a
comités estructuradores de
procesos de contratacion

Actas con evidencia de
capacitacion a Comités
Estructuradores

2 capacitaciones en temas de estructuracién
técnica juridica y financiera de los diferentes
procesos de contratacion.

100%

Desarrollar capacitaciones a
supervisores y apoyos a la
supervision en temas de ejecucién
contractual

Actas con evidencias de las
capacitaciones adelantadas

2 capacitaciones en supervision frente al
seguimiento técnico, juridico y financiero de la
de la ejecucién contractual.

100%

Desarrollar capacitaciones a
comités evaluadores de procesos
de contratacion

Actas con evidencias de las
capacitaciones adelantadas

Capacitacién en elementos para tener en
cuenta en la evaluacion de proponentes y
subsanabilidad de requisitos habilitantes.

100%

Elaborar herramienta de preguntas
frecuentes en materia de
contratacién que permita mitigar
los hallazgos en la supervision de
los contratos suscritos por la
entidad

Herramienta de preguntas
frecuentes publicada en el link
de transparencia.

Se creo la herramienta de preguntas frecuentes
en contratacién para consulta de todo el
IDIPRON

100%

Disefiar y proponer manual y/o
politica de buenas practicas de
contratacion

Documentos de buenas
practicas en contratacion y
manual de buenas practicas

Se cre6 documento de buenas practicas en
contratacion y a partir de este se cred el
manual de buenas practicas en contratacion.

100%
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Ejecucion Anual

en contratacién

Socializar el procedimiento de
incumplimientos contractuales

Acta de socializacién de
procedimiento de
incumplimientos contractuales

Se socializo el procedimiento de
incumplimientos contractuales colaboradores
de la entidad.

100%

Desarrollar capacitacion en manejo
del expediente contractual dirigida
a supervisores y apoyos a la
supervision

Actas con evidencias de las
capacitaciones

Se adelantaron 2 capacitaciones orientadas por
el Area de Gestion Documental en donde se
dan indicaciones frente al manejo del
expediente fisico a los supervisores y apoyos a
supervisién de los contratos suscritos por la
entidad.

100%

Revisar y/o actualizar y/o crear
documentos del proceso de gestidn
contractual

Documentos del proceso de
gestion contractual
actualizados.

Se revisaron y actualizaron procedimientos,
formatos, manual de contratacion y se creé el
manual de buenas practicas en contratacion,

100%

Implementacidn de la cldusula de
pago a los contratistas en un
término no mayor a treinta (30)
dias luego de recibido el bien o
servicio que determine la clausula
contractual.

Formato de clausulado

Se incluye obligaciéon general del IDIPRON en
los estudios precios de CPS, en el caso de
bienes y servicios la clausula esta incluida en la
forma de pago al contratista

100%

Implementacién de compromiso de
integridad y la no tolerancia con la
corrupcion, dentro de las
obligaciones dentro de los
contratos de prestacion de servicios
y apoyo a la gestion y de Bienes y
Servicios

Formato de estudio previo CPS
y Compromiso anticorrupcién
para bienes y servicios

Se establece en formatos de estudios previos
CPS y formato de compromiso de integridad
para bienes y servicios

100%

Capacitar a los responsables de las
etapas precontractuales para la
realizacidn de estudios previos de
contratos de prestacion de servicios

Actas de capacitacion

Se adelantaron 3 capacitaciones
precontractuales para la realizacion de estudios
previos de contratos de prestacidn de servicios

y politica de dafio antijuridico en materia de
contrato realidad.

100%

Realizar capacitacion denominada
"componente legal funciones y
responsabilidades de los
supervisores y apoyos a la
supervisiéon"

Actas de capacitacion

Se adelantaron 3 capacitaciones frente al
componente legal funciones y
responsabilidades de los supervisores y apoyos
a la supervision.

100%

Realizar una capacitacion por
semestre a la subdireccion
financiera, subdireccion técnica de
desarrollo humanoy la
subdireccién de métodos en
prevencion de dafio antijuridico.

Actas de capacitacion

Se adelantaron 2 capacitaciones dirigidas a las
3 subdirecciones, socializando las politicas de
dafio antijuridico en materia de contrato
realidad, en contratacidn y deber objetivo del
cuidado

100%

Disefiar e implementar una
herramienta para el diagndstico de
mitigacion del riesgo en dafio
antijuridico

Se disefio e implemento la
herramienta de prevencién de
dafio antijuridico partiendo de

las politicas adoptadas por la
entidad

Se disefio e implemento la herramienta de
prevencion de dafo antijuridico partiendo de
las politicas adoptadas por la entidad que se
han desarrollado en diferentes espacios como
las capacitaciones a las 3 subdirecciones y en

los comités de conciliacion

100%

Realizar un instrumento didactico
de orientacién al usuario sobre
temas asociados a conflicto de

intereses

Instrumento Didactico
conflicto de intereses

Se elaboré de manera conjunta instrumento
didactico para conflicto de intereses.

100%

Socializacién a servidores publicos
sobre conflicto de interés

Soporte de socializacion

Se hizo la socializacion del instrumento
didactico de conflicto de intereses a toda la
entidad

100%
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Realizar mesas de trabajo con
Control Interno para revisar los
cargos y objetos contractuales para
la declaracion de rentas y conflictos
de intereses.

Soporte de mesa de trabajo
con Control Interno

Se adelanté mesa de trabajo con Control
Interno para revisar los cargos y objetos
contractuales para la declaracién de rentas y
conflictos de intereses

100%

Hacer seguimiento a la publicacion
de la declaracién de renta y
conflictos de intereses por parte de
todos los servidores y
colaboradores de la entidad

Base de seguimiento conflicto
de intereses

Se adelantd seguimiento a conflicto de
intereses de los contratistas de la entidad el
cual fue reportado a la Subdireccidén Técnica de
Desarrollo Humano

100%

Realizar las fichas de las solicitudes
de conciliacidn que se presenten en
el afio

Fichas de conciliacién
presentadas al comité de
conciliacién

Realizar las fichas de las solicitudes de
conciliacién

100%

Presentar las solicitudes de
conciliacion al comité en un plazo
no mayor a 15 dias

Actas comité de conciliacion

Presentar las solicitudes de conciliacién al
comité en un plazo no mayor a 15 dias

100%

Hacer seguimiento a las actas
elaboradas por el comité

Actas comité de conciliacion

Se adelantd seguimiento a las actas elaboradas
por el comité de conciliacién.

100%

Actualizar semestralmente el
estudio de casos reiterados

Informe SIPRO)J

Se hizo revision de los procesos a cargo

100%

Realizar semestralmente los
estudios y la evaluacién de los
procesos

Informe SIPROJ

Se hizo revision de los procesos a cargo

100%

Realizar el seguimiento a la gestidn
del apoderado externo sobre los
procesos que se le hayan asignado

Actas comité de conciliacion

Se revis6 en el Comité de Conciliacion los
procesos de relevancia para la entidad a cargo
de los apoderados externos

100%

Solicitar reunion con la SDIS para la
orientacion frente a la
implementacién de los

lineamientos relacionados sobre la

elaboracién de la normatividad
mediante la participacién de grupos
de valor

Acta de reunion

Se adelantd reunién el 15 de junio con la SDIS
subcomité de politica publica y Desarrollo
normativo.

100%

Realizar el seguimiento a los
indicadores definidos en el plan
anual del comité de conciliacion

Actas de comité de
conciliacion

Se realiz6 el seguimiento de los indicadores del
comité

100%

Realizar un informe de
consolidacion de la informacion
producida por el comité de
conciliacién

Actas de comité de
conciliacién

La informacidn consolidada hace referencia a
las actas que produce el comité.

100%

Validar y revisar el archivo fisico de
las solicitudes de conciliacién y
otros MASC y validar la posibilidad
de digitalizacion de los expedientes
y/o carpetas

Muestra de expedientes - acta
de reunidn con gestion
documental

Cada apoderado tiene sus expedientes
digitalizados y se hizo acompafiamiento por
parte del Area de gestién documental frente a
este ejercicio

100%

Asistir a las capacitaciones
convocadas por la secretaria
juridica distrital

Soportes de capacitaciones
con Secretaria Juridica

Se participo en las capacitaciones orientadas
por la Secretaria juridica el 6 de octubre frente
a la sentencia de unificacidn de contrato
realidad, y se participd en capacitacidon del mes
de diciembre

100%

Realizar un informe semestral de
los procesos judiciales en lo que
participa la entidad (informes
SIPROJ)

Informe SIPRO)J

Se verifica el informe del SIPROJ de los
procesos judiciales en los que la entidad es
parte

100%
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Ejecucion Anual

Reportar al Comité de Conciliacién
los analisis de la litigiosidad en la
entidad basado en la calificacion

contingente

Actas comité de conciliacion

Se reportd al comité la calificacidn contingente
de forma trimestral

100%

Realizar el seguimiento a los riesgos
presentados en las politicas de
dafio antijuridico, Politica de
contratacion, Politica contrato
realidad y Politica de autocuidado

Actas de capacitacion

Se adelantaron capacitaciones frente al riesgo
de dafio antijuridico.

100%

Reportar al Area de Contabilidad la
informacioén de las obligaciones
relacionadas con procesos y
créditos judiciales

Memorandos de reportes a
contabilidad

Se hicieron los reportes al Area de
Contabilidad.

100%

Evaluar los procesos que hayan sido
fallados en contra, asi como el
estudio de accidn de repeticién

Actas comité de conciliacion

Se presento ante el comité de comité los
procesos fallados en contra

100%

Presentar informe de procedenciay
llamamiento en garantia al Comité
de conciliacién

Actas Comité de Conciliaciéon

No se presentaron para estudio de
llamamiento en garantia puesto que no se
presentaron demandas en contra de la entidad
en el trimestre lo cual fue llevado al comité de
conciliacién

100%

Capacitar sobre la Politica de da
antijuridico a las Subdirecciones de
desarrollo humano, STAFy
Métodos

Actas de capacitacion

Se adelantaron 2 capacitaciones en el afio

100%

Formular el Plan de Accién de la
Politica de prevencion del dafio
antijuridico

Actas comité de conciliacién y
plan de accién

Se presentd al Comité de Conciliacidn el Plan
de Accidn de las Politicas de dafio antijuridico

100%

Realizar el seguimiento al plan de
accion y a los indicadores de la
Politica de prevencion del dafio

antijuridico

Actas de capacitaciones en
materia de contrato realidad,
seguimiento.

Se verificé el cumplimiento del plan de accion
conforme a las actividades realizadas

100%

Fuente: Oficina Asesora Juridica. 2021.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

La Oficina Asesora Juridica desarrollé acciones en el marco de la Pandemia, en dos frentes la gestién

contractual y juridica:

o Gestion Contractual

- Se adelantaron los respectivos procesos de contratacién de la entidad utilizando las herramientas
tecnoldgicas y el portal de contratacién estatal permitiendo al IDIPRON acceder a los bienes y servicios
necesarios para el cumplimiento de su misionalidad en el marco de la atencién a los nifios, nifias, jévenes y
adolescentes beneficiarios de la entidad.

- Se adelantaron las respectivas capacitaciones programadas en estructuracion de proceso contractuales,
evaluacion de procesos acudiendo a herramientas virtuales suministradas por la entidad como lo es la
plataforma TEAMS de Microsoft.

- Se adelantaron las capacitaciones planeadas orientadas a Supervisores de la entidad via TEAMS.

- Se adelantaron las sesiones de Comité Asesor de Contratacién de manera virtual las cuales permitieron
brindar la orientacién y aprobar los diferentes procesos de estructuracion y evaluaciones de proponentes
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para la adjudicacidn de la contratacién en la entidad conforme a la normatividad vigente con el fin de
permitir al IDIPRON cumplir con su misionalidad para la atencidn de los NNAJ.

o Gestion Juridica

Se adelantd la representacion Judicial de los Procesos Judiciales y Administrativos en los que se encontraba
vinculada la entidad, asi como se atendieron en términos las acciones de tutela notificadas, se atendieron las
solicitudes de concepto y se cumplid a cabalidad con el procedimiento de expedicion de Actos Administrativos
con los que cuenta la entidad.

4. Oficina de Control Interno

= Logros

La Oficina de Control Interno a través de la Evaluacién Independiente del Sistema de Control Interno evidencia
el proceso de mejoramiento del Instituto como se registra las cuatro ultimas evaluaciones semestrales

practicadas, siendo ello resultado del trabajo conjunto con la Oficina Asesora de Planeacidn y la incorporacion
en el Tablero de Control de las brechas (deficiencias o debilidades)
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Fuente: Informes semestrales de la Evaluacion Independiente del sistema de control interno 2020-2021.

Sistema de Control Interno Jun-20 Dic-20 Jun-21 Dic-21
Ambiente de Control 82 91 94 92
Evaluacion de Riesgos 62 68 72 91
Actividades de Control 67 92 88 83
Informacién y comunicacién 77 100 96 93
Monitoreo 86 87 86 89

Consolidado 75 88 85 90

Fuente: Informes semestrales de la Evaluacion Independiente del sistema de control interno 2020-2021.

Este mismo mejoramiento se visualiza en los resultados del IDIPRON en la calificacién del FURAG vy el indice de
Desempefio - IDI, como se muestra a continuacion:

134
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RESULTADOS FURAG VIGENCIA 2020
Resultados IDIPRON - Medicion del Desempeio Institucional 2020

v T | ¢ Para la vigencia 2020, el IDIPRON obtuvo una
calificacion del 90,4 mejorando su calificacion &n

15,7 puntas, con respecto a la calificacion del afio
e 747] :
2019. Mostrando uno de los crecimientos mas

grandes dentro da las enlidades del Distrito

Indice de dessmpeno instituchonsl

2020

pEe

Fucnte: Presentocién OAP en Cté Crol intermo 16-06-2021

Resultados Medicion del Desempeiio Institucional FURAG

Cod. Nombre Dimension 2018 2019 2020
D1 Talento Humano 72.2 81.4 97.2
D2 Dir Estrategia y Planeacién 67.5 69.8 79.7

D3 Gestion con valores 67.6 74.1 91
D4 Evaluacion de resultados 68 65.7 69.3
D5 Informacién y Comunicacion 66.8 74.3 94.3
D6 Gestion de Conocimiento 69.1 71.9 85.4
D7 Control Interno 68.3 74.4 85.5
indice de Desempeiio Institucional (IDI) 67.9 74.4 90.4

Fuente: Resultados Medicion del Desempeiio Institucional FURAG. Micrositio MIPG
Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP.

En desarrollo de este rol la Oficina de Control Interno brinda un valor agregado al Instituto mediante la asesoria
permanente como ha sido en los acompafamientos en los planes de mejoramiento tanto a organismos
externos de control como a los formulados como respuesta a los informes de auditorias internas, asi mismo, en
los informes de auditorias o en desarrollo de los comités a los cuales fue convocada la OCI, se plasman o
realizan recomendaciones u opiniones fundadas -no vinculantes- sobre cédmo se pueden resolver problemas
identificados y que le permitan a la administracion facilitar la toma de decisiones, a través de la participacion
en los diferentes comités también se cumple este rol, con la ejecucion de acciones de fomento de la cultura de
control que le sirvan a la entidad para la toma de decisiones oportunas y mejora continua.

Dentro de este rol, se encuentra la Evaluacion de la Gestidon por Dependencias efectuada a inicios de 2021
sobre la vigencia 2020, informe en los que se plasman entre otros aspectos, los relacionados con el
cumplimiento de los planes de accidn, el seguimiento al cumplimiento de los mapas de riesgo y a los planes de
mejoramiento, informes que pretenden como objetivo el de servir de insumo a la Alta Direccién y a los
procesos en la formulacién de sus nuevos planes de accion.

De otra parte, en el desarrollo de los comités de coordinacion de control interno y otros comités, se
socializaron aspectos y normas asociadas al ejercicio del control interno, resultados del indice de Desempefio
Institucional -IDI medido a través del FURAG, en el cual se revelaron las principales falencias o debilidades del
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IDIPRON, asi mismo, los resultados y debilidades en el indice de Transparencia por Bogota -ITB, pretendiendo
de esta manera que se impartieran los lineamientos necesarios y se disefiaran las estrategias pertinentes para
el mejoramiento continuo de la entidad y su fortalecimiento.

= Avances
- s - % Avance Ejecucion
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas Anu;I
Realizar el informe de evaluacién . .
. . L En los meses de mayo y septiembre se llevd a
independiente seguimiento de - .
. Informes cabo el seguimiento cuatrimestral a los mapas de 100%
los mapas de riesgos de . . .
L ., riesgo generando el informe correspondiente
corrupcion y gestion
Divulgar el informe de evaluacién En los meses de mayo y septiembre se tramité la
seguimiento de los mapas de Publicacidon Informes publicacidon en la pagina WEB del Instituto de 100%
riesgos de corrupcion y gestion informe
Elaborar el Plan Anual de
Auditorias vigencia 2021 vy Se elabord el PAA que fue sometido a probacion
presentar para aprobacién al| Plan Anual de Auditorias |del Comité Institucional de Coordinacién de 100%
Comité Institucional de Control Interno
Coordinacion de Control Interno
Ejecutar  auditorias  internas Durante el transcurso de la vigencia se desarrollé
programadas en el Plan Anual de el PAA, incluyendo las modificaciones solicitadas
Auditorias, evaluando Auditorias, informes por la Direccién lo que implicd cambios que 96%
integralmente los requisitos del fueron presentados y aprobados en el mes de
MIPG. diciembre
Teniendo en cuenta las novedades presentadas
durante la vigencia respecto a la ejecucion vy
. . cumplimiento de las actividades del Plan Anual de
Realizar seguimientos N , e g
. . Auditorias 2021, se aprobdé su modificacién en
contemplados en el Plan Anual|l Seguimientos realizados g o S 100%
de Auditorfas Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno en sesion del 07/12/2021, quedando asi,
15 seguimientos programados, los cuales fueron
cumplidos en su totalidad
Elaborar y reportar los informes . . .
v rep Se dio cumplimiento a los 33 informes de Ley
de Ley contemplados en el Plan Informes de Ley 100%
L plasmados en el PAA
Anual de Auditorias
Revisar las acciones en la Se brindé acompafiamiento y asesoria en la
formulacion de los planes de] Memorandos, correos, [formulacion de planes de mejoramiento de 100%
mejoramiento remitidos por los listas de asistencia auditorias internas y externas, participando en las ?
procesos mesas de trabajo convocadas.
N . . ., _|Pantallazos correos|Disefio y divulgacidon de las piezas comunicativas
Disefiar y gestionar la divulgacién . ) . .
. .. electrénicos de gestion|para dar a conocer a los funcio9narios vy
de piezas comunicativas que L . P
. ., para publicacidn y|colaboradores del Instituto los conceptos basicos
contengan informacién en temas|’,. L, .. 100%
divulgacion por correo aly roles de la Oficina de Control Interno en favor
de MECI, MIPG vy roles de la . . ., .
- todos los servidores delldel cumplimiento de la accidon estratégica
Oficina de Control Interno . .
Instituto. relacionada.
Se aplicé un cuestionario a funcionarios v
contratistas del Instituto con preguntas
Realizar encuesta de e enfocadas a identificar la percepcidon que tienen
- . Encuesta de sostenibilidad ) o .
Sostenibilidad del Sistema de . los servidores sobre la sostenibilidad del Sistema 100%
e informe de resultados o
Control Interno de Control Interno y se generd el informe con el
andlisis de los resultados y las conclusiones
correspondientes
. N No se logré dar cumplimiento a la actividad
Elaborar informe de la auditoria H p. .
. e programada correspondiente al informe de
de Desarrollo Humano vy realizar|Dos seguimientos a los - .
. . auditoria a Desarrollo Humano, debido a las 50%
seguimiento a los mapas de]mapas de riesgo

riesgos de corrupcion.

dificultades presentadas durante la vigencia para
la asignacién del equipo completo de auditores
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Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas ) Anu;I
de la OCI.
Presentar informe consolidando ., -
. ., o Se cumplié la actividad planteada presentando en
la ejecuciéon de las auditorias o . L S
. . comité la ejecucion del plan anual de auditorias
incluidas en el Plan Anual de Lo
o s S en el mes de junio y el estado de los planes de
Auditorias al Comité Institucional . . .
L mejoramiento de Contraloria en el mes de
de Coordinacién de Control . , .
. septiembre. Se adelantd el seguimiento a planes
Interno - CICCI-, y realizar . . N .
L Informes presentados |de mejoramiento en la herramienta dispuesta por 100%
seguimiento a los planes de ,
. . e . la OAP, asi como el reporte del estado de los
mejoramiento (Verificacion . -
. o hallazgos de los planes de mejoramiento de
minimo dos veces al afio al , L N
Contraloria en  Comité Institucional de
estado de los planes de . .
mejoramiento) reportando  al Coordinacion de Control Interno realizado el
29/12/2021.
ciccl.
Revisar vy actualizar los
procedimientos v otros . N L.
- Se logré la actualizacién y creacion de los
documentos del SIGID, Procedimientos y L,
. documentos que la OCl gestiond ante la OAP, 100%
contemplados en el proceso de|] manuales actualizados )
o 9 todos se encuentran oficializados en el SIGID.
seguimiento y evaluaciéon a la
gestion
Los informes definitivos de auditoria han sido
remitidos al proceso evaluado con copia a los
Remitir  los  Informes de miembros del Comité Institucional de Control
auditorias al proceso evaluado y| Informes remitidos o Interno. Sélo dos de las auditorias programadas 39%
al Comité Institucional de presentados no cumplen con este criterio, una porque no se ’
Coordinacion de Control Interno. logré realizar y la otra porque al corte de este
periodo de seguimiento aln se encontraba en
estado preliminar.
No fue posible programar y realizar la auditoria al
L < Area de Tecnologia, debido a las dificultades
Programar auditoria al Area de . .
) presentadas durante la vigencia para la 0%
Tecnologia . ) . .
asignacién del equipo completo de auditores de
la OCl
No fue posible programar y realizar la auditoria al
Realizar capacitacion al grupo Area de Tecnologia, debido a las dificultades
SIGID en materia de desarrollo presentadas durante la vigencia para la 0%

de auditorias y control interno

asignacién del equipo completo de auditores de
la OCl

Fuente: Oficina de Control Interno, 2021.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

La Oficina de Control Interno durante la vigencia 2021 en atencidn a las directrices impartidas por el Instituto
garantizo la prestacion del servicio a través de la atencion semipresencial de sus funcionarios en combinacion
con el apoyo y presencialidad rotativa de los contratistas asignados a esta oficina, lo que le permitié siempre

contar con el servicio presencial de lunes a viernes.

En cuanto al cumplimiento de los roles asignados a las oficinas de control interno, estos se cumplieron
haciendo uso de las TICS para el caso de los comités, visitas administrativas, mesas de trabajo, reuniones y
demas actividades programadas de manera virtual o desde la presencialidad cuando asi fueron programadas.

De otra parte y en desarrollo del Plan Anual de Auditorias, se realizaron las relacionadas con la misionalidad
del Instituto como corresponde a las adelantadas a Sociolegal, Sicosocial, Economato, Emprender,
Seguimiento a las Metas del Plan de Desarrollo y auditorias especiales requeridas por la Direccion como es el
caso las auditorias UPI Bosa y UPI La Florida, entre otras programadas en el PAA.
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5. Oficina de Control Disciplinario Interno

= Logros

La Oficina de Control Disciplinario Interno del Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez IDIPRON, creada
mediante el Acuerdo No. 004 del 30 de julio de 2021, tiene como funcién, la preservacion del orden, la
disciplina y la observancia no solo de las normas generales sino de las propias enmarcadas en los manuales de
funciones, garantizando la correcta prestacion del servicio mediante la labor preventiva y/o correctiva, en
aplicacion de lo establecido en la Ley 734 de 2002, con el fin de preservar el buen nombre del Instituto.

Dentro de las funciones que adelanta la Oficina de Control Disciplinario Interno se encuentran:

- Adelantar en primera instancia los procesos disciplinarios en contra de servidores y ex servidores de la

entidad.

- Adelantar el trdmite de las quejas o informes que sean formulados por particulares, servidores publicos y

entidades oficiales.

- Garantizar la adecuada aplicacién del Cédigo Unico Disciplinario (Ley 734 de 2002) en las actuaciones

adelantadas.

- Velar por la garantia y efectividad de los derechos constitucionales a los destinatarios de la Ley

Disciplinaria.

- Comunicar a la Procuraduria General de la Nacién y a la Personeria de Bogotd, las actuaciones que por ley

deban ser informadas.

- Brindar asesoria en temas disciplinarios a las dependencias de la entidad.
- Orientar y capacitar a los servidores(as) publicos(as) del Instituto en la prevencion de conductas

disciplinarias.

- Atender las peticiones y requerimientos relacionadas con asuntos de su competencia de manera oportuna

y eficaz.

Con la creacidn de la Oficina de Control Disciplinario Interno, se ha logrado garantizar la correcta prestacién del
servicio publico en la entidad, de manera eficiente y eficaz, previniendo la incursién en conductas disciplinarias
gue atenten contra buen funcionamiento de la funcion publica, lo que redunda una gestion eficiente y eficaz
qgue beneficia a la propia entidad, a los Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes y a la ciudadania que requiere los
servicios del Instituto Distrital para la Proteccidn de la Nifiez y la Juventud.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades Desarrolladas

% Avance
Ejecucion Anual

1. Realizar dos capacitaciones en materia

2 capacitaciones

Se realizé la primera capacitacién el 24 de junio

s . - . de 2021y la segunda el dia 19 de noviembre de 100%
disciplinaria a los servidores del instituto. realizadas 2021 v J ?
2. Realizar 14 tips disciplinarios y remitir los .

. P P y . . ... |Fueron remitidos por el Area de
mismos a todos los funcionarios y| 14 tips disciplinarios L . .

. . . comunicaciones 9 tips en el tercer trimestre y 5 100%
contratistas del Instituto a los correos realizados .
- en el cuarto trimestre.
electrdnicos.
3. Realizar la emision de fallos, autos . .
. . . . Fueron realizados los diferentes autos de fondo
interlocutorios, autos de tramite o archivo o .. .
. L 129 movimientos a |y de tramite que requirié cada expediente
definitivo de los procesos disciplinarios ) e . . . 100%
. expedientes disciplinario correspondientes a las vigencias
activos a la fecha y que corresponden a las del 2017 al 2021
vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021. ’
" - " Se rofiri6 respuesta a las solicitudes,
4. Dar respuesta a las solicitudes, peticiones, 119 peticiones, . p .p ..
. - . peticiones y quejas allegadas a la Oficina de
quejas y reclamos allegadas a la Oficina de| quejasy reclamos L 100%
A . Control Disciplinario Interno a lo largo de la
Control Interno Disciplinario. atendidas . .
vigencia 2021.
5. Realizar los tramites correspondientes en 86 procesos Las quejas o informes recibidos por la Oficina 100%
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Actividades Productos Descripcién de Actividades Desarrolladas | _. iy
Ejecucion Anual
la apertura de los expedientes disciplinarios disciplinarios de Control Disciplinario Interno en la vigencia
puestos en conocimiento en la vigencia 2021. aperturados 2021.

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno. (vigencia 2021)
- Realizar dos capacitaciones en materia disciplinaria a los servidores del instituto.

Socializacién de los fundamentos de la accién disciplinaria y sus generalidades con funcionarios(as) y
contratistas del Instituto para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud IDPRON, a través de 2 capacitaciones,
generando una sensibilizacién y una conciencia de la importancia del cumplimiento de funciones, en aras de
prevenir la ocurrencia de conductas que produzcan acciones disciplinarias, cumpliendo asi con lo
presupuestado para la vigencia 2021.

- Realizar 14 tips disciplinarios y remitir los mismos a todos los funcionarios y contratistas del Instituto a
los correos electronicos.

Fueron remitidos en total 14 tips disciplinarios que habian sido previstos para la vigencia 2021, 9 de ellos
enviados durante el tercer trimestre y los 5 restantes en el cuarto trimestre, logrando asi la meta planeada.

- Realizar la emisién de fallos, autos interlocutorios, autos de tramite o archivo definitivo de los procesos
disciplinarios activos a la fecha y que corresponden a las vigencias 2017, 2018, 2019 y 2020.

A lo largo de la vigencia 2021, este Despacho reportd la realizacién de 163 movimientos en los expedientes que
corresponden a las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021 y que estan distribuidos de la siguiente forma:
para el primer trimestre 79 movimientos, para el segundo trimestre 14 movimientos, para el tercer trimestre
24 movimientos y para el cuarto trimestre 46 movimientos.

En la matriz siguiente, se sintetizan las acciones realizadas conforme a la tabla denominada “Informe de
Procesos Autos de enero a diciembre de 2021 Plan de Accién”, que fue reportado por la Oficina, que ha sido
comparado con el inventario fisico de los expedientes vigentes en el Despacho, en donde se evidencian los
siguientes movimientos:

. e Pliegos de . Aperturas de Autos de Autos de Total
Archivos Inhibitorios Indagaciones .. .
Cargos Investigacion Prueba Cierre
53 4 0 17 8 35 12 129

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno. (vigencia 2021)

- Dar respuesta a las solicitudes, peticiones, quejas y reclamos allegadas a la Oficina de Control Interno
Disciplinario.

Conforme lo expresado en los informes trimestrales reportados por esta oficina en la vigencia 2021, se dio
respuesta a un total de 119 peticiones, quejas y reclamos, distribuidas de la siguiente manera: para el primer
trimestre 13 respuestas, para el segundo trimestre 14 respuestas, para el tercer trimestre 49 respuestas y para
el cuarto trimestre 43 respuestas.

- Realizar los tramites correspondientes en la apertura de los expedientes disciplinarios puestos en
conocimiento en la vigencia 2021.

En la vigencia 2021, de las quejas o informes que fueron recibidos por la Oficina de Control Disciplinario
Interno, se obtuvo la apertura de 86 procesos y se profirieron 4 decisiones inhibitorias, atendiendo al 100% de

ellas.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia
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- Se dispuso la atencion de diligencias de manera virtual, con el fin de minimizar el contacto cercano con los
sujetos procesales.

- Se solicitd a los contratistas de la Oficina de Control Disciplinario Interno, la asistencia de manera
coordinada, de forma que dentro del recinto, no se encontraran mas de dos personas en simultanea.

- Sesolicito el reporte semanal de las acciones adelantadas frente a cada expediente disciplinario.

- Se dispuso mesas de trabajo virtuales, en las que se trataron temas relacionados con las actividades de la
oficina y con las diferentes actuaciones propias de los expedientes a cargo de cada integrante del equipo.

6. Subdireccion Técnica de Desarrollo Humano

La Subdireccién Técnica de Desarrollo Humano tiene como objetivo gestionar y administrar el Talento Humano
de la Entidad, durante el ciclo de vida del servidor publico, a través de actividades correspondientes a la
seguridad y salud en el trabajo, el bienestar y la capacitacion, para asegurar un equipo de trabajo idédneo que
garanticen la efectiva prestacion del servicio y la eficiente operacidén institucional en las diferentes sedes del
IDIPRON de acuerdo con la normatividad vigente.

= Logros
- Cobertura en Vacunacion Covid - 19

A partir del Plan Nacional de Vacunacidn se realizé sensibilizacion, acompafiamiento y seguimiento al personal
de planta y contratistas de la entidad por medio de llamadas telefdnicas, visitas a las unidades, sedes y envio
de correos electrénicos a los lideres de los procesos y supervisores de contratos, logrando asi que a la fecha se
encuentre el 98.4% de los funcionarios y el 90.4% de los contratistas inmunizados, minimizando la posibilidad
de contagio en el Instituto.

Para ello, desde la Subdirecciéon Técnica de Desarrollo Humano se gestiond con la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor, en el mes de julio de 2021, un total de 633 vacunas, para ser aplicadas en dos jornadas para el
personal de planta y contratista de la entidad.

- Teletrabajo

Se superd la meta establecida de teletrabajo del Sector de Integracidn Social definida para el Instituto, pasando
de 3 a 18 teletrabajadores en la actual vigencia, consolidando con el Comité de Teletrabajo acciones en mejora
de los servidores publicos, que conllevaron a aumentar de uno a tres los dias de trabajo en esta modalidad de
trabajo, ampliar la vinculacidn de niveles jerdrquicos y garantizar la inclusién de funcionarios con proteccién
especial.

- Innovacion Publica

Bajo la modalidad de “Renovacién del Propdsito Institucional”, uno de los 13 habilitantes de Innovacion
Publica, presentado por el Laboratorio de Innovacion de Bogotd (IBO), se realizaron visitas de los Nifios, Nifias,
Adolescentes y Jévenes (NNAJ) beneficiarios del Instituto, a la instalaciones administrativas del IDIPRON en el
marco de la “Maratdn 72 Horas”, lo que generd sensibilizacién y reconocimiento institucional del IDIPRON a los
funcionarios y colaboradores y acercamiento a la labor misional del Instituto, por medio de actividades ludicas,
recreativas, culturales y deportivas, en la sede de la Calle 63.

- Rediseno Institucional

Se adelanté el proceso de Renovacidn Institucional Integral que contempldé el alistamiento, revisidn,
diagndstico, formulacion y disefio de propuestas de adopcion y formalizacion de los componentes técnicos,
juridicos, financieros y organizacionales, necesarios y suficientes, para optimizar la prestacion de los servicios
del IDIPRON bajo los principios de gestidén publica por resultados, eficiencia administrativa y valor publico.

LTV
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La culminacidn del estudio radicado al DASCD se encuentra con concepto favorable, y dio como resultado la
modificacion de la estructura y la ampliacién de la planta de personal priorizando el nivel profesional para su
creacion.

Efectividad en la ejecucidn de los Planes de la Subdirecciéon

Se generd un impacto positivo en el bienestar de nuestros funcionarios y colaboradores, con una ejecucién
planificada, organizada y bien estructurada, logrando con cada una de las Areas de trabajo que integran la
STDH un valor agregado en cada uno de sus planes, con la realizaciéon de actividades adicionales y sin costo,
entrega de incentivos que resaltan la misionalidad, inscripcién de salas lactantes, torneos y detalles que unen a
las familias, la participaciéon constante e incrementada a las capacitaciones, el fomento de la Cultura de
Pertenencia del Autocuidado contra el Covid — 19, y el cumplimento de la meritocracia.

Se ejecutaron las actividades contempladas en el PBSel y en el PIC conforme a la planeacién y programacion
establecida en su desarrollo y ejecucion presupuestal, sin generar represamientos de actividades en el ultimo
trimestre del afo.

Se realizd acompafamiento psicosocial y emocional a contratistas y servidores en lo referente a casos
emocionales derivados de la pandemia, a través del programa “Linea Amiga”, estrategia de reactivacion que ha
sido tomada de manera positiva por parte de los funcionarios y mds de 250 contratistas, quienes manifiestan
que el Instituto se preocupa por su bienestar personal, familiar y laboral.

- Actividades de Bienestar y Capacitacion para Contratistas

En pro de la integracion e inclusidon del personal vinculado bajo la modalidad de prestacién de servicios se
desarrollaron actividades como: torneo de futbol reldmpago femenino y masculino, actividad de
reconocimiento y agradecimiento, pausa para un café para un entorno laboral saludable, feria de servicios,
feria de emprendimiento, jornada de conmemoracién por el trabajo decente, entrega de detalle con motivo
del cumpleafios de Bogota, dia de la mujer, amor y amistad y Halloween para hijos.

Se resalta la participacion de los contratistas del Instituto en las capacitaciones ejecutadas sin costo durante la
vigencia.

= Avances
S _ - % Avance
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas o
Ejecucion Anual

El 22/06/2021 de Oficializé el Documento Interno

1. Gestionar la aprobacidén de la "Politica de Talento Humano A-GDH-DI-040" y se

Politica del Talento Humano del| Una Politica de Talento |public6 en el manual de procesos vy

Instituto y proceder a socializarla] Humano actualizaday | Procedimientos. 100%

a todo el personal una vez esta socializada La socializacion se realiz6 a través de diferentes

sea aprobada. canales con el objetivo de garantizar su cobertura a

todo el personal.

2. Incluir en el Plan Institucional
de Capacitaciéon un programa de

L . ] Programa de Induccién
Induccién y Reinducciéon en el & y

Reinduccién con

que se incluyan los temas (. . En el Plan Institucional de Capacitacion PIC 2021,
. tematica relacionada a . o . ..
relacionados con la MIPG. Maneio de se incluyeron las tematicas para la implementacion
implementacion de MIPG, o ) de MIPG, Manejo de Conflicto de Intereses en el 100%
. . Conflicto de Intereses en L . "
manejo de conflicto de Intereses . IDIPRON, Cédigo de Integridad, Politica del Talento
. el IDIPRON, Codigo de
en el |IDIPRON, cdédigo de Humano.

Integridad, Politica del

integridad, Politica del Talento
Talento.

Humano y la obligacién en su
cumplimiento.

3. Ejecutar programas de| Programa de inducciony |Las jornadas de Induccion y Reinducciéon donde

. ‘s . L . L . . - 100%
induccion y reinduccion que reinduccion que estaban establecidas las capacitaciones, finalizaron
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Ejecucion Anual

permitan la transferencia del
conocimiento que se relacione
con el nuevo modelo pedagégico
del Instituto de manera integral e
incluyente.

permitan la transferencia
del conocimiento que se
relacione con el nuevo
modelo pedagdgico

el 17 de septiembre, tal como se evidencia en el
indicador que esta al 100%.

4. Desarrollo de actividades para

Se ha dado desarrollo de las actividades necesarias

dar cumplimiento al plan de Plan de Bienestar e para dar cumplimiento al PBSel, al mes de
. . . . . . 100%
Bienestar Social y Plan de Incentivos ejecutado noviembre de las 41 actividades planteadas del
Incentivos Institucionales. PBSel se han ejecutado 36 actividades.
5. Desarrollo de actividades para N . . -
L P Plan Institucional de Se ejecutd en un 100% las actividades planeadas en
dar cumplimiento al Plan de e L S 100%
e Capacitacién ejecutado | el Plan Institucional de Capacitacion
Capacitacion
En el mes de agosto se continud el proceso de
encargos
- Pruebas psicométricas
- Resultado pruebas psicométricas
. - Listado definitivo para proveer encargos
6. Desarrollo de actividades para P .p & .
. En el mes de septiembre se realizaron las
dar cumplimiento al Plan Anual| Plan Anual de vacantes . . . .
- . posesiones de los funcionarios que fueron elegidos
de Vacantes, seguimiento, con actividades L 100%
s L. . del proceso de encargos 2021 en los siguientes
anadlisis y presentaciéon de ejecutadas cargos
informe final de la vigencia. . - . "
J - Auxiliar Administrativo Codigo 407 Grado 09
- Aucxiliar de servicios Generales Cédigo 470 Grado
05
En diciembre se entregd el informe final de la
vigencia
El 2 de agosto se realiz6 la vinculaciéon de 4
funcionarios de acuerdo con el uso de la lista de
elegibles
El 4 de agosto se solicitd el uso de la lista de
elegibles a la CNSC recibiendo respuesta el dia 3 de
L septiembre de 2021, en el cual se autorizd el uso
7. Desarrollo de actividades P . . .
. . e i de las listas de elegible de la Convocatoria 813 de
operativas 'y de ejecucién] Plan de prevision con
. . o L . 2018. 100%
financiera para dar cumplimiento| actividades ejecutadas . . . L,
al plan anual de prevision En el mes de septiembre se realizé la vinculacidn
P P de 3 funcionarios de acuerdo con el uso de la lista
de elegibles
El 20 de octubre se realizd la vinculacion de 2
funcionarios.
-1 de acuerdo con el uso de listas de elegibles
-1 en provisionalidad
De las 373 actividades programadas en el Plan de
. Trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo se han
8. Desarrollo de actividades .
operativas contractuales desarrollado el 89,87% correspondiente a 337
.p o v Ejecucion del Plan de | actividades ejecutadas en lo corrido del afio 2021.
financieras para dar . . . 90%
. trabajo SST Quedando pendiente por ejecutar 27 de las
cumplimiento al  Plan de . .
Seeuridad v Salud en el Trabaio actividades programadas del mes de diciembre las
g ¥ ) cuales corresponden al 7.20% del Plan Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
9. Socializar a través de los
procesos de induccion y Resultados de la - -
. ., . L Para los meses de julio y agosto se socializaron los
reinduccion los resultados implementacion del - .
. . . o . . resultados del Test de Percepcidon por medio de las 100%
obtenidos en el periodo anterior|] Cddigo de integridad . ., . L
. ., . jornadas de Induccidn y Reinduccion.
sobre la implementacién del socializados
Codigo de Integridad.
10. Generar  espacios de| Ideas para mejoraenla |En los meses de agosto y septiembre se brindaron
retroalimentacién que permitan implementacién del espacios por medio de reuniones que permitieron 100%

recolectar ideas que ayuden a

Cddigo de Integridad

crear estrategias para la implementacidon vy
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mejorar la implementacién del
Cddigo de Integridad.

desarrollo del reto de senda de integridad.
Adicionalmente, en el desarrollo del Reto Senda se
permitié vincular a la ciudadania por medio de las
redes sociales.

Asi mismo, se llevd a cabo la actividad denominada
feria de servicios en la localidad de Tunjuelito, en
donde se permitié recolectar ideas y desarrollar
estrategias para el Reto de Integridad, esta
actividad se llevé a cabo con el Area de
Comunicaciones.

Cadigo de integridad

Se realizé la publicacion del Caodigo de Integridad y

11.  Actualizar, ublicar ) . g
- o p. . y actualizado, publicado y | la socializacidn de la ruta en donde se encuentra el 100%
socializar el cédigo de integridad . s . .
socializado Cddigo de Integridad actualizado.
Publicacion en el DASCD de las hojas de vida de dos
12. Realizar la publicacion de las . . empleos de LNR en la vigencia 2021:
. . . Hojas de vida de empleos . .
hojas de vida de los candidatos a . - Yesid Alonso Salamanca - Subdirector.
. . LNR publicadas en el ) . Ly . - 100%
empleos de libre nombramiento DASCD - Oscar Javier Gutiérrez Barragan - Jefe de Oficina
y remocion en la pagina del DASC Cédigo 006 Grado 01 ubicado en la Oficina de
Control Disciplinario Interno.
. . En la vigencia 2021 se realizé6 dos nombramientos
13. Publicar las resoluciones de . g
actos administrativos de ordinarios
. - Resoluciones de - Yesid Alonso Salamanca - Subdirector.
nombramientos ordinarios o . P . L . -
encargos efectuados en empleos nombramientos - Oscar Javier Gutiérrez Barragdn - Jefe de Oficina
. ordinarios y encargos de | Cédigo 006 Grado 01 ubicado en la Oficina de 100%
de naturaleza gerencial dentro de . T
, (L . . naturaleza gerencial Control Disciplinario Interno.
los 8 dias habiles en sus paginas . .
S , publicadas Se realizaron tres encargos en empleos de
web institucionales, en el botén . .
. naturaleza gerencial, todos se publicaron de
de transparencia. . .
acuerdo con la normatividad vigente.
En el mes de abril se realizd la socializaciéon por
medio de tres piezas comunicativas los valores
institucionales.
Para el mes de mayo y junio se realizaron las
jornadas de Induccién y Reinduccion en donde se
14. Implementar estrategias ha realizado la divulgacidn y explicacion del Cédigo
edagogicas comunicativas . L. de Integridad y se realizo la divulgacion de los
pedagos v L Estrategias pedagdgicas & Y . . & -
para reforzar el significado que| . valores por medio de piezas comunicativas:
. . implementadas para la . .
tiene para los servidores la L, honestidad y respeto con el fin de buscar la 100%
L apropiacién de valoresy |. L
apropiacién de los valores vy rincipios interiorizacion de los valores.
principios propuestos en el P P Para el tercer trimestre se realizé la socializacién
Codigo de Integridad. de los valores institucionales por medio de piezas
comunicativas: respeto y compromiso con el fin de
buscar la interiorizacion de los valores.
Se realizaron las jornadas de Induccion vy
reinduccion en donde se ha realizé la divulgacién y
explicacidn del Cédigo de Integridad
Se realizd la socializacion del cronograma de
15. Establecer y socializar el - actividades del Cédigo de Integridad al Equipo de
. 9 Cronograma del Cédigo > .
cronograma de ejecucion de las . - Gestores de Integridad y a los servidores vy
. A ., | de Integridad establecido . . s . . 100%
actividades de implementacién . contratistas. Asi mismo se realizd la ejecucion de
4 . y socializado . .
del Cédigo de Integridad. las actividades programadas segun el cronograma
de Cddigo de Integridad a la fecha.
16. Habilitar un correo - Se solicité al Area de sistemas la creacién del
electrénico como canal virtual usuario integridad@IDIPRON.gov.co
para  consultar, discutir vy - Se solicité al Area de sistemas que el correo
retroalimentar con los servidores | Un correo electrénico de | creado estuviera habilitado para todos 100%
(]

publicos sus recomendaciones u
objeciones a la actividad que la
entidad ejecutd para el desarrollo
de su gestion.

integridad habilitado

- Se envio correo electrénico a todos los servidores,
servidoras, colaboradores y colaboradoras dando a
conocer el nuevo canal de comunicacion
correspondiente al cddigo de integridad
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- A la fecha los servidores han hecho uso de este
medio de comunicacion

17. Hacer seguimiento al plan de
mejoramiento de Apropiacion del

2 seguimientos al plan de

En el mes de agosto se realizd el primer
seguimiento al Plan de Mejoramiento por medio
del formato "Seguimiento y Evaluacion a la Gestidn
- Plan de Mejoramiento" donde se desarrollaron
acciones que han demostrado eficacia, junto con

codigo y los valores de Integridad mejoramiento de . L . 100%
. ) piezas comunicativas que contribuyen a la
por los parte de los servidores y Integridad . o g
. interiorizacion de los valores del Cddigo de
contratistas del IDIPRON 3
Integridad.
En el mes de noviembre se realizé el 2do
seguimiento al plan de mejoramiento.
Se realiz6 reunidn de gestores el 19 de noviembre
con el fin de realizar seguimiento al cumplimiento
18. Realizar seguimiento 'y Ly de las actividades planeadas y establecidas en el
- Cronograma del Cadigo .
evaluacién al cronograma de . . Cronograma de Integridad.
L . de integridad con 100%
actividades del Codigo de sesuimiento
integridad g Se realizd validacién y seguimiento de todas las
acciones ejecutadas para la vigencia 2021 en todo
lo concerniente al Cédigo Integridad
En agosto se recibe aprobacién por parte de la
Oficina Asesora de Planeacion del Documento
Didactico y se procedid a elaborar la "Solicitud de
. . Pieza Comunicacional y/o Publicacién Portal WEB -
19. Realizar un instrumento " . p
i . . E-COM-FT-002 y enviarla al Area de
didactico de orientacién al . i _
. . Un instrumento didactico | Comunicaciones. 100%
usuario sobre temas asociados a L . .
. . Se publico en el link de transparencia Ruta:
conflicto de intereses .
https://www.IDIPRON.gov.co/transparencia-y-
acceso-a-informacion-publica numeral 2.11
Conflicto de Intereses, el documento elaborado,
dando cumplimiento a la actividad propuesta.
e . Se llevé a cabo la socializacion a servidores
20. Socializacion a servidores e L . . .
- . Una socializacién en publicos sobre Conflicto de Interés mediante
publicos sobre conflicto de . . . . -, . - . 100%
interés conflicto de intereses |jornada de induccidon y reinduccidn realizada el
24/06/2021.
21. Realizar mesas de trabajo con o, .
.J El 15/03/2021 se realiz6 mesa de trabajo con la
Control Interno para revisar los . - .
. Una mesa de trabajo con | Oficina de Control Interno para revisar los cargos y
cargos y objetos contractuales . . 100%
- la0oCl objetos contractuales para la declaracién de rentas
para la declaracién de rentas y . .
. . y conflictos de intereses.
conflictos de intereses.
Se gener6 el reporte de los servidores
discriminados en quienes presentaron su
Declaracién de Conflicto de Intereses y quiénes no.
Actualmente, en la planta de personal del Instituto
se encuentran vinculados 195 funcionarios. Sin
. embargo, se precisa que el reporte generado por el
22. Hacer seguimiento a la . & P . g P & . P
L L o sistema no arroja el resultado en la totalidad de los
publicacidon de la declaracién de Seguimiento a la . -
. . ., servidores enunciados, toda vez que, algunas
renta y conflictos de intereses| declaracion derentay ) . . . . 98%
. . R situaciones  administrativas de  (vacaciones,
por parte de todos los servidores| conflicto de intereses . . .
. licencias, incapacidades, etc.), afectan el reporte.
y colaboradores de la entidad . .
En ese sentido, se remite el reporte del SIDEAP
generado desde el Mddulo de Talento Humano del
16 de noviembre de 2021, con 182 resultados. De
182 funcionarios; 180 han realizado la declaracion
para un total del 98% en cuanto a servidores
publicos.
23. Incorporar en la vigencia 2021 Implementacién de Se dio cumplimiento a la mejora a implementar el 100%
(1]

las mejoras producto de Ia

mejoras en el PIC

PIC con el fortalecimiento del Nuevo Modelo
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implementacion del PIC 2020. Pedagdgico, a través del ciclo de induccion vy
reinduccion.
Dentro de las recomendaciones verbales que se
reciben por parte del Director, se solicita fortalecer
las capacitaciones respecto a la Plataforma
24. Incluir en el PIC las solicitudes PIC con Estratégica y Modelo Pedagogico. Solicitud que se
y recomendaciones recibidas de recomendaciones incluyd en el Plan Institucional de Capacitacidon 100%
la alta Direccidn. incluidas Vigencia 2021 Pag. 29 “Diagrama de creacion de
valor Publico, Modelo Pedagdgico del IDIPRON con
las diferentes transversalidades y la Plataforma
Estratégica”.
Se elabor¢ el Informe de Ejecuciéon A-GDH-FT-007
25.Documentar en el Informe de ue contiene en el numeral 6.2 las actividades de
Ejecucion  A-GDH-FT-007  las| Informe A-GDH-FT-007 d . . o
. . . mejora derivadas de Capacitacién, recolectadas a 100%
actividades de mejora derivadas documentado . . -,
L partir de las Encuestas de Satisfaccion de las
de Capacitacion . .
jornadas realizadas.
Se ejecuto el programa a través de actividades que
permitieron un entorno laboral saludable a través
26. Desarrollar el programa de Un programa de entorno de la Semana de la Salud en el marco del Dia
entorno laboral saludable en la prog Mundial de la Salud 2021 "Construyendo un 100%
. laboral saludable L. " .
entidad. mundo mas justo y saludable". Por medio de las
actividades programadas por la Caja de
Compensacion Familiar COMPENSAR.
Se realizd la divulgacién del programa servimos a
27. Divulgar y promover que los . todas y todos los servidores del IDIPRON
. Programa Servimos . -
servidores hagan uso del divuleado Se realizd encuesta de conocimiento y uso del 100%
Programa Servimos. g programa servimos con el fin de identificar las
personas que han hecho uso de este programa.
28. Incluir incentivos . L En el mes de enero se realizé el Plan de Bienestar
- . Incentivos pecuniarios . . . o .
(pecuniarios) para los equipos de| . . Social e Incentivos en el cual se incluyd el incentivo
. . incluidos en el plan de s . . 100%
trabajo en el Plan de Bienestar e . pecuniario "Mejores Equipos de Trabajo" Pag. 27 y
. bienestar
Incentivos 28
29. Incluir  actividades de Actividades de En el mes de enero se realiz6 el Plan de Bienestar
promocion y prevencion de la| promociény prevencién |Social e Incentivos en el cual se incluyd la actividad 100%
salud en el plan de bienestar e| incluidasenelplande |"Semana de Servicios y Promocion de la Salud ?
incentivos. bienestar Presencial o Virtual" Pag. 17.
30. Medir el impacto del horario . Se reélizé Ia. ap"Iicacic')n de la encues.ta "Impacto
. . . Encuesta de impacto de | Horario Flexible" elaborado por medio de Forms
flexible en los funcionarios de la . . . . o . . 100%
. horario flexible con el fin de identificar el impacto que tiene este
entidad. - .
beneficio en los y las servidoras
Se llevaron a cabo dos jornadas de "Disfruta el
proceso previo a tu pension".
Durante el primer semestre se dio reconocimiento
31 Realizar actividades de a 85 servidores: por su tréyector‘ia Iabora.l (?n el
o ) IDIPRON a través de la actividad "Reconocimiento
reconocimiento de la trayectoria - L "
o Actividades de por Antigliedad".
laboral y agradecimiento por el . . . L
. reconocimiento a la Durante el tercer trimestre se dio reconocimiento a
servicio prestado a las personas ) . . 100%
ue se desvinculan bor pensién trayectoria laboral-pre |56 servidores por su trayectoria laboral en el
a . porp Y pensionados IDIPRON a través de la actividad "Reconocimiento
evaluar el impacto de estas o "
. por Antigliedad".
actividades. - . . -
Durante el ultimo trimestre se dio reconocimiento
a 45 servidores por su trayectoria laboral en el
IDIPRON a través de la actividad "Reconocimiento
por Antigiiedad"
32. Inscribir sala amiga de la Sala amiga familia Se realizd la solicitud de inscripcion de las Salas
familia lactante del entorno| lactante inscrita ante la | Amigas de la Familia Lactante en la Sede calle 61. 100%
laboral de la entidad ante la Secretaria de Salud Asi  mismo, se han adelantado acciones
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secretaria de salud o entidad que relacionadas con la dotacién e implementacion de
haga sus veces. las Salas Amigas de la Familia Lactante con el
acompafamiento de SDIS, en donde se han
establecido compromisos para cumplir con los
requerimientos que permitiran la certificacion
33. Realizar anualmente Informe Se implementd el Programa de Promocion y
de andlisis de resultados e Prevencién del Area de Seguridad y Salud en el
impacto de la intervencion Un Informe Trabajo. En el mes de noviembre se realizé el 100%
dentro de los programas de informe final de promocién y prevencién para el
Promocién y Prevencion. cierre de la actividad.
. s Durante el trimestre se aplicaron un total de 902
34. Realizar anualmente analisis . , . . . .
- s instrumentos de Bateria de Riesgo Psicosocial (tipo
de resultados e impacto de la] Andlisis de factores de . -
. ., ) . . a y b) las cuales fueron insumo para la elaboracién 100%
intervencién referente a los riesgo psicosocial . . . . . .
factores de riesgo psicosocial del informe final de Bateria de Riesgo Psicosocial
’ en cumplimiento de la Resolucion 2646 de 2008.
Durante el primer semestre seis (6) funcionarios se
retiraron de la entidad a los cuales se les aplicé la
35. Realizar semestralmente entrevista de retiro y sirve de insumo par el
s 2 Informes de razones de | . .
Informe de andlisis de razones de retiro informe final. 100%
retiro. En el dltimo semestre se realizd entrega del
informe final de las 8 (ocho) entrevistas de retiro
que se presentaron de funcionarios/as.
Durante esta vigencia junto con el Area de Juridica
36. Revisar las recomendaciones Revisién de -Adquisiciones se realiz6 el proceso de sefializacidn
generadas en el diagndstico de . incluyente, donde se revisaron: Requerimiento
S recomendaciones del L. o . o
accesibilidad respecto a la diagndstico de técnico, anexo técnico, ficha técnica y las 100%
sefializacion e incorporar las que aciesibilidad necesidades de sefalizacion para realizar el
sean viables durante la vigencia. proceso por minima cuantia por grandes
superficies.
De acuerdo con el requerimiento realizado por la
OAP en el mes de febrero, solicitando informacion
para la rendicion de cuentas, se elaboré y envié el
13/02/2021 la presentacidn con informacion sobre
la Gestion y Desarrollo del Talento Humano.
37. Suministrar informacién para Los dias 25 y 26 de marzo se realizé la Audiencia
el proceso de rendicién de Informacién para la Publica de Rendicién de Cuentas del Sector Social,
. L. L, . . . 100%
cuentas de la Subdireccion de rendicidon de cuentas |en esta jornada intervino el Proyecto 7726 que
Talento Humano. hasta principios de enero estuvo a cargo de la
Subdireccidn Técnica de Desarrollo Humano.
Se realiz6 Comité Directivo en la UPI EDEN, donde
se presentaron los avances de actividades vy
procesos a cargo del Area de Seguridad y Salud en
el Trabajo, con el fin de sustentarlo en el Comité.
38. Oficializar el protocolo para s - L
P P Se remitid a la Oficina Asesora de Planeacién
atender casos de abuso laboral y .
) S mediante Aranda 1581, el documento Interno para
sexual respecto a las acciones de| Protocolo oficializado o 98%
= creacion "Protocolo de Acoso Laboral y Acoso
prevencion de casos de acoso "
Sexual Laboral
laboral y sexual
39. Modificar el Manual de Se realizé la publicacién de la Resolucidon 592 de
Funciones en el cargo del Jefe de] Un Manual modificado |2020 que contiene la modificacién del Manual de 100%
la Oficina de Control Interno. funciones del Jefe de la Oficina de Control Interno
El 19 de noviembre se publicé la lista de elegibles
40. Ejecutar la Convocatoria de la convocatoria distrito 4
Distrito 4 con el objetivo de Una convocatoria El 29 de noviembre se publicd la lista en firme de la 100%
(]

disminuir el nimero de personal
provisional.

ejecutada

convocatoria distrito 4
Se ha ejecutado la convocatoria conforme a la
planeacion prevista por la CNSC
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41. Elaborar un informe con Se elaboré Informe Estadistico de las Novedades
recomendaciones sobre Administrativas con recomendaciones por parte
situaciones administrativas de del Area de Carrera Administrativa.
funcionarios en Servicio activo, Un informe de 100%
suspendido o separado en el recomendaciones El 02 de diciembre de 2021 se envié el informe al ?
ejercicio de sus funciones, Subdirector de la Subdireccion Técnica de
periodo de prueba en empleos de Desarrollo Humano como integrante de la Alta
carreray en encargo. Direccion.
Se propusieron 2 alternativas para el reclutamiento
de cargos directivos
42. Proponer dos alternativas El 30 de junio se presentaron las 2 alternativas al
para desarrollar procesos de Dos alternativas Subdirector de la Subdireccion Técnica de 100%
reclutamiento para el acceso a propuestas Desarrollo Humano y se recibid retroalimentacion ?
empleos gerenciales (directivos). por parte del Subdirector.
Las propuestas fueron socializadas de manera
verbal por parte del Subdirector al Director.
Se presentd propuesta para concurso de ascenso
en los cargos de libre nombramiento y remocion.
. El 30 de junio se presenté la alternativa al
43. Proponer una alternativa para . . L. s
. Subdirector de la Subdireccion Técnica de
desarrollar procesos de ascenso Una alternativa s . L
. ) Desarrollo Humano vy se recibié retroalimentacién 100%
interno a empleos gerenciales propuesta . . o
. . indicando que wuna alternativa seria "que se
(directivos). . .
nombren por tres meses a funcionarios de carrera
que cumplan con el perfil en los nuevos cargos de
libre nombramiento y remocién".
44, Medir analizar  los L
Lo y Se efectuaron semestralmente mediciones y se
indicadores de Carrera . s
L . L andlisis de los dos indicadores de Carrera
Administrativa: Dos indicadores con - . o
*GDH-2020-26 Retiros medicidn y analisis Administrativa: 100%
voluntarios - GDH-2020-26 Retiros voluntarios
- GDH-2020-34 Rotacié
* GDH-2020-34 Rotacion GDH-2020-34 Rotacion
Se culminé con la ejecucién de las actividades del
Plan Anticorrupcion y Atencidén a la Ciudadania
. Componente No. 6, de acuerdo con lo planificado
45. Documentar e implementar N (.
. ., . Componente 6-Iniciativas | en la pagina web del IDPRON. Lo cual se observa en
Plan Anticorrupcidn y Atencién al - o L
. o adicionales del PAAC ] el seguimiento de las actividades en el presente
Ciudadano Componente N°6 ) 100%
Iniciativas  adicionales en lo documentado e Plan de Accién.
correspondiente a Inteeridad implementado Se ha ejecutado el 100% de las actividades de
P g ’ integridad asignadas a Bienestar y el 100% de las
actividades de integridad en conjunto con
capacitacién y Conflicto de intereses.
46. Continuar con la aplicacion
semestral (junio y diciembre) del| Aplicacion semestral del | Se realizd la aplicacidon del Test de Percepcion de 100%
Test de percepcion de Ia Test de Integridad Integridad en los meses de junio y noviembre ?
integridad.
En los meses de junio y noviembre se elaboraron
. los boletines semestrales sobre todas las
47. Generar boletines - . . oy
R . . actividades realizadas relacionadas con el Cddigo
semestrales (junio-diciembre) | 2 boletines sobre Cédigo . L
L o A . de Integridad como la presentacién de los
sobre el Cédigo de Integridad y de Integridad . 9 . 100%
L L gestores, divulgacién de los valores, celebraciéon
socializarlos por correo socializados , . . ..
L. . del dia de la integridad, entre otros. Asi mismo, se
electrénico masivo. iy . L N .
realizé la divulgacién y publicacién por medio del
correo electrdnico.
L .. El dia 13 de mayo se realizé la divulgacion de los
48. Remitir via correo electrénico , . L, )
e Un correo electrénico de | resultados del Test de Percepcion de la Integridad
la socializacion de los resultados o . . 100%
. . . socializacion 2020, por medio de correo electrénico a todos los
obtenidos en la vigencia 2020. . .
servidores y contratistas de IDIPRON.
49. Implementar Capacitaciones y | Ofertar capacitaciones de| En el mes de junio se socializd con todos los 100%
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talleres pedagogicos y | entidades externas sobre | servidores y contratistas el curso ofrecido por el

comunicativos ofertados por las
entidades del Distrito, para
reforzar el significado que tiene

apropiacién de valores y
principios del Codigo de
Integridad

DAFP titulado, Integridad, Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion.
En el mes de septiembre se realizé con el Centro

para los servidores la apropiacién Latinoamericano de Administracion para el
de los valores vy principios Desarrollo- CLAD, el plenario de conclusiones de
propuestos en el Cddigo de curso internacional sobre ética en la Funcion
Integridad Publica. Teniendo en cuenta las siguientes
temdticas
En el mes de octubre se invitd a participar a todas
las servidoras y todos los servidores del instituto en
la capacitaciéon sobre integridad en la que se
desarrollaron las siguientes teméticas:
- Contexto de lucha contra la corrupcion
- Cddigo de integridad
- Conflicto de intereses
- Se realizd y socializd memorando a los jefes de
Area y directivos, invitandolos a la participacién de
la celebracion del dia de la integridad,
50. Celebracién del dia de la extendiéndola a su equipo de trabajo.

Una celebracion del dia

integridad en todas las sedes de la integridad - Se invitd por medio de correo electrdénico a la 100%
activas del IDIPRON. & participacion en la celebracion del dia de la
integridad.
- El dia 29 de abril se llevo a cabo la celebracion del
dia de la integridad.
51. Analizar las actividades . .
ropuestas para el Cédico de Se elaboré el presupuesto correspondiente a las
prop . P L & Un presupuesto definido | actividades del cddigo de integridad de acuerdo 100%
Integridad y definir un .
con el cronograma establecido
presupuesto.
- Se elabord y socializé el memorando a todos los
i IDIPRON | i |
52. Conformacién del grupo de mtegrantesﬂde O de la convocatorla, para a
. . conformacién del equipo de gestores del Cédigo de
Gestores de integridad en .
. Integridad.
cumplimiento al Decreto 118 de o .
2018: - Se recibieron 2 correos electrénicos con la
: . postulacidn de los servidores de Control interno y
1. Convocatoria Un grupo de gestores de .
iy . . UPI Santa Lucia 100%
2. Postulacion integridad conformado A . .
-, En el mes de junio se conformé el Equipo de
3. Seleccidn . . L
., Gestores de Integridad mediante resolucion No.
4. Conformacion
. . 273 de 2021
5. Acto administrativo. . L L
6. Publicacion Se realizé la publicacidon de la Resolucidon No. 273
' ’ de 2021 en la pagina Web en el apartado
"Transparencia y acceso a la informacién publica”
. L Se ejecutaron 74 actividades de las 74 planeadas
53. Ejecucidn del cronograma de . .
L . ., Cronograma en el Cronograma del Cddigo de Integridad. Se
actividades de implementacién . . L 100%
4 . implementado cumplio el 100% de las actividades contempladas
del Cédigo de Integridad.
en el cronograma
. Basados en la consulta de la Caja de Herramientas
54. Consultar estrategias de . .
- . del DAFP se establecieron actividades que
desarrollo que permitan el Estrategias para el . . L I
. . Ly ) . Ly permitan la interiorizacién de los valores del cédigo
afianzamiento del Cddigo de | afianzamiento del Cédigo . . 100%
. . . . . de integridad.
Integridad (Caja de Herramientas de integridad A
En el mes de junio se ha desarrollado el Reto del
DAFP) .
Pacto del Senderista.
En los meses de junio, septiembre y noviembre se
55. Socializar a través de correo realiz6 la  socializacion  del  cronograma
electrdnico las actividades para la| Correos electronicos de | correspondiente al codigo de Integridad. 100%
implementacion del Cddigo de socializacién Se realizd divulgacion e invitacion para el ?
Integridad. desarrollo de la actividad del reto senda de
integridad.
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56. Analizar las recomendaciones
u objeciones recibidas en Ia
encuesta de satisfaccion A-GDH-

En las jornadas de induccidon y reinduccidn se
aplicaron las Encuestas de Satisfaccion.

Encuestas de Satisfaccidn | Se consolidaron los resultados a través de un Excel 100%
FT-022 en los procesos de . " .
. -, . - denominado "Temas a mejorar por encuesta de
induccién y reinduccién del satisfaccion”
Cddigo de Integridad.
>7. Presentar |nforrp§ de Gestion Se elaboro informe de gestidon de las actividades
en el mes de diciembre que . ., . . L

Uninforme de gestion | ejecutadas correspondiente al Cddigo de 100%

consolide las actividades del
Cddigo de integridad y Publicarlo.

Integridad de la vigencia 2021

Fuente: Subdireccion Técnica de Desarrollo Humano. 2021.

Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

En el marco del cumplimiento de las normas expedidas por el gobierno nacional y distrital frente a la
contencidon y manejo del contagio del SARS COV-2 Covid — 19, al interior de la entidad:

Se solicité la contratacién necesaria para la adquisicién y entrega de elementos de bioseguridad
(tapabocas, alcohol, gel, trajes de bioseguridad, guantes, cofias, batas y polainas desechables, caretas en
acrilico y monogafas).

Se proyectaron circulares y se realizdé la actualizacion de los protocolos de bioseguridad y de los
documentos internos.

Se dieron instrucciones de aseguramiento de aforos en todas las Sedes Administrativas y Unidades de
Proteccion

Se realizaron jornadas de capacitacidn fisicas y virtuales asociadas manejo del Covid — 19,
Se propendié por la correcta utilizacion de los elementos de bioseguridad, distanciamiento fisico.

Se dio orientacidn y asesoria psicoldgica por parte de los profesionales de la STDH por medio de la linea
amiga.

Se realizd seguimiento a casos positivos coordinacion de jornadas de vacunacion Covid — 19.

Con todo lo anterior, se logré que a la fecha, se encuentre el 98.4% de los funcionarios y el 90.4% de los
contratistas Inmunizados, minimizando la posibilidad de contagio en el instituto.

7. Subdireccidon Técnica Administrativa y Financiera

a) Asesoria de Tesoreria

Logros:
Se continud con el cumplimiento del compromiso adquirido de pagar las obligaciones del Instituto en los 5
primeros dias habiles del mes.

Con respecto al seguimiento de la cuenta de acreedores, se realizd la depuracidn del 97% del saldo con el
cual se inicid la vigencia 2021.

Se realizd un seguimiento mensual a la cartera, lo que permitié que la misma se disminuyera de manera
exitosa. Es decir que, de las 8 Cuentas por Cobrar de dificil cobro con que se inicid la vigencia 2021, se logré
el pago del 100% a 31 de diciembre del mismo afio.

Avances
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Se identificaron los documentos que se tenian que crear, actualizar o eliminar del proceso de Gestion
Financiera, obteniendo los siguientes resultados:

Se cred el instructivo solicitud y devoluciéon de tokens.

Se actualizaron los procedimientos: ejecucion de pagos, recepcion y tramite de ingresos, Informe mensual
de ejecucion PAC - CBN 1001, Programacion Anual de caja PAC, Depuracidn de acreedores.

Se crearon y actualizaron los formatos: CB-0115 “Informe sobre recursos de tesoreria", "Reprogramacion
PAC" y "Planilla entrega de tarjetas prepagadas o SITP".

Se actualizaron los instructivos: "Rechazo pagos OPGET recursos distrito"”, "Concentraciéon de recursos
financieros" y "Directriz para depdsitos en cuentas". Adicionalmente se dio de baja el instructivo "Control
de liquidacién de drdenes de pago que presenten rubros diferentes".

b) Gestidn de Tecnologias de la Informacion

Durante la vigencia 2021, en cumplimiento de las politicas de Gobierno Digital, Seguridad Digital y otras
disposiciones en materia de Tecnologia y Seguridad de la Informacidn, se desarrollaron acciones que generaron
valor agregado para los NNAJ y la Entidad como son:

Implementaciéon del Protocolo IPv6 en convivencia con IPv4 en el IDIPRON, en cumplimiento a la
Resolucién 2710 de octubre de 2017 de MINTIC.

Se llevd a cabo la recepcién, configuracién e instalacion de 284 computadores de escritorio, 46 portatiles, 6
escaner y 4 impresoras térmicas, distribuidos en las diferentes Sedes y Unidades del IDIPRON.

A través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano Colombia Compra Eficiente y SECOP II, se realizd la
renovacion del licenciamiento y servicios de Tl que soportan la Infraestructura Tecnolégica del IDIPRON vy
con la cual los funcionarios, NNAJ y colaboradores del IDIPRON desarrollan sus actividades.

Se amplid la capacidad de los canales dedicados de comunicacién para la conectividad, acceso a internet y
acceso inaldmbrico en sedes y unidades del IDIPRON.

En coordinaciéon con la Subdireccidn de Desarrollo Humano se puso a disposicién de todos los funcionarios,
colaboradores y NNAJ la herramienta virtual de aprendizaje “Moodle”, que va a permitir la realizacién de
cursos virtuales didacticos para ampliar sus conocimientos en diferentes temas para el cumplimiento de la
mision del IDIPRON y a nuestros NNAJ en la preparacién para la presentacién de las pruebas saber con la
realizacion de simulacros.

Se tienen configuradas a través de la herramienta ARANDA, las siguientes Mesas de Ayuda: SISTEMAS,
SIMI, SIGID, INFRAESTRUCTURA, las cuales permiten contar con informaciéon consolidada y realizar
seguimientos de los casos registrados por parte de los usuarios.

Centralizacion de las contrasefias de seguridad para el acceso a los servicios de Tl (VPN y SYSMAN WEB) a
través del Directorio Activo.

Se actualizd el licenciamiento del Motor de base de datos a ORACLE Database Standard Edition 2,
permitiendo una mejor gestién y seguridad para las bases de datos que operan en la entidad.

Durante toda la vigencia se llevaron a cabo jornadas de capacitacién en Seguridad de la Informacion y
Seguridad Informatica.

Avances

% Avance

Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas . ..
Ejecucion Anual
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1. Desarrollar la FASE I:
Diagndstico, analisis y
planeacion para la
implementacion del
protocolo de IPV6 en
convivencia con IPV4.

Actas reuniones de seguimiento

En el marco del contrato 2561-2020 para la
implementacion del protocolo IPv6, en este afio
finalizé la ejecucidn de la primera fase.

100%

2. Desarrollar la FASE II:
Implementacion y
acompafiamiento al
modelo de convivencia 'y
migracion para la
implementacion del
protocolo de IPV6 en
convivencia con IPV4.

Acta de entrega segunda fase y
actas de las reuniones de
seguimiento llevadas a cabo.

Dentro de la ejecucién del contrato 2561-2020
se termind en su totalidad la segunda fase de la
implementacion del protocolo.

100%

3. Desarrollar la FASE IlI:
Pruebas de funcionalidad y
monitoreo para la
implementacion del
protocolo de IPV6 en
convivencia con IPV4.

Acta de entrega de la tercera fase
y actas de las reuniones de
seguimiento llevadas a cabo dentro
de la ejecucién de la misma.

Se llevd a cabo la culminacién de esta tercera
fase. El contrato finalizé dentro del cronogramay
los tiempos establecidos.

100%

4. Recepcionar los equipos
tecnoldgicos y periféricos
adquiridos por la entidad.

Facturas e ingresos a almacén

Durante el afio, se recibieron 286 computadores
de escritorio, 6 escaner, una impresora y 46
portatiles, correspondientes a las 6rdenes de
compra 60002,60663, 60665, 60667 y 62954.

100%

5. Instalar, configurary
entregar en las diferentes
sedes del IDIPRON, los
equipos tecnolégicos y
periféricos adquiridos.

- Cronograma: plan de
mantenimiento A-TIC-FT-013.
- Registro de soporte técnico de
hardware y software por equipo A-
TIC-FT-005.

Se elabord el cronograma de instalacion de los
equipos de T.l. adquiridos por la Entidad en las
diferentes Sedes y UPIs de IDIPRON. De acuerdo
con el cronograma se agendé al personal Técnico
para la instalacion de los equipos en las Sedes y
UPIs de IDIPRON. Se realizé la adecuacion de los
equipos en las Oficinas y espacios requeridos y
asi mismo se adecuan los equipos que se
encuentran funcionales y que son reemplazados
por los nuevos, donde se requieren ya sea en la
misma Sede, Unidad o en otras sedes.

100%

6. Llevar a cabo la
renovacion de la
suscripcién de
licenciamientos y servicios
de soporte de la
Infraestructura de Tl con
que cuenta la Entidad.

Renovacidn de la suscripcion de
licenciamientos y servicios de
soporte de la Infraestructura de Tl
con la que cuenta la Entidad.

Estructuracion Técnica de los diferentes servicios
de TI.

Apoyo a la Oficina Asesora Juridica para la
contratacion de los servicios, a través de los
Procesos publicados en la Tienda virtual del
Estado Colombiano Colombia Compra Eficiente y
SECORP II.

100%

7. Realizar las acciones
necesarias para el
fortalecimiento y

continuidad del servicio de
conectividad y
comunicaciones en el
IDIPRON.

Renovacidn del Servicio de canales
dedicados de comunicacién para la
conectividad, acceso a internet y
acceso inalambrico ampliando su
capacidad en sedes y unidades del
IDIPRON.
Aprovisionamiento del Servicio de
Seguridad Centralizada Basica en
las Sedes

Analisis de necesidades.
Estructuracion técnica del Servicio.
Apoyo Proceso de Contratacion.
Supervisién del Contrato

100%

8. Crear el procedimiento
para el manejo de
incidentes de seguridad de
la informacién y viabilidad
para la continuidad de los
Servicios de Tl

Formato de Incidentes de
Seguridad A-TIC-FT-022
Procedimiento de Incidentes de
Seguridad A-TIC-PR-007
Correo informativo MIPG
socializando el nuevo

Se cred6 caso en mesa de ayuda para aval de la
OAP y se aprueba por parte de esta oficina, la
creacion de estos documentos, y se aprueba por
parte de la OAP y se envia a MIPG, quienes
socializan la entrada de estos documentos en
funcionamiento.

100%
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procedimiento y formato.

9. Programar y ejecutar el
plan de mantenimiento de

Cronograma: plan de
mantenimiento - A-TIC-FT-013.
Registro de soporte técnico de

hardware y software por equipo A-
TIC-FT-005.
Acta de divulgacién de la Politica de

Se elaboré6 el ‘'cronograma Plan de
Mantenimiento", de la Infraestructura
Tecnoldgica en las diferentes Sedes y UPI’s de
IDIPRON, el cual fue socializado mediante
memorando a todas las Areas.

De acuerdo con el cronograma se agendd al
personal Técnico para mantenimiento Preventivo
y Correctivo en las Sedes y UPIs de IDIPRON.
Dentro del mantenimiento se llevaron a cabo
actividades como:

Revision del estado de equipos de Tl que se
encuentra en la Unidad.

Reubicacién de equipos de acuerdo con la
necesidad de la sede.

; Seguridad y controles basicos, asi | Realizaciéon de conceptos técnicos para tramitar 100%
la infraestructura . .
tecnoldgica del IDIPRON. como de, compromisos y baja. L
recomendaciones A-GDO-FT-004 | Mantenimiento de hardware vy software
Formato: Registro de asistencia | (limpieza interna, externa, formateo de equipos,
comité, junta, reunion, revision de software, instalacion y monitoreo de
capacitacion y-o actividades de | agente de antivirus, instalacion de agente de
bienestar AGDH- FT-010 Aranda).
Mantenimiento de cuarto de comunicaciones
(Switch, red, servidor).
Revisién conectividad.
Conceptos técnicos de viabilidad y necesidades
de cada sede en cuanto a estado y necesidades
de elementos y recursos de Tecnologia de la
Informacién.
Verificacion de activacidn de licenciamiento.
Se remitid6 al proveedor las observaciones
efectuadas por las diferentes Areas al hacer la
revision de las funcionalidades.
Se programaron sesiones de trabajo con el
proveedor para revisidon de los casos abiertos, los
Correos de solicitudes remitidas al | procesos pendientes y las actividades por
proveedor sobre diversos temas | desarrollar en la implementacion.
como: Se desarrollaron sesiones de revision de los
observaciones encontradas por las | médulos con las diferentes Areas para validar las
Areas al hacer las revisiones de los |funcionalidades de los mismos y recibir
modulos. retroalimentacién sobre el funcionamiento, asi
Programaciones de reuniones de | mismo se tuvieron reuniones de seguimiento con
10. Implementar las seguimiento el proveedor.
funcionalidades y Programaciones de sesiones de | Se remitieron las observaciones que las Areas
parametrizaciones que trabajo con las Areas. encontraban al proveedor para su tramite vy
permitan la integracion de | Remisiones de copias de bases de | solucidn. 100%

los médulos de SYSMAN
para la adecuada toma de
decisiones.

datos para integracion con los
ambientes de produccion
y de pruebas.

TAR's de respuesta a las solicitudes
por parte del proveedor.
Actas de reuniones
Actas de trabajo enviadas por el
proveedor.

Correos de invitacion a reuniones al
proveedor y a las Areas.

Se remitieron a las Areas los manuales de usuario
final para que con ellos se pudieran apoyar en el
proceso de hacer pruebas de los médulos.
Fueron remitidas al proveedor copias de las
bases de datos para hacer la migracién de la
informacién de nuestro ambiente productivo en
cliente servidor al ambiente web.

Se hicieron ajustes a los ambientes por parte del
proveedor resultado de las validaciones de las
observaciones remitidas por las Areas del
Instituto, asi como de las sesiones de trabajo
conjuntas.

Se recibié a conformidad el mddulo de Banco de
Proyectos por parte de la oficina asesora de
planeacion.
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11. Programar y realizar
mesas de trabajo para el
levantamiento,
identificaciony
clasificacidn de los activos
de informacidn que hacen
parte de los diferentes
procesos del IDIPRON.

Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 14-9-21.
Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacién 2-9-21.

Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 8-9-21.
Reunion Activos de Informacion y
Asistencia 11-08-21.

Se realizo la fase de planeacion, sosteniendo
diferentes reuniones con actores internos como
la OAP y Gestién Documental y como actores
externos como lo es el Ministerio de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.
Se llevaron a cabo reuniones con los procesos de
Gestion Documental, OAP y Gestidn tecnoldgica
con el fin de ajustar el formato de activos de
informacion, el cronograma para reuniones con
los procesos y logistica para llevar a cabo estas
reuniones.

100%

12. Realizar campaiias y
capacitaciones de
sensibilizacion en el uso
eficiente de los recursos
tecnoldgicos.

Soportes de campanias de
sensibilizaciones y capacitaciones.

Se llevaron a cabo capacitaciones sobre manejo
de correo electrénico, Microsoft Teams, IPv6 y
gestion de usuarios, lo cual permite que se les dé
buen uso a los recursos tecnoldgicos. También se
llevaron a cabo campanias y el lanzamiento de la
plataforma moodle. Dentro de las campafias y
charlas de sensibilizacidn se abordaron temas
sobre los riesgos de seguridad de la informacion
y la politica de seguridad de la informacion, el
riesgo de seguir usando windows XP, y se
enviaron 4 Tips referentes a la nueva forma de
marcar a las lineas fijas nacionales, lo cual
permite que se le dé buen uso a los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta el Instituto.

100%

13. Realizar e implementar
un proyecto de aprendizaje
para el uso y apropiacion
de las politicas de
seguridad y privacidad de
la informacidn, datos
personales, seguridad
digital y proyectos de TI.

Anexo 01 - Estructura de cursos.pdf
Anexo 02 - Desarrollo de
maodulos.pdf
Anexo 03 - Estructura para
desarrollo de contenido.pdf
Anexo 04 - Modelo.pdf
Anexo 05 - Estructura seguridad de
la informacion.pdf
Anexo 06 - Estructura politica de
seguridad de la informacién

Este afio se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

Se entregé y socializé el modelo para la
capacitacion virtual de los funcionarios, con una
estructura base para cursos autogestionables.

Se organizaron las estructuras y validaron con el
equipo de TI, posterior a ellos se virtualizaron los
cursos y se cargaron en la plataforma para
pruebas.

De acuerdo con las pruebas realizadas con el
equipo de TI, se  hicieron los ajustes
correspondientes y se dejaran en produccion,
listos para ser utilizados por los diferentes
usuarios del IDIPRON.

100%

14. Socializar las politicas y
planes a través de
herramientas tecnoldgicas
a las partes de interés y
grupos de valor.

Socializacién - PETI.pdf
Cambio de Contrasefia.pdf
Solicitud VPN.pdf
Tips de seguridad.pdf
Cronograma detallado
cumplimiento socializacion.xlsx
Solicitud Cronograma
Comunicaciones.pdf

Se realizé la solicitud a la Oficina de
Comunicaciones de las diferentes piezas
comunicativas con informacién del proceso de
Gestidon Tecnoldgica.

100%

15. Realizar diagndstico de
la infraestructura
tecnoldgica e implementar
acciones que permitan su
operatividad y
modernizacién.

Matriz de Diagndstico que registra
las acciones que son identificadas
para el fortalecimiento de la
Infraestructura actual y aquellas
que nacen como nuevas
necesidades.

Proyecto Programacion
Presupuestal 2022 GTI

Seguimiento Plan Estratégico de Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones — PETI.
Ejecucidon del Plan Anual de Adquisiciones- PAA
vigencia 2021

100%

16. Socializar los
lineamientos que se deben
seguir para garantizar la

Anexo 01 - Infografia -
Ciberseguridad y identidad digital.
Anexo 02 - Evidencias del curso.

El equipo de TI ha realizado un esfuerzo
importante en recoger, esquematizar y crear la
politica de seguridad de la informacidén, y sus

100%
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Descripcion de Actividades Desarrolladas

Ejecucion Anual

seguridad de la
informacion en la entidad.

temas transversales como la ciberseguridad e
identidad digital.

Este contenido conceptual, ha sido virtualizado
con una interaccion pertinente y adecuado para
quienes van a realizar el curso y su aprendizaje.
En conjunto con el Area de recursos Humanos,
se ha soportado la divulgacién para todas las
personas del IDIPRON.

17. Realizar mesas de
trabajo con el
acompainamiento de la
OAP y Administracion
Documental, para la
identificacion, valoracion y
evaluacién de los Riesgos
de Seguridad de la
Informacién de acuerdo
con los lineamientos
establecidos para tal fin.

Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacién 14-9-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 2-9-21
Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacién 8-9-21
Reunioén Activos de Informacién y
Asistencia 11-08-21
Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacion 14-7-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 16-7-21
Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacién 19-7-21

Este afio se realizaron reuniones con la OAP para
dar ajuste a la documentacidon necesaria para
realizar el proceso de valoracidn de riesgos de
seguridad de la informacion.

También se llevaron a cabo reuniones con los
procesos de Gestion Documental, la OAP, y
Gestion tecnoldgica con el fin de ajustar el
formato de activos de informacién, cronograma
para reuniones con los procesos y logistica para
llevar a cabo estas reuniones con el fin de
identificar activos criticos para después realizar la
valoracién de los riesgos de estos activos

100%

18. Socializar el Plan de
Seguridad y Privacidad de
la Informacién a las partes

de interés y grupos de

valor.

Estructura de contenidos.xlsx
Estructura seguridad
informatica.docx
Ciberseguridad e identidad
digital.pdf
Estructura politica de seguridad de
la informacién.docx
Evidencias del curso.docx
Evidencias del curso.pdf
Infografia del curso.pdf
Ciberseguridad e identidad digital
Cronograma detallado
Cumplimiento Socializacion.xlsx
Solicitud Cronograma
Comunicaciones.pdf

Se implemento el curso en la plataforma Moodle
de Ciberseguridad e identidad digital, de la
misma manera se cred un cronograma para la
socializacion y sensibilizacion de la politica de
seguridad de la informacion como de tips de
seguridad y se envid a comunicaciones.

100%

19. Diseiar indicadores
que permitan mitigar el
riesgo en la gestién de
seguridad de la
informacion con el
acomparfiamiento de la
OAP

Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacion 14-9-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 2-9-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 8-9-21
Reunién Activos de Informacion y
Asistencia 11-08-21
Acta y Asistencia Reunion Activos
de Informacién 14-7-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 16-7-21
Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacién 19-7-21

Se llevaron a cabo reuniones con los procesos de
Gestion Documental, la OAP, vy Gestidn
tecnoldgica con el fin de ajustar el formato de
activos de informacién, cronograma para
reuniones con los procesos y logistica para llevar
a cabo estas reuniones con el fin de identificar
activos criticos para después realizar la
valoracién de los riesgos de estos activos.

100%

20. Realizar ejercicios de la
Arquitectura Empresarial
de acuerdo con las guias
definidas por MINTIC, con
hitos semestrales (1 por
semestre).

Carpeta 4. Dominio de
Arquitectura de Sistemas de
Informacién
Carpeta 5. Dominio de arquitectura
de infraestructura tecnoldgica
Carpeta 7. Dominio de arquitectura
de seguridad

Se adelantaron actividades de Arquitectura
Empresarial en el IDIPRON referentes a los
dominios que enmarca la metodologia propuesta
por MINTIC en su version 2.0 en el dominio 4.
Dominio de Arquitectura de Sistemas de
Informacién, 5. Dominio de arquitectura de
infraestructura tecnoldgica, 7. Dominio de
arquitectura de seguridad.

100%

21. Realizar mesas de

Acta y Asistencia Reunién Activos

Se llevaron a cabo reuniones con los procesos de

100%
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trabajo con el
acompafnamiento de la
OAP que permitan
establecer el Plan para la
definicién e
implementacién del
Modelo de Seguridad y
Privacidad de la
Informacién, enmarcado
dentro del Sistema de
Gestidn de Seguridad de la
informacion (SGSI) en el
IDIPRON.

de Informacién 14-9-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 2-9-21
Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacién 8-9-21
Reunién Activos de Informacién y
Asistencia 11-08-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacion 14-7-21
Acta y Asistencia Reunién Activos
de Informacién 16-7-21
Acta y Asistencia Reunidn Activos
de Informacion 19-7-21

Gestion Documental, la OAP, vy Gestion
Tecnoldgica con el fin de ajustar el formato de
activos de informacion, cronograma para
reuniones con los procesos y logistica para llevar
a cabo estas reuniones con el fin de identificar
activos criticos para después realizar la
valoracidn de los riesgos de estos activos

22. Disefiar un espacio
colaborativo para
compartir informacién y
experiencias en temas
relacionados con seguridad
de informacién en el Area
de sistemas.

Presentaciones llevadas a cabo.

Durante todo el afio, se llevaron a cabo en las
reuniones de seguimiento del Area sesiones
donde se expusieron temas relacionados con
Prevencion de ataques informaticos,
Socializacién sobre blackingdom software que
aprovecha la vulnerabilidad y secuestra los datos
de las empresas, Video sobre Ciberseguridad
basado en la norma ISO 27001, presentacién
sobre la configuracion de la red del IDIPRON y
otra sobre las entidades Distritales que han
implementado el protocolo IPv6. Esto ha
permitido que todo el personal del Area este al
tanto de las configuraciones realizadas en la
infraestructura de red del IDIPRON.

100%

23. Revisar las clausulas de
los contratos con terceros
con el fin de identificar las
fortalezas y debilidades de
Seguridad de la
Informacion dentro del
ciclo de vida de los
proyectos y realizar
propuestas de mejores
prdcticas si es del caso, a
través de un memorando.

Proyecto de modificacidn Clausula
de Confidencialidad para los
contratos con terceros - SYSMAN y
Afinamiento de Bases de Datos
ORACLE del IDIPRON

Revision Clausulas Contractuales.

Proyeccion Memorando para poner a
consideracion la modificacion de la Clausula de
Confidencialidad.

100%

24. Socializar las politicas a
través de herramientas
tecnoldgicas a las partes de
interés y grupos de valor
con el apoyo del Area de
comunicaciones y
Desarrollo Humano para el
caso de la politica de
Teletrabajo.

Anexo 01 - Evidencias divulgacion
Anexo 02 - Curso politica para el
tratamiento de datos personales
Anexo 03 — grabacion de videos

atencion al ciudadano

Anexo 04 - Invitacién lanzamiento

Anexo 05 - capacitaciones
Anexo 06 - lanzamiento plataforma
Anexo 07 - Videos explicativos

En este afio se hizo oficialmente el lanzamiento
de la plataforma, en el mismo contamos con la
participacidon del Director y del equipo que ha
venido siendo parte de este proceso.

Se realizaron las grabaciones de videos para los
diferentes cursos, como complemento a la
instrumentacion didactica de los mismos.

Se capacito al equipo de desarrollo humano en el
uso del recurso y la forma de usarlo para tener
un impacto mayor.

100%

25. Definir el
procedimiento de borrado
seguro por parte de Area
de sistemas a los
elementos o medios
magnéticos que van a ser
desechados o donados por
el Instituto.

002 Control de Documentos E-MEJ-
FT-002_819 .pdf
002 Control de Documentos E-MEJ-
FT-002_819-Formato.pdf
2.1 Corregido Mantenimiento
Preventivo A-TIC-PR-004_OK
(1).pdf
005 Registro de soporte técnico de
hardware y software por equipo A-
TIC-FT-005.pdf
Correo Enviado para cambio con
formatos para caso Aranda

Se revis6 y se modificd el procedimiento de
Mantenimiento Preventivo de Software y
Hardware y el formato Registro de Soporte
Técnico de Hardware y Software, los cuales
fueron modificados incluyendo la actividad vy el
campo para que quede el registro y la
verificacidon para que en el momento que se de
baja a los equipos de computo se proceda con el
borrado seguro en bajo nivel de la informacién

que pueda existir en los dispositivos de
almacenamiento. Estos documentos fueron
remitidos al Area de planeacién para su

100%
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Actualizacion.pdf

respectiva aprobacion y oficializacién.

26. Revisar los
procedimientos que se
llevan a cabo para el
transporte de medios
magnéticos en las Areas de

Acta de la reuniéony

Se reviso el procedimiento "copia y resguardo de
la informacidn digital - A-TIC-PR-005" en el cual
se puede establecer que con el desarrollo se
cumple con el respaldo de informacion en un

. . lugar diferente a las instalaciones de la entidad, 100%
gestion documental y procedimiento. o . . -
, . cumplimiento con los lineamientos definidos en
sistemas, con el fin de " . .
. . . la politica de seguridad digital. Para lo cual se
cumplir los lineamientos -
L . cuenta con un contrato para dar cumplimiento a
definidos en la politica de o
. L esta politica.
seguridad digital.
Se creo el curso de la Politica de Seguridad de la
Informacién, se puso en funcionamiento y se
e dejé disponible en la plataforma para todos los
27. Implementary Anexo 01 - Modelo de certificado ) . p P P
. - . usuarios del IDIPRON.
socializar la politica de Anexo 02 - Politica IDIPRON para el . .,
. . Cada curso cuenta con una instrumentacién 100%
Seguridad de la tratamiento de datos S . S
., didactica clara, con objetivos, justificacion,
Informacién. s . L. .
contenido interactivo, evaluacion y su posterior
certificacién automatica previo cumplimiento de
los criterios de evaluacion establecidos.
Fue creado y validado el curso de ciberseguridad
e identidad digital, el cual se puso en
funcionamiento y se dejé disponible en la
28. Implementar y e .
s - Anexo 01 - modelo de certificado | plataforma para todos los usuarios del IDIPRON.
socializar la politica de . -
L. Anexo 02 - Anexo 02 - Cada curso cuenta con una instrumentacion 100%
proteccidn de datos . . . . - i s S im g
ersonales ciberseguridad e identidad digital |didactica clara, con objetivos, justificacion,
P ’ contenido interactivo, evaluacién y su posterior
certificacién automatica previo cumplimiento de
los criterios de evaluacion establecidos.
Sitio WEB Datos Abiertos.
Consulta al Area potencial de la entidad
29. Creacion del espacio . (Investigaciones) de generacién conjuntos de
ara la apertura Conjuntos de datos que puedan ser datos que puedan ser puestos a disposicion de la
P P y puestos a disposicion de la quep i P 100%

aprovechamiento de datos
de la entidad en el link de
transparencia.

ciudadania en el Portal Distrital de

Datos Abiertos

ciudadania en el Portal Distrital de Datos
Abiertos

Creacion Conjuntos de Datos Abiertos.
Publicacion conjuntos de Datos Abiertos en el

Portal Distrital de Datos Abiertos Bogotd

Fuente: Oficina de Sistemas (2021)

* Sistemas de Informacion Fortalecidos

Con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Gobierno Nacional y la Alcaldia de Bogota
respecto a la pandemia COVID-19, y que los funcionarios y contratistas pudieran desarrollar sus funciones y
actividades programadas haciendo teletrabajo y trabajo en casa, se crearon un total de 179 conexiones
virtuales VPN (Red Privada Virtual), lo cual les permitié tener acceso a la informacién institucional.

Por otra parte, se llevd a cabo la parametrizacién de los diferentes mddulos del sistema de informacion
SYSMAN en ambiente web como en cliente servidor de acuerdo con las necesidades de las diferentes Areas

que lo utilizan.

Asi mismo, fueron llevadas a cabo las actualizaciones y ajustes requeridos por las Areas del Instituto en
IDocument, De acuerdo con las nuevas versiones de documentos aprobados dentro de la entidad.

» Estrategias desarrolladas en el PETI
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El PETI estda compuesto por 8 proyectos que se han venido desarrollando de acuerdo con las actividades
definidas en cada uno de ellos, y que a continuacién, se relacionan los logros mas representativos:

No. DE NOMBRE DEL | OBIJETIVO DEL
AVANCES
PROYECTO PROYECTO PROYECTO
Para la ejecucion de este proyecto se emitié la Resolucion 639 de 2020 "Por la
cual se actualiza la Politica General de Seguridad y Privacidad de la
Informacidn, la Politica de Tratamiento de Datos Personales, el Plan Estratégico
de Tecnologias de la Informacidn — PETI y se adopta la Politica de Seguridad
Digital, el Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién y se derogan la
Resolucién 435 de 2013 y 282 de 2015".
En el marco de este proyecto, el proceso de Gestién Tecnoldgica adelanto la
actualizacién de la politica de proteccion de datos personales, politica que
busca que los datos personales en la entidad sean tratados segiin como dicta la
Implementar el . . . . . .
Modelo de Superintendencia de Industria y Comercio. En cuanto a los fines de recoleccion,
Sesuridad a la socializacion y a la autorizacion de los duefos del dato y autorizacion al
Privacidad do la_ | SO
Seguridad de la -, En cuanto al Politica de Seguridad de la Informacidn, dicha politica es
INI_PROY_01 ., Informacion de . . . . .
- - Informacién socializada mediante plataforma educativa Moodle y mediante piezas
acuerdo con los . - . . .
. . comunicativas socializadas en la entidad. A su vez se contd con espacios en
lineamientos de L . " .
la Politica de donde se socializaron dichas politicas a los colaboradores del Instituto y se
. . acercaron los conceptos y tips de seguridad de la informacién tanto para el
Gobierno Digital. . - . . L
trabajo misional de la entidad como para crear ciudadanos digitales educados
en seguridad de la informacion basados en las NTC 27001.
Se llevd a cabo la implementacién de las fases del protocolo IPV6 en
convivencia con IPv4 en el IDIPRON, dando cumplimiento a la Resolucion 2710
de octubre de 2017 de MINTIC.
Se realizé el fortalecimiento de las politicas de seguridad del Firewall en alta
disponibilidad del IDIPRON.
Centralizacidn de las contrasefias de seguridad para el acceso a los servicios de
TI (VPN y SYSMAN WEB) a través del Directorio Activo.
Con el apoyo de la Alta Direccién se llevd a cabo la adquisicion de 284
computadores de escritorio, 46 portatiles, 6 escaner y 4 impresoras térmicas,
distribuidos en las diferentes sedes administrativas y Unidades del IDIPRON,
Fortalecer Ia con el fin de fortalecer y actualizar la infraestructura tecnolégica del Instituto.
., Asi mismo se adquirié el licenciamiento requerido para garantizar la
Renovacion de la | Infraestructura de eneracion de copias de respaldo, que le permitan a la entidad contar con
INI_PROY_02 Infraestructura Hardware y & . P . .p ' 9 P . . o
. planes de contingencia por si se llegan a presentar situaciones extraordinarias
Tecnoldgica Software del . s
o de fuerza mayor que afecten la infraestructura tecnoldgica con la que cuenta
IDIPRON .
la entidad.
Se actualizo el licenciamiento del Motor de base de datos a ORACLE Database
Standard Edition 2, permitiendo una mejor gestidn y seguridad para las bases
de datos que operan en la entidad.
Mantener en Con el fin de mantener en 6ptimas condiciones y a la vanguardia de las ultimas
- actualizaciones y versiones del licenciamiento de la infraestructura tecnoldgica
Optimas 3 . .
L - del IDIPRON, se llevd a cabo diferentes procesos contractuales que le permiten
Fortalecimiento condiciones de . L . . . L,
. contar con el licenciamiento requerido y los sistemas de informacion
dela operabilidad la . e . .
INI_PROY_03 . actualizados a con las ultimas versiones lanzadas por los fabricantes.
infraestructura Infraestructura . .. ., , -
L. . Se adquirié el servicio de soporte, extensiéon de garantia y mantenimiento
tecnologica Tecnoldgica con . . . .
preventivo de los equipos alojados en el Centro de Computo, que hacen parte
que cuenta el ) . . .
de la infraestructura de red de datos y la plataforma virtualizada de servidores,
IDIPRON. L.
que soportan la operacion del IDIPRON.
Fortalecer la
capacidad de los
Mejoramiento de servicios de , L . .
) . L Se llevd a cabo la ampliacién de la capacidad de los canales dedicados de
la capacidad del | comunicacionesy L - . Y -
. . comunicacién para la conectividad, acceso a internet y acceso inalambrico en
INI_PROY_04 servicio de conectividad de . . . -
. sedes y unidades del IDIPRON, lo cual permite contar con mejores servicios
comunicacionesy acceso de las ara los beneficiarios NNAJ del IDIPRON
conectividad Sedes y Unidades P ’
de Proteccién
Integral.
INI_PROY_05 Mantener la Contar con el Con el fin de mantener en linea la pagina web institucional
157
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PROYECTO PROYECTO PROYECTO
disponibilidad del servicio www.IDIPRON.gov.co y en correcto funcionamiento se contrato el servicio de
servicio de la permanente de | Hosting (servidor donde se aloja la pagina web institucional) el cual cuenta con
pagina web hosting de la altos niveles de seguridad para que la misma no sea hackeada, adicional a ello
institucional pagina WEB del |se realizan revisiones periddicas del trafico de informacidn para detectar
IDIPRON errores y fallas a tiempo, generando asi mismo una copia de seguridad mensual
de la pagina web para mayor seguridad.
Se llevd a cabo la creacidn de un procedimiento para el manejo de incidentes
de seguridad de la Informacion que tiene por objetivo establecer los
Contar con lineamientos para la creacion y registro de incidentes de seguridad de la
o informacién con el fin de ejecutar las estrategias de contencidn y erradicacion
procedimientos y . , e . .
. de este y evitar asi la materializacion de los riesgos de seguridad de la
Fortalecer el plan | mecanismos que | . .
de contingencia ermitan el informacién en el IDIPRON.
INI_PROY_06 g y P .| Asi mismo, se dio continuidad a la prestacidn del servicio de almacenamiento,
manejo de adecuado manejo . . . .
. o custodia y transporte de entrega y recibo de medios de almacenamiento de
incidentes deincidentesy |. L . ) .
., informacion de propiedad del IDIPRON, con el fin de contar con las copias de
recuperacion de ] . . .
desastres respaldo en una sede diferente a las instalaciones del Instituto.

’ Se realizd la renovacion de los servicios de suscripcion y soporte al
licenciamiento que permite realizar las copias de seguridad de la informacion
almacenada en los servidores fisicos y virtuales del IDIPRON.

Implementar Contar con Con el fin de apoyar y fortalecer la politica de cero papel en el IDIPRON, se
servicios para servicios que puso a disposicion el servicio de outsourcing de impresion, fotocopiado y
fortalecer las contribuyan al | escaner, permitiendo la optimizacién de recursos, disminucién de costos y
INI_PROY_07 e . . . L. . . . .
- - politicas de Cero | cumplimiento de | contribuyendo con la implementacion de la Directiva Presidencial 04 de 2012,
Papel en la la politica Cero | sobre Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la Politica Cero Papel en la
entidad Papel. Administracién Publica en cumplimiento a la Resolucion N2 619 de 2017.
En cuanto a la implementacién del ejercicio de arquitectura empresarial, se
Contar con el adelantd la planificacion e identificaciéon de los grupos de valor y actores
principales para el establecimiento de este ejercicio en el Instituto,
desarrollo del . . L
habilitador de adelantando reuniones con cada uno de los involucrados en los dominios, y
arquitectura creando la documentacién necesaria que esta arquitectura plantea. Para este
d . ejercicio se identificaron los siguientes dominios Dominio de la planeacién de
empresarial de la . L . . L .
Implementar el Politica de la arquitectura, dominio de arquitectura misional, dominio de arquitectura de
Ejercicio de . L informacién, domino de arquitectura de sistemas de informacién, dominio de
. Gobierno Digital |. - - . . s
INI_PROY_08 Arquitectura ue facilite Ia infraestructura Tecnoldgica, dominio de arquitectura de Seguridad y por Gltimo
Empresarial del q toma de el dominio de uso y apropiacion de la arquitectura.
IDIPRON. . En coordinacién con la Subdireccion de Desarrollo Humano se puso a
decisiones y el . L, . . .
. disposicion de todos los funcionarios, colaboradores y NNAJ la herramienta
fortalecimiento la| . . . “ ” s o
oferta de virtual de aprendizaje en equipos “Moodle”, que va a permitir la realizacién de
servicios a los cursos virtuales didacticos para ampliar sus conocimientos en diferentes temas
. . | para el cumplimiento de la misidn del IDIPRON y a nuestros NNAJ en la
grupos de interés. ) . o
preparacion para la presentacidon de las pruebas saber con la realizacién de
simulacros.

Fuente: Oficina de Sistemas (2021)

* Acciones que se adelantaron para garantizar la seguridad de la informacién

Durante la vigencia 2021, se llevaron a cabo las siguientes acciones con el fin de garantizar la seguridad de la

informacion, a

Si:

- Renovacidn del licenciamiento y soporte del sistema de seguridad Firewall: cuya funcidn principal es
prevenir y proteger a la red privada del IDIPRON, de ataques o intrusiones por parte de personas no
autorizadas, bloquedndoles el acceso. Asi mismo, se realizaron nuevas configuraciones que permitiran
controlar el trafico entrante y saliente de la red institucional, con el fin de mejorar el desempefio y la

optimizacion de recursos.

- Renovacién Antivirus: que permite a la entidad detectar y eliminar virus informaticos, previniendo que se
presenten pérdidas de informacién y ataques a la red corporativa del IDIPRON. Durante el afio fueron
detectados un total de 7.947 amenazas informaticas, de las cuales 7.474 fueron eliminadas, desinfectadas
y/o bloqueadas, mientras que las 23 amenazas restantes no se pudieron desinfectar ya que los usuarios

158

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195




) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
ALCALDIA MAYOR PAGINA 159 de 225
PEROSARS |ForRMATO INFORME DE GESTION
Vesiss ot s i VIGENTE DESDE 11/01/2022

desconectaron de los equipos de computo los dispositivos externos como USB’S los cuales contenian
malware, dejando inconcluso el proceso de desinfeccion por parte del antivirus.

- Backups de Informacion: para lo cual se cuenta con una solucién de almacenamiento unificado con
crecimiento modular tipo SAN SCSI configuradas en modo Activo/Pasivo para soportar incidencias, y asi
poder realizar las copias de respaldo de la informacidn institucional, que se encuentra almacenada en las
carpetas compartidas de la red interna y la informacidn almacenada en los servidores virtuales, de archivos
y almacenamiento.

Para esta accién, se han desarrollado durante el aino 10 capacitaciones, cursos para los funcionarios y
contratistas de la entidad sobre seguridad informdtica y se han enviado a través de la plataforma Moodle 2
informativos del Area mediante boletines, una charla de sensibilizacién de seguridad de la informacién
donde se abordaron temas que son de competencia misional de la entidad asi como de trabajo personal y
diario de nuestros trabajadores, con el fin de sensibilizar de la importancia de la seguridad de la
informacidn. De la misma manera, mediante correo electrénico se realizé el envio de 20 tips, boletines y
demds informacién para tener presente cuando interactuamos con los sistemas de informacién y
herramientas tecnoldgicas, que el IDIPRON ha dispuesto para el desarrollo de las funciones y actividades
del personal que hace parte de la familia del Instituto.

* Nuevos desarrollos informaticos

En cuanto a desarrollos informaticos se llevd a cabo la configuracién de los diferentes mddulos que se han
venido implementando en el sistema SYSMAN WEB, lo cuales se relacionan a continuacion:

- Contabilidad

- Tesoreria

- Control Presupuestal
- NoOmina

- Almacén e Inventarios
- Correspondencia

- Precontractual

- Control de Contratos
- Banco de Proyectos
- Hojas devida

- Autoservicio

Lo anterior, con el fin de contar con informacién unificada en un solo sistema de informacién que permita
contar con un modelo y politicas de seguridad que le permitan a la entidad contar con confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacidn institucional.

Por otra parte, el Area de Sistemas ha venido apoyando la parte de la infraestructura tecnolégica del
Sistema de Informacion Misional SIMI, en cuanto al soporte de los servidores donde se aloja la base de
datos, la aplicacion y los ambientes de prueba y produccion. Teniendo en cuenta que, actualmente es el
Area de Planeacion la que esta liderando el desarrollo de este sistema.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

Desde el Proceso de Gestion Tecnoldgica de la informacién se dio continuidad a la creacion y soporte de VPN
(Red Privada Virtual), para el trabajo desde casa.

c) Area de Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles
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= Logros

- Serealizd la intervencidn integral de la infraestructura fisica del Castillo de las Artes, UPI Casa Belén, UPI La
27, UPI La Rioja, UPI Liberia, UPI El Edén, mejorando la calidad de los espacios y la habitabilidad, hecho que
impacto directamente en la percepcidn y la salud de los NNAJ que participan de los programas y proyectos
desarrollados por la entidad.

- Se realizaron las adecuaciones en la UPI La Florida para la entrada en funcionamiento de los talleres de
modas y bicicletas. De igual manera, se realizaron adecuaciones en el edificio de salud y consultorio de
odontologia, los cuales quedaron aptos para su funcionamiento.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades Desarrolladas

% Avance
Ejecucion Anual

Elaborar del Plan de
Mantenimiento vigencia 2021 y asi
mismo, el equipo de
Mantenimiento de Bienes realizé el
seguimiento de las actividades
contempladas en el Plan de mesa
de trabajo.

Plan de Mantenimiento
vigencia 2021

A-MBI-FT-012 " Informe
Semanal de
Intervenciones"

Se realizé la elaboracién del Plan de Mantenimiento
de Bienes Muebles e Inmuebles para la vigencia 2021
de acuerdo con la previa realizacion de un
diagndstico general y un diagnéstico de accesibilidad
por cada unidad y sede administrativa de la entidad.
Lo cual permitié priorizar las intervenciones para la
vigencia

100%

Elaborar 18 diagndsticos de la
Unidades de Proteccidn Integral
con corte al primer trimestre de

2021

18 diagndsticos de las
Unidades de Proteccidn
Integral

Se realizo diagndstico de 18 unidades de la entidad
de acuerdo con el estado fisico de cada una de sus
Areas, incluyendo acabados y sistemas constructivos

100%

Evaluar y diagnosticar técnicamente
la infraestructura de las unidades
de proteccidn integral con el fin de
viabilizar las adecuaciones de
ajustes razonables de condiciones
de accesibilidad de las
infraestructuras del IDIPRON como
unidades y sedes incluyentes.

20
diagndsticos de las
Unidades de Proteccidn
Integral

Se realizd diagndstico de 20 unidades de la entidad
de acuerdo con las condiciones de accesibilidad y
barreras que impiden la libre circulacién de Ia
poblaciéon en general, lo cual sirvi6 como soporte
para la priorizacidon de intervencidn y actividades de
mantenimiento en las unidades del IDIPRON.

100%

Intervenir seis (6) sedes o unidades
de proteccion integral del IDIPRON,
mediante el mantenimiento
integral de su infraestructura fisica
bajo la modalidad de Reparaciones
Locativas, y mantenimiento de
equipos

A-MBI-FT-012 " Informe
Semanal de
Intervenciones".

Se ejecutaron actividades de mantenimiento integral
a 6 unidades previamente priorizadas en el Plan de
Mantenimiento y de acuerdo con las necesidades
identificadas desde la direccion, dicho
mantenimiento integral contempla el mantenimiento
de la infraestructura fisica y mantenimiento de
equipos de las siguientes UPIs: La 27, Casa Belén,
Liberia, El Castillo, La Rioja y La 27

100%

Intervenir las unidades operativas
de proteccion integral del IDIPRON,
mediante la ejecucién de ajustes
razonables de las infraestructuras
para mejoramiento de las
condiciones de accesibilidad, de
acuerdo con la viabilizacion dada en
la etapa de diagndstico.

A-MBI-FT-012 " Informe
Semanal de
Intervenciones".

Se realizaron las siguientes intervenciones de acuerdo

con la viabilizacién dada en la etapa de diagnéstico:

- Se realiz6 intervencién en la UPI El Castillo de las
Artes garantizando la accesibilidad al edificio en el
primer nivel.

- Se realiz6 intervenciéon en la UPI Casa Belén
garantizando la accesibilidad al edificio en el primer
nivel.

- Se instalaron elementos de sefializacion en el
Comedor Arborizadora Alta como complemento a
las determinantes de accesibilidad al edificio.

- Se repararon y se cambiaron puertas en edificios
de la UPI La Florida, hecho que mejord las
condiciones de accesibilidad y de seguridad del
usuario.

100%

Identificar situaciones del mal uso
de la infraestructura por parte de

Actas de diagndstico de
Perfiles Sanitarios.

- Se identificaron situaciones de mal uso de la
infraestructura por parte de los responsables y

100%

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195

160




) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
ALCALDI(A MAYOR PAGINA 161 de 225
PERSRRE  |FormATO INFORME DE GESTION
T T vy VIGENTE DESDE 11/01/2022
- s, - % Avance
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Ejecucion Anual

los responsables y usuarios de las
unidades de proteccidn integral,
con el fin de garantizar la cultura de
cuidado y conservacién de las
unidades del instituto

Formato de inspeccion
técnica, entidad
prestadora del servicio
de gas propano

usuarios de 9 UPIs, a través del levantamiento del
diagndstico de perfiles sanitarios.

- Se identificd el mal uso de equipos en la UPI La
Rioja, especificamente en el momento de la
limpieza y manejo de las partes que los componen.

Realizar la retroalimentacién con
los responsables y usuarios de las
unidades de proteccidn integral
respecto a la Identidad de
situaciones del mal uso de la
infraestructura e implementar
acciones de mejora por parte de las
unidades.

Informe de
retroalimentacién sobre
situaciones de mal uso
de la infraestructura de
las unidades.
Reunion programada
parala
retroalimentacién
respecto al mal uso de
la infraestructura e
implementar acciones
de mejora por parte de
las unidades

- Se realizd retroalimentacién con los responsables
de las unidades, mediante correo electrénico sobre
las buenas practicas referentes a las situaciones
que se presentan con el servicio del gas propano.

- Se realizd reunidn para el 09/12/2021 con asunto:
reuniéon uso y mantenimiento de las unidades del
IDIPRON con los responsables de las unidades y la
subdirectora de métodos. La cual fue cancelada por
solicitud de la subdirectora de métodos vy
reprogramada para el mes de enero de 2022.

60%

Realizar anualmente en puntos de
atencion a la ciudadania,
mantenimiento y/o mejora de la
infraestructura fisica.

Formatos A-MBI-FT-012
"Informe Semanal de
Intervenciones

- Revisidn y Mantenimiento preventivo de los puntos
de atencidén de Convenios.

- Se realizd6 mantenimiento correctivo y preventivo
de los puntos de atencidn en las sedes
administrativas de Distrito Joven, Calle 61.

100%

Realizar oportunamente la solicitud
de materiales de obra, equipos y
herramientas para la ejecucién de
actividades de mantenimiento
integral de seis (6) unidades del
IDIPRON

Formatos de
requisiciones para
mantenimientos
correctivos o
preventivos

Se dio cumplimiento a la requisicion de materiales
oportuna para el desarrollo de las actividades de
mantenimiento integral programadas en las unidades
priorizadas. Lo que implico la mejora de Ia
infraestructura fisica a todo nivel y el mantenimiento
de equipos.

100%

Atender oportunamente las
emergencias de infraestructura que
se presenten en las Unidades
Operativas del IDIPRON

Cuadro de control de
atencion de
requerimientos.

Se atendieron las emergencias que se presentaron a
diario en las unidades y se realizé seguimiento a su
avance vy finalizacion. Todo ello, de acuerdo con la
disponibilidad del equipo humano y materiales
necesarios.

100%

Realizar un informe de Gestion
Mensual de mantenimientos de
infraestructura de las Unidades de
Proteccion Integral del IDIPRON

Formato de seguimiento
mensual al proyecto de
inversion 7727
Boletin informativo
mensual

- Se realizé informe de seguimiento al proyecto de
inversion 7727 de manera mensual, en el que se
reportan las actividades adelantadas en cada una
de las unidades de la entidad.

- Se presentd informe de gestion de manera
mensual que es traducido en un boletin
informativo.

100%

Fuente: Area de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles. (2021)

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

Se realizd la adecuacidn de espacios en la UPI La Rioja, UPI Liberia, Casa Belén, UPI La 27, UPI El Edén, UPI San
Francisco, UPI La Florida, con actividades tales como la instalacién de lavamanos y pedales especiales en la
zona de acceso a las unidades, para el lavado y desinfeccion de manos, evitando el contagio por contacto con
superficies. Se instalaron elementos de ventilacidon en salones y aulas multiples con el fin de dar circulacion al

aire del interior.

d) Area de Almacén e Inventarios — Recursos Fisicos

El Area de Almacén e Inventarios, en ejercicio y ejecucién de la labor como apoyo, le corresponde recibir,
administrar y proveer oportunamente, los recursos materiales (bienes muebles) adquiridos y/o recibidos por el
Instituto, incluida su disposicion final (cuando aplique), con el fin de que los servicios ofrecidos sean prestados
con la calidad y oportunidad requeridas, para el cumplimiento de la misionalidad del IDIPRON y en
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cumplimiento con el manual de funciones y la normatividad establecida para el manejo de Almacenes del
sector publico.

A continuacidn, se describen de manera clara y concisa las actividades desarrolladas:

- Programacion para ingreso de bienes/elementos a bodega con un 100% de cumplimiento.
- Realizacién de los registros de ingresos, egresos y traslados en el aplicativo SI_CAPITAL.

- Levantamiento fisico de inventarios vigencia 2021 durante el periodo comprendido entre agosto a
diciembre del 2021 y su verificacion se realizd por responsables y dependencias con un porcentaje del
1002% de cumplimiento.

- Mediante resoluciéon 510 de noviembre de 2021, se autorizd la baja de bienes de propiedad del IDIPRON,
se ordend su enajenacién y se ofrecio a titulo gratuito entre entidades publicas.

- Entrega de los bienes inservibles, trasferidos bajo la figura de enajenacion a titulo gratuito entre entidades
estatales al Batallén de Infanteria No. 21 “Batalla Pantano de Vargas” del Ejército Nacional de Colombia.

- Realizacién de mesas de trabajo y conversatorios a funcionarios y contratistas con el fin de socializar el
proceso de Gestion Logistica.

- Remisidn de las solicitudes de actualizacién de formatos, procedimientos e instructivos siendo aprobados y
publicados por la Oficina Asesora de Planeacién.

- Participacién en las mesas de trabajo con el fin de revisar y aportar en la actualizacion de las politicas
contables del Instituto en temas relacionados con propiedad Planta y Equipo de bienes muebles.

- Socializacidon semanal de los saldos de inventario en bodega con el fin que el Instituto por medio de las
subdirectores, gerentes y administradores de proyecto y supervisores y sus apoyos tomaran decisiones
frente a su distribucion.

- Realizacién del replaqueteo de bienes, esto con el fin de dar cumplimiento al manual y los procedimientos
del Proceso de Gestion Logistica.

- Transferencia documental al Archivo Central, de la documentacion del Area de Almacén e Inventarios de
las vigencias 2015, 2016, 2017 y 2018.

- Desarrollo de la “Encuesta de diagndstico para fortalecer los puntos de control y la cultura organizacional
en el Area de Almacén e Inventarios - Proceso de Gestidn Logistica” dirigida a funcionarios y contratistas
que interacttan (grupo de interés) con el Area de Almacén e Inventarios.

8. Subdireccién Técnica de Métodos Educativos y Operativos
8.1. Areas de Derecho
8.1.1. Area Sicosocial

El Area Sicosocial cuenta con profesionales en psicologia y trabajo social, quienes garantizan el seguimiento y
acompafiamiento a los NNAJ y sus familias, brindando una atencidn individual, grupal y familiar teniendo en
cuenta las potencialidades individuales de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes y para sus familias factores
protectores, los cuales aportan al desarrollo personal, de acuerdo con su condicion particular, con el fin de
superar las situaciones identificadas al momento del ingreso al Instituto, estas acciones tienen el propdsito de
garantizar el goce efectivo de los derechos de los NNAJ en condiciones de vulnerabilidad, fragilidad social,
habitabilidad en calle, en riesgo de habitar calle, en conflicto con la ley, victimas y en riesgo de explotacién
sexual y comercial a nifios, nifas y adolescentes.

De lo anterior, se garantiza el seguimiento y acompanamiento a los NNAJ, en donde se brinda atencidn
individual y/o grupal, con el fin de potenciar las cualidades de los beneficiarios, a su vez identificando y
analizando sus comportamientos para lograr canalizar las situaciones que los afectan a nivel conductual y
emocional con el objetivo de obtener un desarrollo integral y equilibrado.
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Logros

Formulaciéon e implementacién del plan piloto para semilleros como herramienta de preparacién a los
jovenes mediante la apropiacién, el reconocimiento y la puesta en practica de los aprendizajes adquiridos a
fin de alcanzar postulaciones y vinculaciones a las actividades de corresponsabilidad.

Participacion institucional en la consolidacidn del observatorio intersectorial de drogas (OID) liderado por la
secretaria de salud, mediante la inclusién de informacidn estadistica y el planteamiento institucional como
unidad informadora, con el fin de generar indicadores frente al consumo de sustancias psicoactivas a nivel
distrital.

Participacidon en la consolidacion del documento “Semaforo” como lineamiento técnico al proceso de
atencién a poblacidn en situacién de calle para mayores de edad. Considerandose logro debido a que
anteriormente dentro del instituto no se habia estructurado un proceso de atencién orientado a la
poblacién en situacién de calle, por ende, la participacién del Area fue factor fundamental para la
cimentacién de este proceso.

Articulacidon con la SMTEO en la implementacidon de la estrategia para madres gestantes y lactantes
vinculadas como beneficiarias, promocién de una vida saludable y cuidado prenatal, incentivos a las
participantes mediante el programa “Cunas con Amor” cuyo objetivo se orientaba en la dignificacion y
mejoramiento de su calidad de vida.

Acercamiento a las familias de los NNA vinculados en modalidad internado a través de la “Feria de las
familias” en las que, con la participacién de mas de 5 instituciones de servicio del distrito capital, se logra
brindar a las familias nuevas rutas de acceso a servicios de los cuales en muchas ocasiones son de
desconocimiento de las propias familias. En este espacio no solo se orientd a nuevos servicios
interinstitucionales sino se afianzaron lazos y vinculos afectivos en el marco de la fraternidad logrando

posicionar al IDIPRON como una de las instituciones insignias en el acercamiento familiar.

= Avances
.- _ - % Avance
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas L
Ejecucion Anual
Documento “Estudio de las |Ejecucién, desde las Areas de Derecho, Psicosocial,
. s dindmicas y necesidades en |Educacién y Emprender, en conjunto con el Area de
Estudio de las dindmicas y . L .
. ) materia de talentos, Investigaciones de la OPAP, de un estudio sobre las
necesidades en materia . e S . -
.| competencias y habilidades |dindmicas y necesidades en materia de talentos,
de talentos, competencias L, . . .
I para la actualizacién competencias y habilidades para el enrutamiento de la
y habilidades para la oy L 100%
o constantes de la oferta de lajcapacitacion de los NNAJ y la adecuacién de la oferta para
actualizacidn constante . ” X . . .
de la oferta de la capacitacion de los NNAJ” |este fin. Se realizaron mesas de trabajo en conjunto para
capacitacion de los NNAJ definir el marco referencial y tedrico como base
P Estructura general del  |sustentable en la conceptualizacién de habilidades —
estudio y primer avance |disabilidades y talentos.
Implementar la Formulacion de un Plan de Accién entre SE3 y contextos
"Ciudadela de los nifios, pedagogicos para desarrollar las iniciativas pedagogicas de
nifias" y "Ciudadela de Documento estructurado |las ciudadelas. Se realizaron reuniones entre el SE3 y
los/las jovenes y con la metodologia contextos pedagdgicos para el seguimiento a la
adolescentes" dinamizada| implementada paralas |implementacién del plan de accién de las iniciativas 80%
por los Contextos ciudadelas de las UPI pedagogicas. En las UPI San Francisco y la Arcadia se han
Pedagodgicos y Arcadia y San Francisco |venido implementando huertas ecoldgicas, estrategias de
Componentes de gobernanza y talleres de arte con el fin de fomentar y
Derecho. estructurase como ciudadelas.
Entrega de documento  |Realizacion de mesas de trabajo con los Areas de Derecho y
. . desde el Area sicosocial en |los Contextos Pedagégicos para la revisién del “Modelo
Actualizar, implementar e ) . L .
S . el que se define el proceso |Javier de Nicol6 para el goce efectivo de Derechos de NNAJ
institucionalizar el modelo , . ” L . 100%
. de pedagogia de vida de |vulnerables”. Para el mes de diciembre la SMTEO realizé la
pedagdgico del IDIPRON ) . N
acuerdo con las etapas del |entrega final del Modelo Pedagdgico al instituto, el cual,
modelo pedagdgico, una |durante este mes desde el Area fue socializado a todos los
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Actividades

Productos

Descripcion de Actividades Desarrolladas

Ejecucion Anual

psicosocial.

mirada al siglo XXI desde lo

equipos psicosociales.

Disefiar e implementar
Metodologias para la

Modelo no oficializado del

Definicion y oficializacidon el documento del PAIF en el SIG,
gestionando su desarrollo como formulario en el SIMI.

L. . s . . 30%
evaluacién del impacto PAIF institucional Se realizaron mesas de trabajo con la SMTEO para la ’
del proceso en los NNAJ definicién del nuevo PAIF.

Revision, ajuste y formulacidon de los documentos que se
. . requieran para superar las brechas institucionales
3 documentos (instructivos) q . P . P .
Cerrar las brechas . relacionadas con jornadas extensas de trabajo para el

. actualizados y con puntos L . .

organizacionales para cubrimiento del servicio, elementos de vestir para NNAJ,
de controly 1 100%

mejorar la gestion del
Instituto

obsolescencia.

procedimiento en

estandares del ICBF, proceso de seguimiento al egreso de
los NNAJ retirados del IDIPRON y lo relacionado con la
asistencia de primeros auxilios y afiliaciones a salud de los

NNAJ.

Fuente: Area Sicosocial. 2021.

* Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestion

Indicador

Formula del
Indicador

Porcentaje de
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

Valoracién Sicosocial

# de NNAJ con
Valoracién Sicosocial /
# de NNAJ vinculados

al contexto
pedagogico

60%

Durante la gestion realizada en la vigencia 2021 se identificé que
de 2.750 NNAJ activos y que segin Manual Operativo para
internado corresponde a la aplicacién al 100% de la poblacion en
internado y, que para externado le corresponde a quienes hayan
cumplido con 15 dias de asistencia durante dos meses continuos,
a 1.648 NNAIJ se les aplico el instrumento de valoracion sicosocial
durante el afio, lo que representa un 60% de gestion para la
vigencia. De lo anterior, se identificé que un poco mas del 50% de
la poblacién contaba con la valoracidn de riesgos psicosociales y
abren la puerta a la formulacidon de un plan de atencidén que
permita enfocarse en la atenciéon a sus necesidades y el
cumplimiento de objetivos dentro de las Areas sujetas de
abordaje en el/la NNAJ. Otro factor relevante y que limita los
procesos dentro del Area es la intermitencia en la asistencia de
los NNAJ a modalidad externado, ya que, a no contar con la
asistencia requerida, se dificulta la aplicacién del instrumento. Un
aspecto relevante que resaltar durante esta vigencia para las
Valoraciones Sicosociales es la puesta en marcha a partir del mes
de mayo del Formulario desarrollado en SIMI, lo que elimind
definitivamente la elaboracién de archivos planos, permitiendo
registrar toda la informacién y darle confiabilidad al sistema para
el arrojo de resultados con validez. Asimismo, para el mes de
noviembre se incluye nota al formato en fisico para que este sea
impreso solo con la hoja de firmas debido a que el formulario se
registra en el sistema, esto, fomentando el uso racional dentro de
la politica de 0 papel.

VESPA Inicial

# de NNAJ con VESPA
Inicial /# de NNAJ
vinculados al contexto
pedagogico

49%

El instrumento VESPA es utilizado por el Area Sicosocial para
identificar los patrones de consumo en los AJ en su mayoria, para
la vigencia 2021, se realiza la aplicacidon a 1538 Aj de un total de
3.117 (2.756 en externado y 361 en internado), obteniendo asi un
49% de cumplimiento. Es importante tener en cuenta que, esta
estadistica relaciona a usuarios Unicos atendidos por el equipo
psicosocial.

Seguimiento a VESPA

# de VESPA
seguimiento aplicado
/# de NNAJ con VESPA

inicial

66%

Para la vigencia 2021, se tuvo en cuenta la medicion al
seguimiento al VESPA, la cual emerge de la aplicacion de un
VESPA inicial y pasados 3 meses (90 dias) se realiza por parte del
equipo psicosocial en cabeza del psicdlogo/a un seguimiento al

164

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195




CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
PAGINA 165 de 225
FORMATO INFORME DE GESTION
VIGENTE DESDE 11/01/2022

Indicadores de Gestidn

Indicador

Formula del
Indicador

Porcentaje de
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

patron de consumo reportado inicialmente. De 2.756 AJ con
Vespa Inicial se dieron 1.812 aplicaciones de Vespa Seguimiento,
teniendo en cuenta que, en un periodo de hasta 9 meses se
pudieron aplicar 3 seguimientos a un mismo AJ. Por tanto, el
indicador se representa con un 66% de cumplimiento.

Consultas Sociales en

Domicilio

# de NNA que cuentan
con consulta social en
domicilio/# de NNA
vinculados al contexto
pedagogico

70%

Para la vigencia 2021, se realizd gestion en la Identidad de las
condiciones habitacionales a 332 NNA en modalidad externado y
192 NNA en modalidad internado para un total de 524 NNA,
quienes cumplian con los criterios establecidos en el Manual
Operativo para el desarrollo de las consultas sociales en domicilio
(CSD) las cuales en totalidad se ejecutaron 369. Este dato
representa un 70% de cumplimiento, teniendo en cuenta aquellos
a quienes ya contaban con la CSD vencida y aquellos que aun no
contaban con el instrumento aplicado. Al igual que la Valoracion
Sicosocial, a partir del mes de mayo, la CSD se desarrollé en el
nuevo sistema SIMI logrando mayor efectividad, confianza y
validez de la informaciéon registrada y proporcionada por las
familias de nuestros NNA, disminuyd el tiempo de registro
dejando de lado diligenciamientos en archivos planos y logrando
mayor efectividad en la generacion de reportes estadisticos. Para
el mes de diciembre, se llevd a cabo la actualizacidon en Consultas
que se encontraban por vencerse o que no se habian logrado
realizar, lo que permitié un aumento en esa actividad.

Intervencion
individual

# de NNAJ que
cuentan con minimo
una intervencién/# de
NNAJ vinculados al
contexto pedagdgico

79%

Para la gestion 2021, en relacion con las intervenciones
individuales llevadas a cabo a los NNAJ por parte de los equipos
psicosociales, se identificd que, a un total de 2.349 NNAJ (1.989
para externado y 355 para internado) y, segun criterios del
Manual Operativo, 1.865 NNAJ por usuario Unico contaron con
minimo 1 intervencion por psicologia o trabajo social, lo que se
representa en un 79% de cumplimiento. Sin embargo, de acuerdo
con el reporte generado por SIMI, se realizaron un total de 5504
intervenciones a NNAJ lo que significa que, para algunos NNAJ se
llevaron a cabo 2, 3 e incluso hasta 6 intervenciones durante la
vigencia. Como aspecto positivo se resalta también que el
formulario de intervencion se desarrolld en el nuevo sistema SIMI
logrando mayor efectividad y validez en la informacién registrada
desde el mes de mayo. Adicionalmente, se refleja de acuerdo con
el reporte SIMI un total de 585 intervenciones a familia durante la
vigencia 2021.

Plan de atencion

individual y familiar

# de NNAJ que
cuentan con plan de
atencion individual y
familiar / # de NNAJ

vinculados al contexto
pedagdgico

62%

Para la vigencia 2021, de un total de 2.480 NNAJ (2.119 para
externado y 361 para internado), los equipos psicosociales
formularon el Plan de Atencidn Individual y Familiar (PAIF) a un
total de 1.547 NNAJ vinculados en los contextos internado vy
externado, conforme a los criterios establecidos en el manual
operativo, por tanto, se genera un 62% de cumplimiento. Cabe
resaltar que, la formulacion del PAIF permitié iniciar procesos de
atencion focalizada segun las necesidades identificadas y los
riesgos psicosociales en la valoracién sicosocial.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacidn — Reporte SIMI. 2021.

8.1.2. Area Sociolegal

= Logros

- Legalizacion de Cierres de Casos de NNAJ: A través de un acta aprobada por la Subdireccién de Métodos
Educativos y Operativa, se realizd un cierre masivo de 70.439 casos. Lo anterior, permitid cerrar la brecha
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gue existia histéricamente de casos a los cuales no se les realizd proceso de seguimiento al egreso en
vigencias pasadas y aparecian como cifras pendientes para la vigencia 2021.

- Situacion Militar de Jévenes: Se inicié el proceso de articulaciéon con la Direccién de Reclutamiento y
Control Reservas del Ejército Nacional a fin de aunar esfuerzos para la definicion de la situacién militar de
los jovenes beneficiarios del modelo pedagdgico del IDIPRON.

- Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas: Se inicid el proceso de articulacion con el equipo de la
Unidad de Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas (en adelante UBPD), para ello se han
desarrollado las siguientes actividades:

. Transmisién a través del Facebook live del “IDIPRON” donde se presentd la misionalidad del IDIPRON y
del UBPD y el aporte que cada una realiza hacia la sociedad.

« Se ha dado respuesta a los requerimientos que la UBPD ha presentado ante el IDIPRON, logrando que
se pueda trabajar en la busqueda de personas desaparecidas y en el posterior reencuentro con sus
familias a través de espacios que permitan conocer las posibles causas de la desaparicion
(esclarecimiento de hechos) y en el inicio de la reconstruccion de los lazos afectivos.

= Avances

Actividades

Productos

Descripcion de Actividades
Desarrolladas

% Avance
Ejecucion Anual

Actualizar la documentacidn
del Area de Sociolegal a la

nueva plataforma
estratégica del IDIPRON y
las nuevas plantillas de

documentos que requieren
el establecimiento de
puntos de control en los
instructivos y
procedimientos.

- Matriz Documentos Misionales
Consolidado del 30/04/2021.

- Formato Ficha de Salida o Egreso del
NNAJ.

Formato Atencién Practica Restaurativa.

- Formato Seguimiento a Casos Juridicos.

Formato Seguimiento Reclamacion

Péliza de Vida ante Deceso NNAJ

Instructivos M-MSL-IN-001, 002, 003,

004, 006 y 007.

- Procedimiento M-MSL-PR-004.
Pantallazos de casos creados en Aranda
en documento PDF.

- Instructivos M-MSL-IN-001, 002 y 003.

- Procedimientos M-MSL-PR-001 y 004.

- Pantallazos de casos creados en Aranda
en documento PDF.

- Correos de envio de los documentos.

Se actualizaron cuatro (4) documentos
del area: Ficha de Salida o Egreso del
NNAJ, Atencién Practica Restaurativa,
Seguimiento caso Juridico y Seguimiento
Reclamacién Péliza de Vida ante Deceso
NNAJ.

Se realizd el ajuste de cuatro (4)
documentos que requieren puntos de
control.

Se realizd el ajuste de seis (6)
instructivos y dos (2) procedimientos
que requieren puntos de control y/o se
ajustan a plataforma estratégica, los
cuales son oficializados.

Asi mismo se entregaron 3 documentos
para proceso de aprobacién y
oficializacién.

100%

Fuente: Area Sociolegal. 2021.

* |Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestion

Indicador

Férmula del Indicador

Porcentaje de
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

Acompafiamiento legal y

#de AJ con seguimiento a practica

Se realiz6 acompafiamiento a

PARD teniendo en

cuenta la reserva de la informacién que gozan los

ial a NNA PARD Rest tiva/# total de AJ 21% .
sociata con ini(iirac::\ra rlz\é\/:t/icasoRaest:urag\l/J:s ? NNA del IDIPRON que se encuentran con medida
P ' de defensor ante los centros Zonales del ICBF
. . Numero total de NNAJ con pélizas
Pélizas tramitadas ante . , (. -
tramitadas / Numero total de De 14 procesos para el trdmite de pdlizas se
decesos NNAJ 50% L
decesos reportados de NNAJ que finalizaron 7.
aplica el trdmite de péliza*100
Seguimientos juridicos a AJ | Numero total de casos abiertos con 25% Se brind6 orientacion y seguimiento a los casos de
(]

minimo un (1) seguimiento juridico

los AJ con situaciones juridicas sin resolver.
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Indicadores de Gestidn

Porcentaje de

Indicador Formula del Indicador .
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

al mes / Nimero total de casos
abiertos reportados al area *100

Acompainamiento para el
tramite de documento a

- Se realizd orientacién y acompafiamiento en el
tramite de las libretas militares conforme a la
necesidad de definicion de la situacion militar y

Numero total de jévenes con
acomparfiamiento en sus tramites
libreta militar /NUmero total de 10.2%

NNAJ ., . . de acuerdo con la ley 1861 de 2017.
jovenes que no tienen libreta, L
. . . . - El IDIPRON no asume ningln costo por el
activos y con 15 dias de asistencia. L. . -
tramite de las libretas militares.
- Se realizd orientacion y acompafiamiento al
tramite de los documentos de identidad de los
Numero total de NNAJ con NNAJ, asi mismo se realizd jornadas de
Acompafiamiento para el | acompafiamiento en sus tramites documentacién en articulacion con la
tramite de documento a de documentacién /Numero total 34% Registraduria Nacional del Estado Civil.
NNAJ de NNAJ que no tienen documento, - Es de precisar que el IDIPRON no asume ningln
activos y con 15 dias de asistencia. costo por los documentos de identificacion que

se tramitan en favor de los NNAJ, por lo que la
cifra de trdmites de documento puede variar.

Fuente: Area Sociolegal. 2021.

Consolidacién de la Ficha de Retiro/Egreso del NNAJ: Durante la vigencia 2021, se consolidé el
instrumento a través del cual se va a generar la actualizacién del Acta de Egreso que existe actualmente en
el SIMI.

Construccion de propuesta conceptual y metodoldgica: con relacidon a la reestructuracién del concepto
histérico de Egresos a través de mesas de trabajo con equipo de la Subdireccion de Métodos Educativos y
Operativa, equipo de Investigaciones, equipo de la Oficina asesora de Planeacién y SIMI, lideres de areas de
derechos y responsables de contextos pedagodgicos. Propuesta a partir de la cual, se generaron en total 6
documentos:

« Inactivacion NNAJ Territorio (3 documentos)
« Seguimiento a la inasistencia /retiro del NNAJ
«  Preparaciéon / Egreso del NNAJ

+ Seguimiento Post Institucional

Consolidacidon de una propuesta tanto técnica estratégica como operativa para la Identidad de los NNAJ
qgue culminan el proceso de atencidn institucional (egresados) y los que presentan un retiro anticipado; asi
como, para el seguimiento post institucional de acuerdo con los motivos por los cuales se dio el ingreso y la
situacion identificada en el momento de su salida. A partir de lo anterior, se va a lograr un hito institucional
con relacion al nuevo concepto del egresado y un proceso de seguimiento post institucional efectivo.

Se participd en las Ferias de Servicios organizadas por la estrategia de Territorio y el Grupo de Energia de
Bogota donde se ofertaron los servicios del IDIPRON y se prestd orientacion juridica a la comunidad.

Se generd un plan de contingencia de septiembre a diciembre, el cual permitié el cierre a 1.558 NNAJ; cifra
significativa, ya que se contd con un equipo de 4 personas.

Se participd en las diligencias de acompafiamiento judicial requeridas por los juzgados civiles de Bogota
D.C. que tuvo como fin atender (ofrecer los servicios del IDIPRON) las posibles necesidades de la
comunidad afectada con ocasidn a las diligencias ordenadas por el juzgado.

Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia:
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Se garantiz6 la atencién y el acompafiamiento a los NNAJ y sus familias tanto en la sede del Area Sociolegal
(Calle 15), como en las diferentes Unidades de Proteccion Integral, cumpliendo con los protocolos de
bioseguridad establecidos por el Gobierno Nacional y la administracion distrital.

Se garantizaron de forma presencial las jornadas de documentacién solicitadas por el Area Sociolegal y
Justicia Restaurativa y llevadas a cabo en las oficinas de la Registraduria Nacional del Estado Civil a los
Nifos, Nifias, Adolescentes y Jovenes beneficiarios del Modelo Pedagégico del IDIPRON que requirieron el
servicio.

En el marco del Restablecimiento Integral de Derechos, la ley 1098 de 2006, la misionalidad del IDIPRON y
la resolucion 485 de 2018 del IDIPRON, se procedid a realizar 34 puestas a disposicién ante el ICBF de los
NNA con presunta vulneracion y/o inobservancia de Derechos, lo anterior a fin de garantizar la proteccién
de sus derechos y el Restablecimiento Integral de Derechos de los NNA de la ciudad de Bogota.

El Area Sociolegal y Justicia Restaurativa del IDIPRON, en articulacién con la Unidad de Busqueda de
Personas dadas por Desaparecidas — UBPD y con el apoyo de la oficina de comunicaciones del IDIPRON, se
llevé a cabo un Facebook live sobre las labores que realiza la Unidad de Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas y como el IDIPRON se convierte en un gran contribuyente para el esclarecimiento de hechos
relacionados con la desaparicién de los NNAJ participantes del modelo pedagdgico y sus familias.

Se dictaron a 1.273 NNAJ talleres educativos en temas de prevencion de la comision de delitos, lesiones
personales y el buen uso y manejo de los documentos de Identidad personal; dichos talleres tuvieron como
fin generar espacios de sensibilizacion (explicacién del significado de la comision del delito, las
consecuencias juridicas que conlleva, el dafio material y moral que ocasiona tanto en la victima como en el
ofensor y las formas de reparacion y no repeticién)

Teniendo en cuenta el numeral 9 y 10 del articulo quinto de la resolucidn 485 de 2018, se llevaron a cabo
2.587 orientaciones y acompanamiento en el tramite de los documentos de Identidad personal y Libreta
Militar a 790 NNAJ participantes del modelo pedagdgico. Esto permitié garantizar el derecho a la identidad
de los NNAJ que consagra el articulo 14 de la constitucidn Politica de Colombia asi como al goce efectivo de
los derechos fundamentales, civiles y politicos.

Se brindaron 1.098 atenciones y/o orientaciones a 825 NNAJ; asi mismo se realizaron 1.531 seguimientos a
697 NNAJ con situaciones juridicas sin resolver, garantizando el goce efectivo de derechos, el debido
proceso que consagra la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 29 y los mecanismos alternos para
la resolucidn de conflictos.

Desde el Area Sociolegal y Justicia Restaurativa se participd en la creacién del formulario de entrevista caso
juridico para el SIMI 2.0, esto permitird que la informacién que sea registrada en el Sistema sea de facil
acceso y lectura para el funcionario que ingrese a realizar consultas o seguimientos a los casos de los NNAJ,
asi mismo con la creacién del nuevo formulario se podra realizar control y monitoreo a la gestién del Area
Sociolegal frente a las necesidades juridicas de los NNAJ. Teniendo en cuenta la accidn estratégica del Plan
de Accién 2021 en la cual participd el Area Sociolegal y Justicia Restaurativa, se llevaron a cabo la
actualizacién y/o modificacion de 11 documentos con corte al 31 de octubre de 2021, algunos de ellos
fueron oficializados en el mes de noviembre.

8.1.3. Area de Salud

Logros
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- Articulacion con Infraestructura Perfiles Sanitarios: Se participé en conjunto con el Area de
Infraestructura, Subdireccion de Métodos Educativos y Operativos en visitas a los diferentes servicios
alimentarios de las unidades del IDIPRON, Oasis, Liberia, Rioja, La 32, Economato, Molinos, Bosa, San
Francisco, Arcadia, Perdomo, Santa Lucia, Carmen de Apicalad y Edén, se verificd el estado de los hallazgos
de infraestructura segun perfil sanitario afio 2020 realizado por las profesionales de calidad alimentaria del
Area de Salud del IDIPRON vy los solicitados por Secretaria de Salud en sus visitas de vigilancia y control con
el fin de priorizar los mantenimientos en cada UPI.

Documentacidn: Durante el 2021, se han realizado actualizaciones a la documentacién correspondiente al
Area de Salud los cuales requerian ser ajustados acorde a la normatividad vigente y al respectivo
seguimiento de las actividades realizadas.

Tipo de documentos Oficializados Obsolescencia Total General
Documento Interno 4 4
Formato 19 7 26
Instructivo 19 2 21
Procedimiento 8 8
Manual 1 1
Total General 51 9 60

Fuente: Portal principal / Manual de Procesos y Procedimientos /Proceso Misional / Areas de Derecho / Salud.

- Capacitaciones: Durante el 2021, se adelantaron una serie de capacitaciones al personal del Instituto.

Capacitaciones Total Jornadas Total Capacitados
Capacitacion primer respondiente 1 35
Capacitacion residuos hospitalarios 2 25
Capacitaciones seguridad alimentaria 5 116
Induccidn a personal 27 27
Asistencia técnica 2
Sensibilizacién donacién de sangre 1
Socializacidn del modelo pedagdgico y charla équé es un psicoactivo? 2

Fuente: Area de Salud. 2021.

. Desde el Area de Salud se convocé a recibir capacitacién como primer respondiente, esta capacitacion
fue impartida por parte de la secretaria distrital de salud a un total de 35 colaboradores del instituto
entre tutores y educadores, divididos en 2 grupos.

« Se adelantd la actualizacién en gestion de residuos hospitalarios en 2 jornadas, en cada una de las
jornadas recibid capacitacion el equipo de 25 auxiliares de enfermeria.

« Por parte del equipo de seguridad alimentaria se capacitd al personal manipulador de alimentos en
Buenas Practicas de Manufactura, 116 personas recibieron 5 médulos de capacitacién de 2 horas cada
uno.

+ Se generd una programacion de induccién al personal auxiliar de enfermeria y manipulador de
alimentos, recibieron induccién individual 27 personas.

«  El Area de Salud gestiond 2 asistencias técnicas, en habilitacién de servicios de salud.
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Se realizd sensibilizacion dirigida a funcionarios sobre donacién de sangre a través de Facebook Live
como antesala a las jornadas de donacién de sangre en articulacién con el Hemocentro Distrital en el
marco del cumplimiento del acuerdo distrital #20.

Se realizaron sesion dirigidas a la escuela de medicina de la universidad militar atreves de plataforma
zoom y una segunda sesién con el apoyo del equipo de comunicaciones del IDIPRON a través de
Facebook live.

Suscripcion de Contratos: Durante el 2021, se suscribid contrato para el suministro de insumos para las
Unidades de proteccidn integral para la atencién de los NNAJ y botiquines del Area de Salud ocupacional,
de igual manera se suscribié contrato para andlisis microbioldgico el cual es realizado en los servicios de
alimentacion y personal manipulador de alimentos.

Contrato Objeto
Laboratorio Unidsalud S.A.S Analisis Microbioldgico
Intercomercial Medica S.A.S Suministro de Insumos y Botiquines

Fuente: Area de Salud. 2021.

Articulacion y acompaiiamientos: Se ha participado en 9 ferias de servicio “En la comunidad con Buena
Energia” a través de los diferentes programas y areas de derecho del Modelo Pedagdgico del IDIPRON.

Actividad Total
Feria de Servicios 9
Pasadias (Espiritualidad) 2
Campamentos (Espiritualidad) 3
Jornadas de Ingreso Masivo UPI Perdomo 3

Fuente: Area de Salud. 2021.

Se realizé asignacién de auxiliar de enfermeria para realizar acompafiamiento a salidas pedagdgicas de
NNAJ vinculados al IDIPRON de contexto territorio como también de internados y externados
programadas principalmente por el drea de espiritualidad.

En respuesta a la convocatoria realizada por la UPI Perdomo, se acompafiid a las 3 jornadas de ingreso
masivo, mediante un stand de Reduccidn de Riesgo y Dafio y en estos espacios se logrd socializar el
componente con los participantes, clarificando inquietudes y generando expectativas de abordaje y
visualizacidn de cada una de las estrategias como alternativas clave para la reduccién de riesgos y
dafios ante el consumo abusivo y problematico de SPA legal e ilegal.

Voluntariado: Se realizd programacidén y seguimiento al grupo de voluntariado de BarberShop quienes
tienen presencia en las Unidades de Externados. Se realizé reunion con la dependencia encargada de
voluntariados con el fin de plantear posibles perfiles que le ayudarian al Area de Salud.

Avances

Consolidado Perfil sanitario: Para la elaboracién de los perfiles sanitarios se evaluaron 7 items en las 15

UPI con servicio de alimentacién los cuales estan acorde a la resolucién 2674 de 2013. Los resultados
obtenidos permiten planificar las intervenciones, asi como preparar las visitas por parte de los entes de
control.
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Fuente: Presentacion Perfiles Sanitario- Componente Seguridad Alimentaria y nutricional — Area de Salud. 2021.

Participacion en espacios de articulacion: convocadas por diferentes entidades. Se participd en espacios de
articulacién y mesas distritales: Mesa cualificacion Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual, Gestantes vy
lactantes, mesa local de mujer género y diversidades, Politica publica de Salud, Mesa de disminucion de
barreras en la atencidn poblacion de IDIPRON e ICBF en EAPBDDC, Articulacién SDS tramite virtual
Certificaciones de discapacidad, Mesa local de estupefacientes MLE, Mesa Distrital de Habitante en Calle.

Acompaiiamiento a la Estrategia Aliméntate en Casa: Se han llevado a cabo 5 entregas correspondientes a la
estrategia de canastas alimentarias, en las cuales se ha contado con el acompafiamiento de las profesionales
de nutricién e ingenieria de alimentos, con la participacion en la estructuraciéon de la herramienta y
posteriormente la revisidn y verificacidn en las etapas de recepcidon de materia prima, ensamble y verificacion
de BPM, donde se deja registro en los formatos correspondientes con los hallazgos encontrados durante el
acompafiamiento. Se coordind al personal manipulador de alimentos en las unidades en las que se desarrolld la
actividad, socializando el instructivo correspondiente y tomando medidas correctivas que permitieran
disminuir el riesgo de contaminacién durante la manipulacién del producto y faltantes en los mismos.

- Seguimiento a convenios: se realizaron las siguientes actividades:

+ Seguimiento al convenio interadministrativo con la Subred Sur Occidente.

+ Seguimiento y acompafiamiento al planteamiento tripartita con la Secretaria Distrital de Salud y la
Subred Sur Occidente.

« Se realizo reactivacidn del convenio con la Universidad Militar.

« Revisidn del convenio con UNICOC.

- Seguimientos a las Visitas por los Entes de Control: Se han realizado acompafiamiento y seguimiento a las
diferentes visitas e informes realizados por los entes de control, donde se busca subsanar hallazgos.

Durante el periodo de enero a octubre, se realizaron acciones con los profesionales del Area de Salud, los
cuales estan discriminados de la siguiente manera:

. Descripcion de Actividades . ‘s
Actividades Productos P % Avance Ejecucion Anual
Desarrolladas
El avance de ejecucion de las actividades es acorde
. Se han realizado acciones a 1.443 NNAJ |a las asistencias de los NNAJ para la prestacion del
Higiene Oral 1.675 . . . . , S
que requirieron el servicio. servicio teniendo asi una participacion del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.
’ Se ha realizado atencion a 898 NNAJ que El avanc.e de fejecucic’)n de las actividades es .a’corde
Odontologia 1.239 .. . a las asistencias de los NNAJ para la prestacién del
requirieron el servicio. . . , L
servicio teniendo asi una participacion del 100% de
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.. Descripcion de Actividades . L.
Actividades Productos P % Avance Ejecucion Anual
Desarrolladas
los NNAJ que requieren el servicio.
. . . El avance de ejecucién de las actividades es acorde
Se realizaron atenciones y seguimiento de a las asistencias de los NNAJ para la prestacién del
Fisioterapia 1.201 fisioterapia a 624 NNAJ que requieren el L . , p L, P
. L servicio teniendo asi una participacion del 100% de
servicio o son remitidos. . .
los NNAJ que requieren el servicio.
El avance de ejecucion de las actividades es acorde
Médica 1789 Se realiz6 valoracién y seguimiento a |a las asistencias de los NNAJ para la prestacion del
’ 1.023 NNAJ servicio teniendo asi una participacion del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.
El avance de ejecucion de las actividades es acorde
Medicina . a las asistencias de los NNAJ para la prestacién del
Alternativa 6.239 Fueron atendidos por MAC 1.288 NNAJ servicio teniendo asi una participacion del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.
El avance de ejecucidn de las actividades es acorde
Registro Nutricion 720 Se ha realizado valoracién nutricional |a las asistencias de los NNAJ para la prestacion del
Inicial inicial a 635 NNAJ servicio teniendo asi una participacion del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.
El avance de ejecucidn de las actividades es acorde
Registro Nutricion 601 Se ha realizado valoracién nutricional de |a las asistencias de los NNAJ para la prestacion del
Seguimiento seguimiento 483 NNAJ servicio teniendo asi una participacion del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.
El avance de ejecucion de las actividades es acorde
Intervenciones 3429 Se ha realizado intervencion psicosocial |a las asistencias de los NNAJ para la prestacion del
’ RRD a 1.205 NNAJ servicio teniendo asi una participaciéon del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.
El avance de ejecucion de las actividades es acorde
Enfermer(a 73.930 Se han atendido 4.865’ por parte de a Iasj zf15|ster_1C|as de !os NNAJ pa?ra Igl prestacion del
enfermeria servicio teniendo asi una participacion del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.
El avance de ejecucion de las actividades es acorde
Acompafiamientos 5 558 Se ha prestado acompafiamiento a 1.009 |a las asistencias de los NNAJ para la prestacion del
P ’ NNAJ servicio teniendo asi una participacion del 100% de
los NNAJ que requieren el servicio.

Fuente: Area: Sistema de Informacién Misional (SIMI) — Vigencia enero — diciembre 2021.

* Indicadores de Impacto

Indicadores de Impacto

Indicador Férmula del Indicador Resultado del Indicador |Interpretacién del Impacto Generado
El cumplimiento del porcentaje es del
Atencion por Higiene # de NNAJ atendidos por 21% 21% teniendo en cuenta que la
Oral Higiene Oral/# de NNAJ activos. ? poblacidn activa durante el 2021fue
7.003 NNAJ
5 # de NNAJ atendidos por El cumplimi.ento del porcentaje es del
Atencidén por odontologia / # de NNAJ 13% 13% teniendo en cuenta que la
, (] .z .
Odontologia a%:tivos poblacidn activa durante el 2021fue
’ 7.003 NNAJ
et e e o
atencién por Medicina | Medicina General / # de NNAJ 15% > . g
activos poblacidn activa durante el 2021 fue
’ 7.003 NNAJ
Atencion por # de NNAJ atendidos por 11% El cumplimiento del porcentaje es del
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Indicadores de Impacto
Indicador Férmula del Indicador Resultado del Indicador | Interpretacion del Impacto Generado
fisioterapia Fisioterapia / # de NNAJ activos. 11% teniendo en cuenta que la

poblacidn activa durante el 2021 fue
7.003 NNAJ

Atencién por medicina
alternativa

# de NNAJ atendidos por
Medicina Alternativa / # de 21%
NNAJ activos.

El cumplimiento del porcentaje es del
21% teniendo en cuenta que la
poblacidn activa durante el 2021 fue
7.003 NNAJ

Atencion por Nutricion

# de NNAJ atendidos por

0,
Nutricion / # de NNAJ activos. 16%

El cumplimiento del porcentaje es del
16% teniendo en cuenta que la
poblacidn activa durante el 2021 fue
7.003 NNAJ

Fuente: Area: Sistema de Informacién Misional (SIMI) — Vigencia enero — diciembre 2021.

* Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestidn

Indicador

Férmula del Indicador Porcentaje de Cumplimiento

Interpretacion de los
Resultados

# De Adolescentes y Jovenes en
Gestacion / # de adolescentes y

Se ha realizado atencion al 100%
de las gestantes por parte de

Atencion Gestantes - - . 100 % . .
jovenes en gestacion atendidos medicina general lo cual equivale
por medicina a 41 Al atendidas.
Se realiz6 atencién al 83% de la
Atencién por Medicina en # NNAJ en UPI internados/ # 83% poblacion de los internados lo
Internados NNJA atendidos por medicina cual equivale a 456 atendidos de

una poblacién total de 550 NNAJ

Se realiz6 atencién al 87% de la
# NNAJ en UPIl internados/ # 87% poblacion de los internados lo

NNJA atendidos por nutricién cual equivale a 477 atendidos de
una poblacién total de 325 NNAJ

Atencién por Nutricidn

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) — Vigencia Enero — diciembre 2021.

Los internados que se tienen en cuenta para la medicién son (Edén, La 27, La Arcadia, Liberia,
Normandia, San Francisco)

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

Vacunacion Total Jornadas Numero Participantes
Vacunacién NNAJ 25 841
Vacunacién Personal 3 250

Fuente: Area de Salud. 2021.

- Se realizaron jornadas de vacunacion a la poblacidn del IDIPRON, con la aplicacién de vacuna COVID19 a
841 NNAJ y 250 funcionarios.

- Serealizd participacion en la revisidon de aforos a nueve unidades de proteccién integral.

- Se realizaron 3 capacitaciones a funcionarios a través de bienestar en articulaciéon con desarrollo humano y
salud ocupacional de manera virtual mediante la plataforma Teams abordando los siguientes temas:
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1. Qué es COVID19, signos y sintomas,
2. Mitos y leyendas sobre COVID19,
3. Diagndstico y Vacunaciéon COVID19

- Serealizaron 3 Facebook Live sobre COVID19 en articulacion con comunicaciones.

- El equipo auxiliar de enfermeria participd de manera activa en la sensibilizacién mediante talleres de
lavado de manos, entrega de tapabocas, acompanamiento a jornadas de vacunacién y archivo de soporte
de vacunacion.

8.1.4. Area de Educacion
= Logros

El Area se ha estructurado con dos componentes de formacién: el académico y el técnico. En el primero, se
ofrece a la poblacién la modalidad de educacién formal a través del colegio Escuela Pedagdgica Integral - EPI,
con los siguientes niveles: aceleracion, basica secundaria y media; este componente se estructura a través de
cuatro proyectos curriculares que materializan el modelo de educacion flexible ofertado a la poblacién
beneficiaria. En el segundo componente, se ofrecen dos modalidades, la informal, denominada talleres de
formacidn que realiza cursos de corta y de larga duracidén en veintidds (22) sectores ocupacionales, y la de
educacion para el trabajo (ETDH).

En los talleres de formacion, los y las adolescentes y jovenes (AJ) adquieren y desarrollan competencias
laborales especificas y transversales relacionadas con uno o varios campos ocupacionales, que les permiten
acceder a mayores oportunidades de inclusién en el mundo laboral o productivo. Para ello, se presenta una
oferta de cursos informales en las UPI que cuentan con ambientes de formacién dotados con maquinarias,
herramientas e insumos, asi como con el talento humano contratado.

Los Convenios de Formacion Técnica ofrecen la modalidad de educacion para el trabajo y el desarrollo humano
(ETDH), a través de alianzas con terceros que brindan titulaciones del nivel técnico y/o tecnoldgico (para los
afios 2020 y 2021, ha sido a través del SENA, Regional D.C.).

Por directriz de la Subdirectora de Métodos Educativos y Operativa, a partir del mes de abril de 2021 se
incorporé al Area de Educacion la Estrategia Transversal de Terapia Ocupacional que a través de un equipo de
profesionales en este campo del saber, con su coordinacidn respectiva, desarrollé diversos procesos de disefio,
pruebas, ajustes e incorporacidn de procedimientos, instrumentos, acciones de valoracidon y recomendaciones
individuales, con las y los NNAJ de las diferentes unidades de proteccién integral del instituto. El propésito de la
incorporacién de esta estrategia es el fortalecimiento de las ofertas institucionales hacia la poblacién
beneficiaria, sobre la base de la indagacién e Identidad de habilidades, inhabilidades, destrezas vy
potencialidades con que llegan las y los NNAJ para acceder a los servicios ofertados.

= Logros

A continuacién, se presentan los logros reportados por cada oferta educativa que integra el Area y, por la
Estrategia Transversal de Terapia Ocupacional.

* Logros Componente de Formacion Académica:

- Posicionamiento Modelo Flexible: Intervencion con el IDEP para determinar los estudios previos de la
investigacion “Modelo Flexible de la Escuela”, se participd en los encuentros con la presencia de la Rectora
de la EPI, con entrevistas virtuales a docentes y entrevistas presenciales a estudiantes de la escuela, con el
fin de evaluar y divulgar el modelo flexible ante otras entidades multinivel.

- Estrategia de Atencidn Virtual con Enfoque Diferencial: En la vigencia se implementd la estrategia con la
poblaciéon de jovenes embarazadas o lactantes y por enfermedad, para su continuidad del proceso
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académico a través de la modalidad virtual. Esta estrategia se esta organizando para dar inicio
proximamente con la Estrategia para Jévenes con Detencién Domiciliaria, del Contexto Territorio y su
componente Caminando Relajado. A fecha de corte 31/12/2021 se han atendido 57 jovenes asi: 18
gestantes, 34 lactantes, 3 enfermos y 10 en detencién domiciliaria (8 Jovenes de Caminado Relajado). Se
suma, las y los jévenes que participan de la estrategia Escuela en Territorio, en los dos nodos localizados en
la localidad de Kennedy (Altamar) y la localidad de Bosa (Potreritos).

* Logros del Componente de Formacidon Técnica

A continuacidn, se presentan los correspondientes a Talleres de Formacion y a Convenios de Formacién
Técnica:

- Oferta de formaciéon de 21 cursos informales: en diversos sectores ocupacionales asistencia administrativa
y contable, asistencia social, belleza, mantenimiento de bicicletas, confeccion, cocina, electricidad,
entrenamiento y juzgamiento deportivo, gestion del software, mantenimiento de equipos de coémputo,
mecanica automotriz, mecanica de motos, panaderia y pasteleria, serigrafia y soldadura.), que han
permitido el fortalecimiento de competencias y habilidades para la inclusién social y productiva de las y los
adolescentes y jovenes. Los cursos se realizaron en 83 grupos de los cuales, 78 se desarrollaron en siete
unidades de externado (Bosa, Conservatorio, Casa Belén, La 32, Molinos, Perdomo y Santa Lucia) y 5 grupos
en dos unidades de internado (La Rioja y Oasis).

- Matricula y Permanencia: El total de matriculados alcanzé la cifra de 3.275°%, con una permanencia del 88%,
logro a destacar si se tiene en cuenta que gradualmente en el periodo se fue realizando al interior de esta
oferta educativa, la transicidon de la estrategia de alternancia (virtualidad y presencialidad), a la modalidad
presencial exclusivamente.

- Constancias Competencias Laborales: Para el periodo del presente informe, 1.121 beneficiarios y
beneficiarias obtuvieron constancias de asistencia en competencias laborales como: convocatorias sociales,
disefiar plan de entrenamiento, diagndstico de conectividad entre equipos, procesos de estampacién a dos
tintas y sobre diferentes sustratos, entre otras.

- Ferias Pedagdgicas: La participacion de 21 jovenes en dos tipos de ferias pedagdgicas: las Malokas
Productivas y el Festival de Jovenes Emprendedores, eventos organizados en parques de la ciudad, con el
propdsito de fortalecer la inmersién de las y los jovenes en la comercializaciéon de productos, mediante el
montaje, exposicion y venta de productos de los talleres de Cocina, Confeccion, Ebanisteria, Joyeria,
Panaderia, Serigrafia y Soldadura.

« Convenios de Formacion Técnica.

- Nueva Alianza con el SENA Regional DC: En 2021, la gestidn institucional se centrd en consolidar una nueva
alianza con el SENA Regional DC en el marco del memorando de entendimiento suscrito entre esa entidad y
la Alcaldia Mayor de Bogota DC en diciembre de 2020.

o Logros de la Estrategia Transversal de Terapia Ocupacional.

- Valoracidon de NNAJ en materia de talentos, competencias y habilidades: Valoracién de 2.410” NNAJ, que
participan en las diferentes ofertas institucionales dispuestas en las unidades de proteccién integral, a
través de un equipo de seis profesionales que a través de un ejercicio efectivo dieron cuenta de una
cobertura en esa actividad, superior al 50% del total de poblacién beneficiaria matriculada. Se destaca al ser
una estrategia de fortalecimiento de la oferta institucional a NNAJ, que escalé positivamente de la oferta
formal (EPI) en 2020, a la oferta institucional en general (no solo educativa) en 2021. Al cierre de la vigencia
se evidenciaron técnicamente factores de gran peso para tener en cuenta por Areas de derecho y demas
equipos de atencién en unidades. Estos hallazgos iniciales identificados en el ejercicio de valoraciones con

6 Reporte del SIMI con corte a31/12/2021.
7 IDIPRON (2021), Sistema de Informacion Misional -SIMI, corte a 31/12/2021.
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NNAJ, se integran a los resultados plasmados en el “Estudio de las dindmicas y necesidades en materia de
talentos, competencias y habilidades para la actualizacién constante de la oferta de la capacitacidn de los
NNAJ”, en la idea de ajustar la oferta del IDIPRON sobre la base de elementos de andlisis técnico del campo
de la terapia ocupacional.

- Atenciones en Terapia Ocupacional: De otra parte, el total de atenciones realizadas es de 4.891% teniendo
en cuenta que para los grupos de adolescentes y jovenes fueron aplicadas, ademas de las valoraciones
basicas por ciclo de vida, las evaluaciones correspondientes a cuestionario de gustos intereses y habilidades,
perfil vocacional, perfil ocupacional y para algunos muy pocos casos excepcionales se llevaron a cabo
seguimientos que ameritaron la intervencién desde la terapia ocupacional, de cara a fortalecer la
participacién y el curso de acciones ya iniciado desde esta misma estrategia. Para 2022, sera necesario
proyectar el fortalecimiento de esta estrategia, de tal manera que con presencia y accionar en cada unidad
de proteccion integral, haya una mayor cobertura en acciones especificas de seguimiento y de
acompafnamiento a casos identificados.

= Avances

En la siguiente tabla, se presentan los avances del Area con relacién al Plan de Accidn Institucional 2021. En
primer lugar, estd el proceso de actualizacién de instructivos, procedimientos y formatos del Area de
Educacién, que se han alineado con el desarrollo del Nuevo SIMI y se enmarca en los aportes del Area al SIGID
tal como esta establecido formalmente en el IDIPRON.

En segundo lugar, lo referido al “Estudio de las dindmicas y necesidades en materia de talentos, competencias y
habilidades para la actualizacion constante de la oferta de la capacitacion de los NNAJ”, donde de manera
articulada entre el Area de Educacién y las Areas Emprender, Sicosocial, Investigaciones y algunos asesores
contratistas de la subdireccion STMEO, se consolidé como producto 2021, un documento que da cuenta del
propdsito establecido en el Plan de Accidén y que proyecta la ruta a seguir en 2022.

Se suma finalmente, los avances en la gestién juridica, administrativa y técnica para el disefio y operacion del
centro CFTDH.

0,
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas | _. % A‘\fance
Ejecucion Anual
Actualizar la Tres (3) documentos actualizados con
documentacién del Area |puntos de control en los instructivos y
de Educacion a la nueva |procedimientos oficializados: Se actualizaron instructivos y procedimientos,
plataforma estratégica del]- Procedimiento Formacion|con el apoyo de la subdireccién STMEO y en
IDIPRON vy las nuevas Produccién, interlocucion permanente con la persona
plantillas de documentos |- Procedimiento Convenios de|delegada por la Oficina OAP. Creacién de 100%
que requieren el Formacién Técnicay, Formatos de Terapia  Ocupacional vy
establecimiento de - Actualizaciéon Instructivo EstrategiaJobsolescencia de los formatos y procedimiento
puntos de control en los Virtual de Formacion. de esa estrategia transversal.
instructivos y - Adicional, los documentos de terapia
procedimientos ocupacional fueron actualizados.

- Se realizaron mesas de trabajo interdreas,
como instancia operativa y decisoria, con la

Estudio de las dinamicas y participacion de Educacién, Emprender,
necesidades en materia |[Documento que da cuenta de la] Psicosocial, Investigaciones y Terapia
de talentos, competencias|primera fase del estudio y se plantean] Ocupacional.
y habilidades parala [identificaciones de capacidades y|- Se construyeron documentos del estado del 100%
actualizacién constante |habilidades de los y las adolescentes y| arte, se hizo la respectiva pesquisa
de la oferta de la jovenes documental al interior y al exterior de la
capacitacion de los NNAJ entidad, se construyeron consensos frente a

categorias, denominaciones, metodologias y
alcance del estudio.

8 IDIPRON (2021), Sistema de Informacion Misional -SIMI, corte a 31/12/2021.
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Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas | _. % A'\fance
Ejecucion Anual
Continuaron las gestiones iniciadas en 2019
con la Secretaria Distrital de Planeacion-SDP,
para que esa entidad emita un concepto de
manejo territorial del Area de influencia
donde se localiza la infraestructura fisica
dispuesta por el IDIPRON para el centro.
., o - La subdirectora de Métodos Educativos y
- Proceso de gestion juridica e

Implementar el Centro
Educacion para el Trabajo
y Desarrollo Humano,

interinstitucional para la actualizacion
y validacién de la licencia de

Operativa ha informado de una alternativa
identificada como viable, para no proceder
con el ajuste de licencia ante la Curaduria

Contextos Pedagogicos y

construccion de la infraestructura

dinamizada por los dispuesta para el centro CFTDH. Urbana del Norte, segun lo identificado por la 50%

L. . . SDP.
- Formulacién de lineamientos para la . . o
Componentes de D - Se construyeron los lineamientos técnicos
formacién técnica proyectada para el . .
Derecho. preliminares que soportaran la oferta
centro CFTDH. . . L.
educativa en la modalidad de educacion
ETDH que ofrecera el centro.

- En esos lineamientos se identificaron,
recogieron y actualizaron los aportes
institucionales que le han apostado a la
legalizacion y apertura del centro CFTDH en
el periodo 2018 y 2019.

Fuente: IDIPRON (2021), coordinacién Area de Educacién con informacién a corte 31/12/2021.

Los siguientes avances detallan lo anteriormente sefialado:

La actualizacién de los procedimientos, instructivos y formatos fortalecié la gestién institucional del Area
de Educacidn, en lo referido a las intervenciones con las y los NNAJ orientando el accionar hacia propésitos
claramente definidos. Se aporté al desarrollo del del Nuevo SIMI, permitiendo asi, el reporte de datos cada
vez mas robustos y confiables.

El proceso de pesquisa, disefio y proyeccion recogido en el documento “Estudio de las dindmicas y
necesidades en materia de talentos, competencias y habilidades para la actualizacion constante de la oferta
de la capacitacion de los NNAJ” propici6 la revision reflexiva de lo que hacemos en el Area, los enunciados
que lo soporta y la puesta en comun de conceptos polivalentes como son habilidades, capacidades,
competencias, talentos, entre otros. Ese proceso orientara la continuidad del ejercicio investigativo en
2022 y las apuestas que le subyacen.

En el Cuadro que se presenta al finalizar esta descripcion, estd el nimero de matriculados en la EPI mes a
mes en 2021, donde se evidencia que a corte 31/12/2021 son 1.916 NNAJ matriculados, con un promedio a
esta fecha, de 1.609 NNAJ que desarrollaron procesos curriculares en la EPI, en los tres contextos
territoriales y en cada uno de estos, las diversas estrategias, improntas y especificidades.

Entrega de las Cajas de Herramientas de Terapia Ocupacional a las UPI San Francisco y La Rioja, sumando a
esta caja de herramientas una caracterizacion de la unidad, desde el analisis de criterios que para terapia
ocupacional resultan ser relevantes para el proceso de atencion a los grupos de valor institucional.

Creacion del proyecto piloto Terapia Ocupacional y Musicoterapia, implementado en conjunto con la UPI
Conservatorio Javier de Nicold, cuyo propdsito es la intervencidon conjunta entre Terapia Ocupacional y el
programa de Musicoterapia, como elementos de fortalecimiento del desempefio socioemocional de las y
los jévenes vinculados a esa unidad.

Participacion en el Comité de Articulacién entre la Subdireccion Administrativa y Financiera y la
Subdireccién de Métodos Educativos y Operativa, para la Estrategia de Convenios, cuyo propdsito es el
fortalecimiento y cualificacion de la participacidon de las y los jévenes postulados a las actividades de
corresponsabilidad.
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Dinamica de la Matricula de la EPI a lo Largo de 2021
Mes MEarZ:;SIZTE/:IaS I;( et:::::ﬁ) Convenios | Molinos | Santa Lucia | La 32 | Servita | La 27 | Arcadia Frasnz::ri‘sco L:E::r?a Territorio CaR:]:}:::o
Enero 1050 342 91 192 118 79 58 14 16 57 11 30
Febrero 1197 321 202 194 101 75 93 11 29 60 18 50
Marzo 1335 338 208 210 138 114 95 12 79 60 19 62
Abril 1414 319 314 136 240 123 49 9 76 68 28 52
Mayo 1720 469 271 163 343 156 75 11 77 72 29 54
Junio 1719 481 268 133 353 161 94 10 67 72 20 60
Julio 1671 390 286 131 384 159 91 10 71 72 13 62
Agosto 1760 443 309 154 370 159 84 8 74 76 17 66
Septiembre 1989 574 286 203 371 188 109 12 77 81 18 70
Octubre 1924 560 245 192 385 182 105 13 70 77 17 78
Noviembre 1916 471 275 189 418 183 111 15 75 81 18 71 8
Promedio 1609

Fuente: SIMI con corte a 31/12/2021

En lo referido a Convenios de Formacion Técnica, la vigencia 2021 se cerrd con tres (3) programas del nivel
técnico, uno (1) del nivel tecnolégico y dos (2) de formacion complementaria en curso. En cada uno de ellos
participan treinta (30) jévenes. Para el primer semestre de 2022 se dejé confirmado el inicio de siete (7)
programas del nivel técnico, uno (1) del nivel tecnolégico, dejando la formacién complementaria para el
segundo semestre del afio, junto a nuevos programas técnicos o tecnoldgicos y segun la demanda de las y los
jovenes, por Areas de formacion. Cada programa confirmado tendra una cobertura de treinta (30) jévenes.®

Por ultimo, acerca del Convenio Interadministrativo derivado 10 del Convenio Marco 036 de 2016 IDIPRON —
SENA Regional DC del periodo 2016-2020, se informa que se consolidd la depuracién de datos de jévenes con
vinculacion, jévenes que se retiraron y/o desertaron y jévenes que alcanzaron su titulacion, lo que permitid
subsanar vacios e inconsistencia identificadas en el SIMI en 2020 y a propédsito del efecto negativo que se
generdé en el primer semestre de ese afio (primera fase de la pandemia por Covid 19), por el no reporte de
cifras de asistencia y de la dindmica de participacién de jévenes en esos programas de formacion.

Lo anterior, dado que, si bien ese convenio se liquido en julio de 2020, como se pacté en el mismo, se continud
haciendo seguimiento y supervision institucional a 141 jévenes vinculados al mismo, hasta el momento que la
totalidad de jévenes que participaron, terminen sus planes de estudio y se titulen. De hecho, el instituto
dispuso en 2021 un equipo de talento humano de apoyo administrativo, técnicos operativos y una
coordinacion para la alianza con el SENA Regional DC, que entre sus obligaciones se incluia el realizar ese
seguimiento al convenio ya liquidado. El aliado SENA procedié en 2021 en el mismo sentido. A corte
31/10/2021 se coordind que, de estos jovenes, quienes no han finalizado sus formaciones, participaran como
beneficiarios y beneficiarias en las ofertas de las unidades Perdomo (83 jévenes) y La 32 (23 jovenes).
Finalizaron asi los compromisos al respecto en 2021.

Aunque el IDIPRON adelanté también acciones conjuntas con el Centro de Educacidn para el Trabajo y del
Desarrollo Humano Juan Bosco Obrero ubicado en el barrio La Estrella de la localidad de Ciudad Bolivar que
incluyeron entre otros el asesoramiento para el disefio y legalizacidon de un programa de formacion en Gestién
Ambiental y el apoyo para el disefio e instalacion de un ambiente de aprendizaje llamado Laboratorio
Ambiental, esta gestién no fue asignada al Area de educacién, se espera que en 2022 este tipo de iniciativas
sea articulada de manera orgénica y efectiva al Area.

9 Informacin proporcionada por e equipo de talento humano de esa oferta educativa en reunién informal realizada en fecha
27/01/2022.
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* Indicadores de impacto

Para la vigencia 2021 el Area de Educacién incursioné en el seguimiento y valoracién de algunos efectos
positivos posibles de identificar sobre la base de datos confiables, lo que se reporta a continuacién a nivel de
indicadores de impacto, para el Componente de Formacién Académica (educacidn formal) y el Componente de
Formacidn Técnica (solo la educacion informal). No incluye la oferta de Convenios de Formacién Técnica
(educacion ETDH), que por el transito entre una alianza liquidada y una nueva alianza que apenas abrid
formacién a partir del mes de noviembre/21, no contaba con datos para alimentar indicadores de impacto. En
2022 ya habra las condiciones para avanzar al respecto.

La estrategia transversal de Terapia Ocupacional se centrd en el establecimiento formal de procesos vy
procedimientos y en valoraciones de condiciones de NNAJ en unidades de proteccidn, segin una distribucion
por rangos etarios y como punto de partido para ir construyendo un disefio institucional sélido que se espera
en 2022, transite hacia el disefio y seguimiento de indicadores de impacto.

Indicadores de Impacto

Férmula del Resultado del ,
Indicador . . Interpretacion del Impacto Generado
Indicador Indicador
Numero de NNA)J En la vigencia 2021 SIMI nos reporta 3043 NNAJ matriculados en la
. # NNAJ . -
matriculados en la EPI . EPI (beneficiarios Unicos), de los cuales el 16% no reportaron
matriculados/#NNAJ 84% . . . I .
que reportan ) ) ninguna asistencia al proceso académico, mientras que el 84%
. . con asistencia . C P
asistencia participaron del proceso de formacion académica (2545).

De los NNAJ matriculados en la EPI que desarrollaron procesos
académicos en la vigencia 2021 (1326) fueron certificados porque
52% aprobaron satisfactoriamente su plan de estudios del grado en el
gue se encontraban matriculados y 220 de ellos obtuvieron su titulo
de bachiller académico.

Numero de NNAJ # NNAJ promovidos
promovidos en la EPI | /#NNAJ matriculados

Del total de 3275 jévenes matriculados, cuentan con asistencia

. , . o
AJ con Constancias de 2.878, es decir, se logré una permanencia del 88%.

Asistencia por modulo
del plan de estudio
especifico disefado

por competencias 88%
laborales:
/AJ matriculados en

Talleres de Formacién

*100

De este grupo, 1.122 AJ obtuvieron constancias de asistencia a los
modulos de formacion segun el disefio curricular de esta oferta.

Permanencia de Al en
la oferta educativa
informal Talleres de

Formacion (cursos de

corta y larga duracién)

Las condiciones de la estrategia de alternancia en el proceso
formativo (virtualidad + presencialidad), afecté el numero de
jovenes que pudieron obtener sus constancias de asistencia pues
no pudieron adelantar las practicas que exige la formacidn técnica
en concreto que se brinda. Sélo desde la fecha 04/10/2021 hubo
formacion presencial en los ambientes de formacion.

Fuente: IDIPRON (2021), SIMI, Indicadores de Impacto 2021 STMEO, Area Educacidn, corte a 31/12/2021.
* Indicadores de Gestion

En cada una de las ofertas educativas, se valoraron los siguientes indicadores de gestion, excepto la oferta
referida a Convenios de Formacidn Técnica en la que por decisién de la subdirectora de Métodos educativos y
Operativa, éstos se disefiaran e incorporaran en 2022. La estrategia transversal de Terapia Ocupacional
tampoco se incluye en este acapite.

Indicadores de Gestion

. . . Porcentaje de iy
Indicador Férmula del Indicador . J Interpretacion de los Resultados
Cumplimiento
Diagndsticos académicos NNAJ con diagnéstico En la segunda comisién de evaluacion y promocién
. L. o . L. 100%
de NNAJ (nivelacién académico (nivelacion) / programada por la escuela para corte del segundo
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Indicadores de Gestidn

Porcentaje de

Indicador Férmula del Indicador .. Interpretacion de los Resultados
Cumplimiento
NNAJ matriculados en periodo académico (diciembre) se obtuvo el 100% de los
academia *100 NNAJ matriculados en la EPI con el resultado de pruebas

diagndsticas basado en el promedio de matriculas de
enero a diciembre de 2021 segln reporte de SIMI mes a
mes 1609

Convalidaciones de AJ Numero total de 52%

Este proceso se realizd en el mes de noviembre y es
tercerizado para certificar los grados de la basica
secundaria de 7° a 9° con la SED quienes han autorizado el
procedimiento para este semestre con el colegio IED Juan
Luis Londofio (48 AJ) realizaron las pruebas y se
obtuvieron 83 certificados académicos de los Jovenes.

Numero de adolescentes y
jévenes que convalidan /

adolescentes y Jovenes que
necesitan convalidar *100

Para el ultimo reporte de SIMI segun el promedio de
matricula de enero a noviembre para los NNAJ es de
1609; evaluados en la comisién de diciembre de 2021
100% expresa que 1106 (aprobaron) 220 (egresos/bachilleres)
292 (contindan proceso/ contindan con la misma
matricula, no aprobados) y 527 (retiros), para un total de
2545 NNAJ evaluados a corte del 31 de diciembre 2021.

NNAJ evaluados para
promocion / NNAJ
Matriculados en academia
(Matricula SIMAT). *100

Evaluacion de NNAJ

El indicador refleja la dinamica de asistencia de las y los

Matriculas de AJ en Numero de Al que AJ, con respecto a la capacidad instalada de los ambientes
cursos de corta y larga asisten/NUmero de cupos 68,2% de formacién en Talleres, durante un periodo de transito
duracion (Talleres de disponibles por taller y por de la estrategia virtual de formacién a la estrategia de
Formacion) unidad *100 alternancia que incorpord presencialidad. Es a partir de

octubre/21, que se materializa este transito.

Fuente: IDIPRON (2021), Area Educacién /Subdireccién STMEO, con base en informacién del SIMI con corte a 31/12/2021.

Lo anterior, es acorde con el cumplimiento de las metas del Proyecto de Inversidn 7720 que se gerencia desde
la subdireccion STMEO y que a continuacion se detalla:

Los NNAJ matriculados en la Escuela Pedagdgica Integral IDIPRON recibieron una atencién personalizada
con el objetivo de identificar sus logros y debilidades durante el proceso académico y asi obtener el
diagndstico y la nivelacidn que, a su vez, mostroé los lineamientos de forma particular para cada uno de ellos
y alcanzar resultados 6ptimos en sus procesos.

El proceso de Convalidacidon permitié que las y los adolescentes y jovenes obtuvieran sus certificados
académicos, ya que, por multiples razones, al llegar a la EPl no contaban con la documentacion académica
anterior y soportes respectivos al dia. Se gestioné con la SED la alternativa legal a desarrollar frente a la
situacidn expuesta quien delegd a la Direccién Local DILE de Usme y ésta a su vez tramitd y dio respuesta
positiva a través de la institucidon educativa publica IED Juan Luis Londofio de esa misma localidad quien
realizd el proceso académico necesario.

La comision de evaluacién y promocidn de los NNAJ matriculados en la EPI, permitié la promocidon de grado
cuando se cumple con los estdndares y lineamientos establecidos por la escuela, teniendo en cuenta los
lineamientos del MEN y la flexibilidad del modelo creado por IDIPRON. Por esta razén a corte 31 de
diciembre de 2021 el ultimo reporte de SIMI segln el promedio de matricula de enero hasta noviembre 30
de 2021, para los NNAJ es de 1609; de esa cifra 1106 evaluados en la comisidn de diciembre de 2021
aprobaron, 220 egresaron ya con su titulo de bachilleres y un nidmero de 692 contindan con la misma
matricula, finalmente hubo 527, para un total general de 2545 NNAJ evaluados a corte del 31 de diciembre
2021.

La estrategia de Terapia Ocupacional produjo tres (3) informes técnicos donde se relaciond y analizé la
informacién surgida de las valoraciones realizadas con cortes en fechas 25/04/2021, 01/06/2021 vy
30/09/2021. Se suma un ensayo analitico elaborado a peticiéon de la Direcciéon General del IDIPRON vy

entregado a la Subdireccion STMEO. El objetivo de este documento fue informar a la comunidad

180
www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195




) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
ALCALDI(A MAYOR PAGINA 181 de 225
PEROSARS |ForRMATO INFORME DE GESTION
em ez e VIGENTE DESDE 11/01/2022

institucional acerca de cdmo se realizan los procesos de evaluacion /intervencion desde esta estrategia
transversal. También incorporé informacion sobre los instrumentos de evaluacidn por ciclo de vida (rangos
de edades de 6 al3, 14 a 17 y 18 a 28 afos) y las acciones que han permitido garantizar la atencidn en
terapia ocupacional, en todas las unidades de proteccidn del instituto.

- Estructuracion, implementacién y aplicacién de la bateria de evaluacién para las y los jovenes beneficiarios
con edades entre 18 y 28 aifios de edad, con la finalidad de aportar mayores elementos de analisis e
informacién respecto a talentos, habilidades, destrezas y perfil ocupacional de este grupo etario, que
puedan ser incorporados en los procesos de atencion institucional en curso.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

- En el periodo objeto de este informe, se implementé la modalidad de alternancia para la atencién
institucional y con el fin de cumplir los aforos permitidos en cada una de las unidades de proteccién; se
trabajaron las tutorias a través del disefio y acompafiamiento para su aplicacién y desarrollo por parte de las
y los NNAJ, continuando con retroalimentacion al producto de esa actividad en las jornadas que asisten
cada grado académico y por dia, en cada UPI.

- Uso de aplicaciones de comunicacién como el WhatsApp, Facebook, correos electrénicos, con la intencién
abierta y como estrategia para dar continuidad al desarrollo curricular de la EPI y permitir asi, por los
medios con que se cuenta y a los que tienen acceso las y los AJ, el encuentro constante y la comunicacién
entre éstos y con los docentes.

- En el caso de Talleres de Formacién, a partir de septiembre de 2021 se restablecieron las formaciones en
presencialidad en todos los ambientes de aprendizaje con que cuenta esta oferta educativa en las unidades
de proteccién del IDIPRON y ante el imperativo de propiciar la practica directa referida a la formacion-
produccién en los diferentes sectores ocupacionales que integran los talleres y en consecuencia con el
disefio curricular por competencias laborales de los mismos.

- Se fortalecieron las medidas de verificacion del uso de implementos de Seguridad en el Trabajo vy
Bioseguridad, con el uso de tapabocas, lavado de manos y limpieza de los ambientes de formacion.

- Apoyo a las unidades de proteccidn en el alistamiento y convocatoria de los AJ para las diferentes entregas
de Canastas Alimentarias, necesarias para aportar en la garantia de un minimo vital como poblacidn
vulnerable que son las y los jévenes del IDIPRON.

8.1.5. Area Emprender

El Proyecto de Inversion 7726: Desarrollo Capacidades y Ampliacion de Oportunidades de Jovenes para su
Inclusion Social y Productiva, se implementa a través de tres estrategias, en las que intervienen de manera
articulada tres Areas de la Entidad. Las dos primeras, Gestién de Convenios y Cultura Ciudadana, a cargo de la
Técnica Administrativa y Financiera (STAF), debido a la celebracion de convenios interadministrativos, en el
caso de la primera estrategia, y a la contrataciéon de prestacion de servicios de jovenes del IDIPRON, en la
segunda. La tercera estrategia, Intermediacidn para la Productividad Incluyente y Sostenible estd a cargo del
Area Emprender de la Subdireccién Técnica de Métodos Educativos y Operativos (STMEO), en el marco del
Emprendimiento y la Empleabilidad, y el Seguimiento al Egreso, a cargo del Area Sociolegal. No obstante, las
tres estrategias estan articuladas y los jovenes que participan del Proyecto 7726, estan también vinculados a la
oferta del Modelo Pedagdgico Institucional.

Para una mejor comprensién, a continuacion se presentan las tres estrategias que se articulan en la dimensién
de la inclusién socioecondmica de las jévenes de la entidad:

- Gestion de Convenios: se orienta a suscribir convenios interadministrativos, intersectoriales y con la
empresa privada a través de los cuales se gestionen recursos para que los/las jovenes se vinculen en un
modelo que combina la formacion y la experiencia productiva por medio de procesos pedagdgicos
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desarrollen sus capacidades. Esta estrategia se logra mediante dos modalidades: la suscripcion de
contratos de prestacidon de servicios; o por medio de estimulos de corresponsabilidad con la firma previa
del "Acuerdo de Corresponsabilidad".

- Guias de Cultura Ciudadana: Las y los jévenes que se vinculan como guias de cultura ciudadana para
generar procesos de transformacién en la ciudadania participan en tres frentes: a) educacion y cultura para
explicar y transformar la realidad; b) la capacidad de cooperacidn de las personas; vy, c) el rol pedagdgico
del gobierno mediante la participacidn para construir la gobernanza colaborativa. Las estrategias de cultura
ciudadana estan orientadas a promover una ciudad incluyente y sostenible, a la promocidn y generacién de
espacios de participacidn disminuir las formas de exclusién y marginacidn social.

- Intermediacion para la Productividad Incluyente y Sostenible: la estrategia se desarrolla en tres
estrategias: a) Emprendimiento, b) Empleabilidad y ¢) Seguimiento al Egreso; por medio de la Identidad de
los talentos de las y los jévenes para relacionarlos con oportunidades para su desarrollo y la participacion
de la riqueza en la busqueda de que puedan disfrutar de una vida préspera mediante la generaciéon de
ingresos y el desarrollo de capacidades.

1) Gestidn de Convenios y Guias de Cultura Ciudadana

La celebraciéon de Convenios logra la corresponsabilidad de las diferentes entidades publicas y privadas, a
través de la suscripcion de diferentes convenios, para promover el desarrollo de competencias laborales, que
faciliten la posterior vinculacidon de las y los Jovenes del IDIPRON, a la vida productiva. Esta estrategia se
desarrolla en dos modalidades de actividades de corresponsabilidad:

- Concesion de Estimulo de corresponsabilidad: Son acciones pedagdgicas de caracter monetario, otorgados
a jovenes vinculados al proyecto pedagdgico del Instituto, que cumplan con los requisitos para participar
en la Estrategia Guias de Cultura Ciudadana o Convenios suscritos por el IDIPRON (o que se suscriban) con
otras entidades distritales, nacionales o internacionales, o que sean seleccionados para participar en
actividades tedrico-practicas especificas del IDIPRON, con los cuales se hayan suscrito previamente
acuerdos de corresponsabilidad. El estimulo, pretende reconocer los esfuerzos y avances de los jovenes en
el proceso formativo del IDIPRON, al mismo tiempo que se constituye en una mediacion pedagdgica que
busca continuar su formacién en aspectos especificos como el buen uso de dinero, la capacidad de ahorro,
a inversion en mejorar su calidad de vida, entre otros aspectos. Con un cronograma (4x2) que contempla
cuatro (4) dias de actividades de corresponsabilidad, con lo cual se satisface la necesidad operativa de la
entidad publica o privada con la que se suscribe el convenio, y dos (2) dias de formacidn académica o
técnica.

- Contrato de Prestacion de Servicios CPS: Los estimulos producto de la suscripcion de contratos de
prestacion de servicios o de los/as jovenes que obtengan desempefio 6ptimo en las Actividades de
Corresponsabilidad y en sus procesos de formacidn, evidencien avances significativos en cada una de las
areas de intervencién. La vinculacion de las personas jovenes a Actividades de Corresponsabilidad
modalidad CPS se realiza a través del proceso establecido en el Manual Operativo del Area Emprender M-
MEM-MA-001"

Para la vigencia de 2021 desde la estrategia de convenios se ejecutaron 16 convenios interadministrativos con
once (11) entidades distritales diferentes. Dentro de las dos modalidades de vinculacidon de los jovenes a
actividades de corresponsabilidad, encontramos que el 92% se realizdé mediante estimulo de
corresponsabilidad y el 8% se realizé6 mediante Contrato de Prestacion de Servicios.
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Modalidad de Vinculacion
2021

CPS  ®ESTIMULO DE CORRESPONSABILIDAD

Fuente: SIMI con corte a 31/12/2021

Dentro de grupo poblacional de jovenes vinculados a la estrategia de convenios encontramos los siguientes
datos de relevancia; Respecto a la identidad de género, 11 personas se identificaron como Trans (7 como Trans
Femenino y 4 como Trans Masculino); en cuanto a la orientacion sexual de los jévenes, 126 se reconocen como
pertenecientes a poblaciones sexualmente diversas; 140 jovenes manifestaron ser victimas del al Conflicto
Armado; la pertenencia auto reconocida de los jévenes a grupo étnico encontramos 98 jovenes pertenecientes
a cinco grupos étnicos diferentes; y finalmente, encontramos vinculados a la estrategia de convenios 77
jovenes en condicion de discapacidad.

= Avances

Para el proyecto 7726 “Desarrollo Capacidades y Ampliacion de Oportunidades de Jévenes para su Inclusion
Social y Productiva Bogotd” en cumplimiento de la meta “Vincular 7.000 jévenes del modelo pedagdgico del
IDIPRON a las estrategias de generacion de oportunidades para su desarrollo socioecondmico” desde la
estrategia de convenios se vincularon 1.180 jovenes lo que significa el 84,6% de la meta del proyecto 7726.

Jovenes Atendidos 2021

Enero 4
Febrero 2
Marzo 168

1 Trimestre - 174 Jovenes

Abril 14
Mayo 559
Junio 32

2 Trimestre - 605 JOvenes

Julio 126
Agosto 14
Septiembre 42

3 Trimestre - 182 Jovenes

Octubre 54

Noviembre 64
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Diciembre

101

4 Trimestre - 219 Jovenes

Total Vigencia

1.180

Fuente: SIMI con corte a 31/12/2021

Al cierre de la vigencia 2021 con corte de 31 de diciembre el proyecto 7726 vinculé 1.395 jévenes que sumados
a las vinculaciones de la vigencia 2020 (385) se tiene un avance de 1.780 jovenes.

* Indicadores de Impacto

Indicadores de Impacto

. " . Resultado del ..
Indicador Férmula del Indicador . Interpretacion del Impacto Generado
Indicador
Para el vigencia 2021 la verificacion de cumplimiento de
criterios de permanencia se efectia al 100% de los jovenes
activos en el vigencia, Con respecto a las verificaciones del
e (Numero total verificaciones de cumplimiento de criterios para los jévenes postulados, es
Verificacién y . - . . .
seguimiento al cumplimiento de criterios 2695/3354  |importante aclarar que dependiendo de la fecha de recepcién el
- realizadas / Niumero total de resultado puede generarse con posterioridad, motivo por el
cumplimiento de . . .
- verificaciones de cumplimiento a =80% cual este aspecto del indicador se genera de manera
criterios en AC . . ]
realizar) acumulativa, En ese orden de ideas y de acuerdo a los datos
registrados en el sistema de gestién SIMI se evidencié que ,
para la vigencia 2021 que el 80% de los jovenes postulados
cuentan con verificacién en
. Numero de jévenes en
Seguimiento actividades de corresponsabilidad
pedagodgico en . P .. 1607/2096*100 |De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede evidenciar
L con seguimiento pedagogico a AC . o . , .
actividades de / Nimero total de jovenes en que la cantidad de seguimientos realizados segin oportunidad
corresponsabilida - ! - =77% en la vigencia 2021 es de 1607 de los 2096 requeridos.
, Actividades de Corresponsabilidad
d -estimulo . i, "
que requieren seguimiento *100
Ndmero de . L .
., . Numero de jovenes vinculados a
Jovenes activos en actividades de corresponsabilidad
actividades de , . p 1586/2341 |De acuerdo con los datos de los formatos de solicitudes
- / nimeros de solicitudes de . . . L.
corresponsabilida] . . . L realizadas para la vigencia 2021 son de 4201 solicitudes que han
. vinculacion durante la ejecucion . . ., L
d con relacién a L =68% requerido la vinculacién de 1586 jovenes.
. de las actividades de
los Convenios .
. corresponsabilidad
suscritos
(Numero total jovenes vinculados
a actividades de
Verificacion de corresponsabilidad modalidad Para la vigencia 2021 la verificacion de cumplimiento de
. . 7651/9244 . . . e - .
criterios de estimulo y CPS con el criterios de permanencia se identifica que, se realizo el debido
permanencia en cumplimiento de requisitos / -83% seguimiento a 7651 jovenes de los 9244 jévenes activos en la
AC Numero total de jévenes TR vigencia.
vinculados a actividades de
corresponsabilidad *100
Ndmero de
jévenes que Ndmero de jovenes que cumplen
articipan en con el total de las capacitaciones . . . - .
P 'p . P , 1582/1586*100 |Se evidencia el alto porcentaje de jovenes que ingresaron a
capacitaciones |fundamentales de la AC/ Numero . " - .
., . Actividades de Corresponsabilidad recibieron las capacitaciones
fundamentales de total de jévenes vinculados =99% fundamentales de indole social para la vigencia de 2021
Actividades Actividades Corresponsabilidad. e P &
Corresponsabilida *100
d

Fuente: Sistema Misional SIMI - OAP (2021)

2)

Intermediacion para la Productividad Incluyente y Sostenible
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Como se informé anteriormente, el Area Emprender adelanta acciones pedagdgicas con la participacién de los
NNAJ, estimulando y gestionando las diversas formas de generacién de ingresos bajo los parametros de
empleabilidad y emprendimiento con trabajo y ética. A continuacién se presenta la gestién del Area en la

vigencia 2021.

= Logros

Durante la vigencia 2021, el Area Emprender en sus componentes de emprendimiento y empleabilidad,
adelanté acciones para el disefio, implementacién y ejecucién de los laboratorios de Emprendimiento, e
ideas innovadoras y productivas, desarrollando dos Fabricas Pedagdgicas: la Fabrica Pedagdgica de
Confecciones “"Costura Social” y la Fabrica Pedagdgica de Bicicletas "Nicold Bike”. Estas dos acciones se han
adelantado asi:

. Seelaboraron los anteproyectos y estudios previos de las propuestas.
« Se desarrollaron los documentos técnicos requeridos con los equipos.

. Se alistaron e implementaron los ambientes pedagdgicos, realizando los procesos para dotacién y
equipamiento.

. La Fabrica Pedagdgica de Confecciones se encuentra en pleno funcionamiento, con la vinculacién por
actividades de corresponsabilidad de 8 jévenes (vinculados por 5 meses), atendiendo la formacién y el
desarrollo de la linea productiva de sudaderas.

. La Fabrica Pedagdgica de Bicicletas se encuentra en la implementacion del ambiente y los
requerimientos de equipamiento, atendiendo el mantenimiento preventivo y correctivo de bicicletas.

. Se han adelantado 3 requerimientos del Instituto: las bicicletas asignadas por Secretaria de Integracion
a los comedores comunitarios, las bicicletas de las unidades de San Francisco, la Unidad administrativa
de la 61 y la Unidad de la Calle 27, y las bicicletas donadas por la MEBOG vy La Secretaria de Seguridad
Distrital para ser entregadas a los jévenes del Instituto.

. Se han gestionado articulaciones con entidades publicas y privadas para el desarrollo de los
Laboratorios, en particular con las Secretarias de Movilidad y la Secretaria de Seguridad.

Desde el Area Emprender en el componente de emprendimiento y con apoyo del Area de Comunicaciones,
se han realizado diversos informes y apalancamientos comunicacionales para dar a conocer los procesos de
emprendimiento que desarrolla el IDIPRON.

« Se han desarrollado entrevistas a jovenes activos y egresados del IDIPRON que cuentan con
emprendimientos desarrollados.

« Se hace apalancamiento desde la pagina del Instituto, desarrollando campafias para dar a conocer los
emprendimientos y generar oportunidades de mercado. Se abrié una campafia desde la cual se
presentan los emprendedores y emprendimientos, como una ventana para mercadear, se llama regalo
esperanza, alli también se vinculan todas las ferias y participaciones que se hacen.

En la articulacidon que realiza el Area Emprender con las diferentes Unidades de proteccidn Integral, se han
adelantado acciones formativas en sensibilizacién, para la busqueda de ideas innovadoras a través de las
cuales se puedan desarrollar proyectos piloto:

« Con las adolescentes ESCNNA de la UPI La 27 sur del IDIPRON, se viene adelantando formacién y
orientacién para la busqueda de ideas de negocio.

« Se realizd gestion con la UPI San Francisco para realizar mantenimiento de bicicletas que son de uso de
los niflos y nifias que se encuentran actualmente internados. Asi mismo se articuld con la responsable
de la unidad con el fin de proponer una cooperativa conformados por los nifios y nifias NN beneficiarios
de esa UPI, para apalancar los emprendimientos de agricultura y demas en los que se forman
actualmente.

185
www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195



CcODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
PAGINA 186 de 225
“acwerascon | FORMATO INFORME DE GESTION
DuideTantstinte MY wiesste VIGENTE DESDE 11/01/2022

En el transcurso del afio 2021, el Area Emprender con apoyo de la STMEO ha logrado la participacién en
ferias a nivel distrital, espacios que permitieron la exposicidon y venta de los diferentes productos que
realizan los jévenes en las Unidades de Proteccidn Integral con los recursos propios.

El Area se articuld con diversas acciones institucionales, vinculando sus equipos y participando activamente
de los diversos espacios:

. Se acompaiaron las actividades desarrolladas en las 72 horas, donde se recorrieron los territorios y se
realizaron encuentros con los jovenes.

. Se acompaiiaron las ferias del grupo de energia e IDIPRON, donde desarrollamos diversas acciones de
sensibilizacién y oferta de productos y emprendimientos.

. Setrabajé en las mesas distritales de habitabilidad en calle, con las SDIS, realizando participacién en la
feria 2021 y dando a conocer los procesos del instituto. También se participd en la redaccién del
informe final, en donde nos invitaron a mostrar nuestro trabajo con CHC en la ruta de oportunidades
de inclusidn social y productiva.

El Area desarroll6 estudios para el reconocimiento de los contextos y la redireccién de las estrategias de
empleabilidad, en particular se desarroll6 un estudio cualitativo en el seguimiento de los jévenes
incorporados a los Comedores Comunitarios para indagar los procesos y resultados, y una indagacion
estadistica sobre la situacién de los jovenes y el empleo en la ciudad. Como parte del proceso del Plan de
Accién de la STMEO, participd del estudio sobre habilidades, talentos y capacidades de los jévenes del
Instituto, a fin de revisar y ajustar la oferta formativa.

Gestion Realizada Emprendimiento

Para cumplir con el objetivo del componente de emprendimiento, se definieron los lineamientos del
proceso de emprendimiento y asesoramiento en la construccidn de proyectos sostenibles a NNAJ activos/as
y egresados/as, ideando modelos de formacidn, acompafiamiento, activacion de redes y generacion de
espacios que permitan educar, desarrollar competencias borales y ciudadanas, con el fin de lograr la
consecucion de su Autonomia y Autogobierno mediante las siguientes actividades:

Informacion que reportan los parametros del SIMI en emprendimiento.

+ Atencion inicial: accion individual
para identificar al beneficiario v la
ruta que se le sugiere.

+ Sensibilizacion: acciones de
formacion y motivacion para el
emprendimiento,

+ Farmacion: proceso para el
desarrolle de la idea de negocio, que
se realiza en el Idipron o con otras
entidades.

+ Talleres: proceso de asistencia
técnica para emprendedores
(semilleros)

Jovenes 1828 afos 11
meses
Actives v/o Egresados

Fuente: Area Emprender, 2021.

Poblacidn

PARAMETROS W fe.isiacios
SIMI
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+ Jovenes dnicos
sobre los cuales se
han realizado los
Procesos.

+ Proyectos
productivo:
numero vy etapa de
los provectos
existentes

+
Acompafiamienio
a Actividades:
jovenes vinculados
en actividades de
emprendimiento
(ferias, ofertas... ).
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1. Atencién inicial: momento donde los jévenes activos o egresados son atendidos por el equipo del Area,

2.

para identificar su caracterizacién y proceso, y referirlos a la ruta correspondiente o al proceso
institucional que corresponda. Estas atenciones se dan por remisién de los jévenes desde otras Areas o
personas, se realiza la atencidn y se enruta segun el proceso que se identifica.

Sensibilizacion emprendimiento: etapa donde se sensibiliza los NNAJ beneficiarios sobre los servicios
del Area Emprender y las oportunidades que se generan a raiz de pertenecer a este componente; asi
mismo se perfila a los adolescentes y jovenes (AJ) que estén interesados en participar con sus ideas de
negocios o proyectos de emprendimiento.

En la vigencia 2021, el componente de emprendimiento dio alcance a los NNAJ beneficiarios mediante
procesos de sensibilizacién, obteniendo atencién a 999 NNAJ (Activos) Unicos Atendidos con un total de
1063 atenciones en total; asi mismo logré atender 3 NNAJ Unicos (Egresados) con un total de 3
atenciones en total.

Formacion en Emprendimiento: es el tercer paso luego de que los/las NNAJ reciben la sensibilizacién y
de acuerdo con sus intereses, optan por ingresar a la ruta de oportunidades de emprendimiento, para
afianzar y/o desarrollar su conocimiento en cuanto al costeo, marca, etc., que les permiten el desarrollo
de una idea de negocio o proyecto de emprendimiento. EIl Componente de emprendimiento logra esta
formacion a través de tres (3) momentos concretos:

- Inicia proceso de formacion de emprendimiento: donde el NNAJ se registra con el fin de ser
capacitado en las diferentes tematicas mencionadas anteriormente. Para la presente vigencia 2021
se realizo la inscripcién de 45 NNAJ (Activos) Unicos y (70) atenciones totales, a los Unicos activos
registrados; también se logra la atencién de 1 joven (egresado).

- Talleres de emprendimiento: son los diferentes talleres dictados desde el Area Emprender o en
articulacion con entidades del distrito o privadas, para la formacion de los NNAJ inscritos en los
diferentes temas de emprendimiento. En la vigencia 2021, el componente logra la formacion de 63
NNAJ (Activos) Unicos con un total de 166 atenciones de formacidn especifica. En el caso de NNAJ
egresados, no se logra la formacién, ya que el Unico NNAJ interesado no decidié entrar en
formacion.

- Para los procesos de formacion especificos en emprendimiento, contamos con la formacion
interna que se da a través del equipo y en semilleros, la formacién que nos certifica la
UNICOLMAYOR, quien a través del programa de Administracién de Empresas realiza en nuestras
instalaciones la formacidn, y la Cdmara de Comercio, con quien este afio iniciamos proceso y nos
certifica los jovenes.

- Termina proceso de formacion en emprendimiento: En este momento, los NNAJ completan la
formacidn de emprendimiento que se les indico inicialmente y que se alcanza con la finalizacidn de
cada una de las sesiones programadas. Para esta vigencia,10 NNAJ (Activos) Unicos alcanzan la
finalizacion de la formacidon de emprendimiento. Por el lado de los egresados no se registran ya
gue ninguno recibid los talleres de formacidn en las diferentes sesiones.

Informacién que reportan los parametros SIMI en emprendimiento
Vigencia 2021 (Atenciones Totales)

Accion Total Atenciones NNAJ Unicos
Sensibilizacién emprendimiento 1.066 1.002
Atencidn inicial emprendimiento 13 12
Inicia proceso de formacién en emprendimiento 72 46
Termina proceso de formacién en emprendimiento 10 10

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195
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Informacidén que reportan los parametros SIMI en emprendimiento
Vigencia 2021 (Atenciones Totales)
Accién Total Atenciones NNAJ Unicos
Talleres de emprendimiento 166 63
Proyecto productivo fase andlisis 5 5
Proyecto productivo fase seguimiento 7 7
Acompafiamiento a actividades emprender 36 24
Total Atenciones Emprendimiento 1.375 1.169

Fuente: Sistema de Informacién SIMI 2021. Diciembre 2021.

Informacidn que reportan los parametros SIMI en emprendimiento
Vigencia 2021 (Atenciones a Activos)

Accion Total Atenciones NNAJ Unicos
Sensibilizacién emprendimiento 1.063 999
Atencion inicial emprendimiento 10 9
Inicia proceso de formacién en emprendimiento 70 45
Termina proceso de formacidn en emprendimiento 10 10
Talleres de emprendimiento 166 63
Proyecto productivo fase andlisis 2 2
Proyecto productivo fase seguimiento 3 3
Acompaifiamiento a actividades emprender 34 22
Total Atenciones Emprendimiento 1.358 1.153
Fuente: Sistema de Informacién SIMI. Diciembre 2021.
Informacidn que reportan los parametros SIMI en emprendimiento
Vigencia 2021 (Atenciones a Egresados)
Accion Total Atenciones NNAJ Unicos
Sensibilizacién emprendimiento 3 3
Atencion inicial emprendimiento 3 3
Inicia proceso de formacién en emprendimiento 2 1
Proyecto productivo fase andlisis 3 3
Proyecto productivo fase seguimiento 4 4
Acompafiamiento a actividades emprender 2 2
Total Atenciones Emprendimiento 17 16

Fuente: Sistema de Informacidn SIMI. Diciembre 2021.

- Proyectos de Emprendimiento o Ideas de negocio: Es donde los NNAJ tanto activos como
egresados, luego de recibir los momentos 1y 2 cuentan con un emprendimiento con el cual desean
alcanzar la Autonomia y Autogobierno. Para la vigencia 2021, se encuentran los siguientes
proyectos de emprendimiento y/o ideas de negocio conformados por 1 o mas beneficiarios de la

siguiente manera:

Informacidn de proyectos productivos en la vigencia 2021

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195
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N2 Emprendimiento Jovenes vinculados Lider emprendedor
1 WoodWork 1 Daniel Palacios Mena
Jenifer Catalina Vera Guzman
Maria José Aguirre Ordofez
2 Clowciencia 4
Karen Julieth Luna Caceres
Leydi Catherine Berrio Bolld
3 Artesanias en Resina 1 Maritza Parra Polania
4 Artesanias en Mostacilla 1 Carlos Queragama Arce
5 Serigrafia y Sublimaciones 1 Estefania Gonzales Almanza
6 Maderas y Cremas 1 Samanta Mufioz Mora
7 Magia Verde 1 Manuel Ricardo Saavedra Gonzalez

Fuente: Area Emprender. Diciembre 2021.

- Otros - acompanamientos a actividades emprender: en esta etapa, el componente de
emprendimiento realiza acompafamiento a NNAJ Activos y Egresados a diferentes escenarios
como son ferias, exposiciones y demas, que permiten la muestra y venta de productos realizados

por ellos mismos.

Gestion Realizada Empleabilidad

Informacion que reportan los parametros del SIMI en empleabilidad.

+ Atencidn iniciak: accion
individual paraidentificar al
beneficiario v la ruta que se
le sugiere.

+ Capacitacion: acciones
de orientacion y
petfilamiento ocupacional
+ Seguimiento: contactos
telefonicos para

Fuente: Area Emprender, 2021.

Jovenes 13-28 afios 11
meses
Activos yo Egresados

Poblacion

PARAMETROS
SIMI

procesos G M fesultados

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195

En la vigencia 2021, el componente de emprendimiento hace acompafiamiento a 22 NNAJ (Activos) Unicos y 34
acompafiamientos totales a los NNAJ Unicos. En el caso de los egresados, se hace acompafiamiento a 2 NNAJ
egresados con 2 atenciones totales.

En el componente de Empleabilidad se definen los pasos para que los jévenes tanto activos como egresados
realicen las capacitaciones correspondientes para que puedan ser postulados y/o contratados en una oferta
laboral, permitiéndoles su proceso de Autonomia y Autogobierno. La estrategia de Empleabilidad desarrolla las
siguientes actividades:

+ Jivenes unicos sobre los
cuales se han realizado los
procesos.

+ Postulados: jovenes
presentados a ofertas
laborales que han surtido los
procesos de
acompariamiento,
petfilamiento v form acion.
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1. Atencion inicial empleabilidad: |a atencion inicial es el primer paso dentro de la estrategia de
empleabilidad y consiste en el registro de una serie de datos basicos y necesarios para conocer el perfil del
joven en cuanto a nivel académico, condiciones socioecondmicas, experiencia laboral, antecedentes,
intereses del sector laboral, entre otros. En la vigencia de este documento, se realiza la atencién a 64
jévenes (Activos) Unicos con un total de 68 atenciones y a 51 jévenes (egresados) con 53 atenciones
totales.

2. Formacioén en empleabilidad: en este paso de la Estrategia, el Area realiza los registros de jovenes que
ingresan a las rutas, talleres recibidos y la finalizacidn de la formacidn; quedando listos para la busqueda de
un empleo:

- Capacitacion de empleabilidad: es donde los jévenes inician las capacitaciones de empleabilidad,
obteniendo como resultado para la vigencia, 26 jovenes (Activos) Unicos y 30 atenciones totales a los
jévenes unicos. Para el caso de los (egresados), se hace la atencion a 42 jovenes con 47 atenciones
totales.

- Talleres (ruta de oportunidades): proceso mediante el cual los jovenes activos y egresados reciben
las diferentes capacitaciones en orientacién laboral, presentacion de entrevistas, realizacion de hojas
de vida, etc. La Estrategia de Empleabilidad realiza la intervencién en talleres a 32 jovenes (activos)
Unicos con 32 atenciones totales. En egresados, 32 jévenes Unicos son capacitados con un total de 133
atenciones totales.

- Capacitacion de empleabilidad cierre satisfactorio: se registran los jovenes que culminan con éxito la
formacién en empleabilidad en sus diferentes talles. En la vigencia 2021, 17 jévenes (activos) Unicos
terminan las capacitaciones y 53 jovenes (egresados) Unicos terminan este proceso.

3. Busqueda de oportunidades laborales: el Area Emprender mediante la Estrategia de Empleabilidad realiza
busqueda de oportunidades de empleo para los diferentes jévenes que terminan el paso 2. En este
proceso, la Estrategia registra la informacién de la siguiente manera:

- Gestion con empresas: en la presente vigencia un equipo del Area a atendido a contactar y establecer
vinculos con entidades publicas y privadas que pueden brindar la oportunidad de vinculacion de los
jévenes. Para ello se realiza el registro en una base de Excel de los contactos, la informacion vy
caracterizacién de la entidad y los procesos desarrollados en la busqueda de aliados para la vinculacién
de los jovenes beneficiarios y egresados.

. En la vigencia 2021, se han realizado contacto con 61 instituciones, y se han obtenido resultados
para la oferta a nuestros jévenes con 56.

«  Postulados Empleabilidad: Se realizé la postulacidn del joven en una oferta laboral de empleo ya
sea con entidades Distritales o empresas privadas. En el 2021, el Area realiza la postulacién de 100
jévenes activos (Unicos) con un total de 125 postulaciones. Para egresados, se realiza atencidn a
190 jovenes (egresados) Unicos con 315 postulaciones en total.

. Contratados empleabilidad: Registro de jévenes activos y egresados que fueron contratados en
una oferta laboral. El Area en su componente de empleabilidad, logra la contratacién de 17
jovenes Unicos (activos) y 58 jovenes (egresados) Unicos con 60 contrataciones en total.

- Otros — Seguimientos:

. Se realizd el seguimiento a los jévenes que han sido postulados y/o contratados en una oferta
laboral. En la vigencia, se realizé el seguimiento telefénico a 242 jévenes (activos) Unicos con un
total de 400 seguimientos. Por otro lado, se realizé seguimiento a 460 jovenes (egresados) con un
total de 1.025 seguimientos en total.
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. Através de la estrategia de contingencia generada en esta vigencia para el seguimiento al egreso,
se realizaron desde el mes de septiembre, sobre los 5.112 casos sin seguimiento, 2.448
seguimientos, con 933 cierres de caso, 928 jévenes presentados a Comité y 12 reingresos.

Informacidén que reportan los parametros SIMI en empleabilidad

Vigencia 2021 (Atenciones Totales)

Accion Total Atenciones Jévenes Unicos

Atencion inicial empleabilidad 121 115
Capacitacion de empleabilidad 77 68
Capacitacion empleabilidad cierre satisfactorio 73 70
Ruta de oportunidades empleabilidad (talleres) 165 64
Postulados empleabilidad 440 290
Contratados empleabilidad 87 85
Seguimiento llamada telefénica empleabilidad 1.425 702
Llamada telefénica no efectiva 1 1

Total Atenciones Empleabilidad 2.389 1.395

Fuente: Sistema de Informacion SIMI 2021.

Informacion que reportan los parametros SIMI en empleabilidad

Vigencia 2021 (Atenciones a Activos)

Accion Total Atenciones Jévenes Unicos

Atencion inicial empleabilidad 68 64
Capacitacion de empleabilidad 30 26
Capacitacion empleabilidad cierre satisfactorio 17 17
Ruta de oportunidades empleabilidad (talleres) 32 32
Postulados empleabilidad 125 100
Contratados empleabilidad 18 18
Seguimiento llamada telefénica empleabilidad 400 242
Llamada telefénica no efectiva 1 1

Total Atenciones Empleabilidad 691 500

Fuente: Sistema de Informacién SIMI 2021.

Informacion que reportan los parametros SIMI en empleabilidad

Vigencia 2021 (Atenciones a Egresados)

Accion Total Atenciones Jévenes Unicos
Atencidn inicial empleabilidad 53 51
Capacitacion de empleabilidad 47 42
Capacitacion empleabilidad cierre satisfactor 56 53
Ruta de oportunidades empleabilidad (talleres) 133 32
Postulados empleabilidad 315 190
Contratados empleabilidad 61 59

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195
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Informacidn que reportan los parametros SIMI en empleabilidad
Vigencia 2021 (Atenciones a Egresados)

Accion Total Atenciones Jévenes Unicos
Seguimiento telefonico 1.025 460
Total Atenciones Emprendimiento 1.690 887

Fuente: Sistema de Informacion SIMI 2021.

Como parte del proceso adelantado por el Area de Emprender, se realizé el andlisis de las oportunidades de
mejora con el fin de proyectar las acciones y prioridades para el afio entrante, que se encuentra expresadas en
el grafico siguiente, y que recogen los diagndsticos desarrollados por el Area. En el marco de los procesos de
estudio y redireccionamiento desarrollados por el Instituto en el presente afio, se configuran tres elementos
vitales para el andlisis de mejoramiento, en orden a responder de manera mas efectiva a las nuevas
necesidades de la realidad en la ciudad:

. El estudio de la nueva propuesta del Modelo Pedagdgico del IDIPRON para el Siglo XXI.

. El redireccionamiento institucional que reforma las estructuras organizacionales como respuesta a las
nuevas condiciones del contexto.

. La propuesta presentada por el Area a la Direccién para atender las dificultades histéricas en las rutas
de oportunidades (empleabilidad y emprendimiento).

Anélisis de las dificultades reconocidas por el Area de emprender (grafico extraido de la presentacién a
las subdirecciones.

Deficiente articulacion con las UPly las
areas del modelo, especificamente en los
procesos de formacion especifica
(perfilamiento ocupacional) y los equipos
Insuficientes recursos psicosociales (pardmetros etapa de
econdmicos para el desarrollo autonomiay autogobierno).
del emprendimiento y la

empleabilidad. ARTICULACION
FINANCIERO

Multiples Barreras de acceso a
los procesos de contratacion por
dificultades legales, familiares y

econémicas de los jovenes.

Alto nimero de reprocesos en disefio, Bajo nivel en los estandares
presentacion de presupuestos para ejecucion  yequeridos de los jovenes para

la postulacion a oportunidades
de empleabilidad.

Fuente: Area Emprender, 2021.

A partir del analisis de las dificultades, el Area de emprender encuentra cuatro grandes oportunidades de
mejora, que se han determinado en razén a los procesos de transformacién por los cuales transita el Instituto,
en particular el rediseifio del modelo pedagdgico y la reestructura institucional, que generardn la oportunidad
de resolver las dificultades, acudiendo al disefio del presupuesto para la vigencia 2022 y la articulacidn con un
equipo de gestién que genere los procesos necesarios para potenciar las oportunidades de empleabilidad y
emprendimiento a nuestros jévenes, a través de aliados estratégicos del sector publico y privado con alta
relevancia en el Distrito Capital.
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Andlisis de las oportunidades de mejora para el Area de emprender (grafico extraido de la presentacion a las

subdirecciones.
M)
@
2
REESTRUCTU-
RACION EQUIPO
INSTITUCIO- GESTION
NAL INTERINSTI-
TUCIONAL
PRESUPU- RUTAS DE
ESTO2022 ATENCION
Enfoque
poblacional
Fuente: Area Emprender, 2021.
= Avances
% A
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas 0 BT

Ejecucion Anual

Disefiar el programa de
dos (2) laboratorios como
espacios pedagogicos y
productivos.

(2) programas de
laboratorios disefiados

Primer Trimestre.

*Se desarrollaron reuniones al interior del Area Emprender y
con el equipo de la STMEO, a fin de socializar y articular
esfuerzos en el disefio de los laboratorios pedagdgicos y
productivos de bicicletas y confecciones.

* Se elaboraron los documentos de trabajo y fichas de los
laboratorios pedagogicos y productivos de bicicletas vy
confecciones.

* Se disefiaron las infografias de la Iniciativa de Laboratorios,
asi como de los laboratorios pedagogicos y productivos de
bicicletas y confecciones.

Segundo Trimestre:

Se realizaron anteproyectos como programas para la Fabrica
Pedagdgica para el Ensamble, Mantenimiento y Reparacion
de Bicicletas y para la Fabrica Pedagdgica de Confecciones.

100%

Implementar prueba
piloto de los dos (2)
laboratorios como
espacios pedagogicos y
productivos.

(2) pruebas piloto
implementadas

Primer Seguimiento:

* Se desarrollaron reuniones para hacer seguimiento de las
acciones de implementacién de los laboratorios pedagdgicos
y productivos de bicicletas y confecciones.

* Se elaboraron documentos que soportan el avance de
implementacion tales como: Cronogramas, costos vy
presupuestos, presentaciones, informes de evolucion, lineas
de produccion, gestion y recepcion de insumos de los
laboratorios pedagégicos y productivos de bicicletas y
confecciones.

* Se documentaron y presentaron propuestas para la
consecucién de financiacidén de los proyectos ante el Distrito
Capital, la Embajada Alemana y Emiratos Arabes.

Segundo Seguimiento:

90%

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195

193




) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
ALCALDI(A MAYOR PAGINA 194 de 225
PERSRRE  |FormATO INFORME DE GESTION
T T vy VIGENTE DESDE 11/01/2022
- s - % Avance
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas

Ejecucion Anual

2.1 Se desarrollaron reuniones para hacer seguimiento de las
acciones de implementacién de los laboratorios pedagogicos
y productivos de bicicletas y confecciones.

2.2 Se elaboraron documentos para presentacion a otras
entidades que posiblemente permitan la financiacién de la
linea de produccidn de bicicletas.

2.3 Se realizaron informes sobre trabajos realizados
mediante las lineas productivas de confecciones y bicicletas.
Tercer Seguimiento:

* Se realizd visita al espacio donde funcionaran los
laboratorios de emprendimiento en la UPI La Florida, los
cuales se encuentran en reestructuracién, con el fin de
socializar enfoque de estos y estructurar los procesos para su
implementacion alli.

* Se adelanté articulacidon con la Lider del Equipo Social,
desarrollando capacitacion al equipo psicosocial del
componente de Emprendimiento y Empleabilidad, frente a
todo el proceso de vinculacién de jovenes para los
laboratorios a través de la modalidad de Estimulo en el
Componente de Actividades de Corresponsabilidad del Area
Emprender.

* Se realizaron informes sobre los trabajos realizados
mediante las lineas productivas de Confecciones y Bicicletas
durante el trimestre.

* Se presentd la version final de los documentos técnicos de
los laboratorios, los cuales inician el proceso de revisién y
aprobacion por parte de la STMEO y la OAP.

Realizar mesas de trabajo
entre los gerentes de
proyectos de inversion
y/o sus delegados para
fortalecer el disefio e
implementacién de los
laboratorios como
espacios pedagogicos y
productivos.

Mesas de trabajo
realizadas

Segundo Trimestre:

Si bien la STMEO ha generado encuentros con los delegados
involucrados en la implementacion de los laboratorios, con el
fin de realizar seguimiento a los avances y dificultades
presentadas, se ha evidenciado un minimo logro en la
articulacion con la Gerencia del Proyecto 7726 y sus asesores
directos, concretado en un Unico espacio de reunién que han
implicado varias sesiones y aun no se ha abordado el tema
de esta iniciativa estratégica. Se espera consolidar de
manera prioritaria la verificacion y acompafiamiento
conjunto que se requiere.

Tercer Trimestre:

Se realizaron mesas de trabajo con los delegados de las
Subdirecciones, con el fin de determinar presupuesto para
contratacion de jovenes en los laboratorios de
emprendimiento, detectando definiciones en el presupuesto
para esta contratacion y que debe ser determinado. Se sigue
trabajando en la definicidn del marco juridico que permita el
desarrollo de los laboratorios; sin embargo, la falta de este
concepto juridico retrasa algunas definiciones en el proceso
de implementacion de los laboratorios. El proceso de
adecuacién de los espacios de los laboratorios se viene
trabajando, pero la entrega no oportuna de estos espacios
ha hecho necesario que se usen las UPI La 32 y Perdomo de
manera provisional.

56%

Realizar el informe final
de resultados de la
prueba piloto de los dos
(2) laboratorios como
espacios pedagogicos y
productivos.

Informe final de
resultados de la prueba
piloto de los 2
laboratorios

Aplica para el cuarto seguimiento

0%

Fuente: Plan de Accidn Misional Area Emprender (vigencia 2021).
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* Indicadores de Impacto

Indicadores de Impacto

Resultado del

Interpretacion del Impacto

de estas, y establecer cual cuales son
viables para convertirse en ideas de
negocio.

Emprendimiento identificados

*100

Indicador Férmula del Indicador .
Indicador Generado
Identificar y focalizar iniciativas de Numero de proyectos de L -
L - . De acuerdo con la aplicacidn del indicador,

emprendimiento en las UPI, para Emprendimiento viables para
. 2 . . . se puede establecer que de los (7)
iniciar un proceso de formacion para | convertirse en ideas de negocio / rovectos de emprendimiento
el emprendimiento y fortalecimiento | NuUmero total de Proyectos de 7/7 = 100% proy P

identificados, (7) se encuentran viables
para convertirse en idea de negocio, lo
que equivale al 100%

Medir el nimero de Jovenes que
terminan satisfactoriamente el
esquema de formacion en
emprendimiento para formular
estrategias que fortalezcan la
adherencia al proceso.

Numero de NNAJ que terminan
satisfactoriamente el proceso de
formacion en Emprendimiento /
Numero de NNAJ que inician el

proceso de formacion en
Emprendimiento *100

10/46 =21.73%

De los (46) NNAJ que inician el proceso de
formaciéon en emprendimiento, (10) NNAJ
terminaron satisfactoriamente el proceso
de formacidn, que corresponde al 21.73%

Fuente: Area Emprender (vigencia 2021).

* Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestion

Indicador

Formula del Indicador

Porcentaje de
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

Identificar y focalizar iniciativas de
emprendimiento en las UPI, para iniciar un
proceso de formacion para el
emprendimiento y fortalecimiento de estas,
y establecer cual cuales son viables para
convertirse en ideas de negocio.

Numero de proyectos de
Emprendimiento evaluados /
Numero total de Proyectos de
Emprendimiento identificados
*100

7/7 = 100%

Segun el indicador, se puede determinar
que de los (7) proyectos de
emprendimiento identificados, (7)
proyectos fueron evaluados, que
corresponde al 100%.

Medir el nimero NNAJ que reciben el
esquema de formacidn en emprendimiento
para formular estrategias que fortalezcan
sus competencias en este campo con el fin
de generar adherencia al proceso y mejorar
sus niveles de autonomia

# NNAJ que reciben formacién
en emprendimiento / Numero
de NNAJ que inician el
proceso de formacion en
Emprendimiento *100

46/46 = 100%

(46) NNAJ recibieron la formacién de
emprendimiento de (46) NNAJ que
iniciaron el proceso de formacién, que
corresponde al 100%

Fortalecer las iniciativas de vinculacion
laboral que promueve el IDIPRON mediante
la estrategia de empleabilidad, realizando
el seguimiento a los procesos individuales
de jévenes que participan en la misma.

(NUmero de jévenes con
seguimiento en
empleabilidad/ Nimero total
de jévenes postulados a un
empleo) *100

290/290 = 100%

De acuerdo con la aplicacién del
indicador, (290) jévenes que fueron
postulados a un empleo, (290) jovenes
cuentan con el seguimiento de su
proceso, que equivale al 100%.

Medir el nimero NNAJ que una vez reciben
la sensibilizacion de emprendimiento,
deciden fortalecer sus competencias en
este campo y manifiestan su interés por
iniciar la formacién en emprendimiento.

Numero de NNAJ que inician
el proceso de formacion en
Emprendimiento / Numero de
NNAJ que reciben
sensibilizacion en
emprendimiento ¥*100

46/1002 = 3.84%

De los 1002 NNAJ que recibieron la
sensibilizacién en emprendimiento, (46)
NNAJ optaron por iniciar el proceso de
formacion, que equivale al 3.84%.

Fuente: Area Emprender (vigencia 2021).

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195

195




) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
ALCALDIA MAYOR PAGINA 196 de 225
PEROSARS |ForRMATO INFORME DE GESTION
Vesiss ot s i VIGENTE DESDE 11/01/2022

El Area Emprender en sus componentes de emprendimiento y empleabilidad incorporé las siguientes
actividades en el marco de la pandemia con el fin de atender a todos los NNAJ beneficiarios y no beneficiarios
en cada una de las actividades:

- Atencién integral a NNAJ en los componentes de emprendimiento y empleabilidad mediante linea
telefdnica institucional con nimero 3006963713.

- Estructuracién de modelo de formacidon en emprendimiento de manera virtual, abarcando diferentes
plataformas virtuales que manejan los NNAJ beneficiarios como Google Meet, Zoom, WhatsApp, etc.,
permitiendo continuar con su formacion y/o capacitacién.

- Capacitaciones en competencias laborales realizadas a los jévenes beneficiarios e inscritos en la Ruta de
Empleabilidad de manera virtual mediante diferentes plataformas virtuales como Google Meet, Zoom,
WhatsApp, etc.

- Implementacién de protocolos de bioseguridad al ingreso de las instalaciones de funcionamiento del Area
Emprender y convenios (emprendimiento y empleabilidad) decretados por la Alcaldia Mayor de Bogotda y
el IDIPRON como lo son uso obligatorio de tapabocas, lavado de manos constante, desinfeccion de puestos
de trabajo, toma de temperatura y registro al momento del ingreso.

8.1.6. Area de Espiritualidad
= Logros

El Area de Espiritualidad realiza escenarios enfocados en fortalecer el propésito y sentido de vida de los NNAJ
gue se encuentran en los diferentes Contextos Pedagdgicos de la Entidad (Internados, Externados y Territorio),
buscando generar capacidades que le permitan sobreponerse a las adversidades a partir de recursos
personales y la construccidon armoniosa de relaciones interpersonales de su vida.

Para ello, se cuenta con 3 (tres) grandes componentes dentro de la estrategia del Area:

1) Metamorfosis Sentipensante: dentro de este primer componente se realizan Campamentos
Sentipensante donde se realizan actividades participativas, de introspeccidn, escenarios reflexivos y
conversacionales, caminatas, entre otras. Este componente de la estrategia constituye un escenario de
transformacidn de los NNAJ a nivel personal, relacional y ecolégico. Los Campamentos Sentipensantes se
desarrollan en las Unidades de Carmen de Apicald y en La Unidad de La Calera.

2) Enamorarte: en este segundo componente el Area de Espiritualidad trabaja con escenarios corporales,
abordando la conexion entre nuestros pensamientos y sentimientos en torno al cuerpo. Se exploran e
intervienen las dimensiones involucradas en posibles malestares psicoldgicos y espirituales de los NNAJ
participantes a través de escenarios corporales orientados por metodologias participativas en lo deportivo,
artistico y cultural.

En el presente componente se resalta la importante relacién que existe entre el arte y los procesos de
transformacion a nivel individual y colectivo.

3) Praxis Vital: dentro de este componente, se encuentra la linea de accién Caminantes, donde los escenarios
son especialmente de recogimiento, orientacidn personal, acompafiamiento intimo y fraterno de las
situaciones que demarcan la existencia del ser humano. Son intervenciones con escenarios reflexivos y/o
conversacionales con los NNAJ que manifiestan preocupacidon o malestar en temas muy especificos como el
amor, los duelos, el perddn, la reconciliaciéon, entre otros.

De igual manera, en el componente de Praxis Vital se abarca el acompafamiento de los tutores y tutoras del
Instituto con formacidn, y orientacién frente a las diferentes situaciones.
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Para finalizar, el Area de Espiritualidad ha realizado diversas acciones en torno a la articulacién, apoyo y
acompafiamiento desde el nivel administrativo y operativo en todas las Unidades de Proteccién Integral,
contextos y Areas del Instituto con el fin de potenciar los esfuerzos misionales en beneficio de los NNAJ.

= Logros

Con relacién a las actividades realizadas durante el periodo de enero a diciembre del afio 2021, el Area
desarrollé diferentes escenarios abordando temas como el reconocimiento de las experiencias, historias de
vida y estados emocionales de los NNAJ en su proceso de desarrollo personal y colectivo; al respecto se
realizaron actividades enfocadas en el reconocimiento y cuidado del cuerpo como escenario de significados,
simbolos y configuracidn de dispositivos interacciénales. A continuacion, se listan los logros alcanzados por el
Area:

- Reconocimiento y confianza de los NNAJ hacia el equipo de trabajo del Area Espiritualidad. Esto nos
permite afianzar procesos de intervencién intrinsecos en la vida de cada uno de los NNA atendidos por la
estrategia.

- Articulacién de primeros encuentros con el Area de Pedagogia para el laboratorio de artes, permitiendo la
construcciéon de nuevas estrategias pedagdgicas, y fomentando puentes comunicativos entre Areas y
propuestas innovadoras a través de los artes enfocados en los NNAJ del Instituto. Ademas, se fortalecieron
las dinamicas y conocimientos artisticos dentro de las Unidades.

- Gestion y participaciéon en exposicion del museo de arte moderno de Bogotd con la presencia de las
jovenes de la UPI Belén. Lo anterior, permitid trabajar temas de género, ampliando los conocimientos
sobre identidad, diversidad, derechos, entre otros. Este tipo de exposiciones permite fortalecer las
habilidades comunicativas, sociales y artisticas gracias a su flexibilidad en el aprendizaje.

- Realizacion de Campamentos Sentipensantes con los NNAJ de las Unidades de Proteccion Integral y del
Contexto Pedagdgico Territorio: La realizacién de los campamentos fue un logro ya que se empezaron a
implementar metodologias diferentes con los NNAJ en estos escenarios, promoviendo la profundizacién de
temas que se abordaron en las UPl y que requerian de una mayor atencién. Se logré el reconocimiento de
las Unidades frente a los Campamentos Sentipensante y frente al Area de Espiritualidad entendiendo que
son espacios que les permite a los NNAJ salir de su cotidianidad, trabajar temas personales y colectivos. Asi
mismo, los beneficios para los NNAJ que se obtuvieron fue la posibilidad de exteriorizar emociones, hablar
o trabajar algunas situaciones personales del momento fortalecer el trabajo en grupo, reconocer a sus
compafieros y compafieras con un mayor respeto, empatia.

- Creacion y realizacién de un Mural en la UPI El Edén a través de la técnica esténcil que, con ayuda de
voluntarios, se sitla como el resultado del acompafiamiento permanente a la unidad y la consolidacidn de
procesos artisticos. En este escenario se logrd una organizacidn propuesta por los adolescentes, trabajo en
equipo, motivacion, y aprendizaje sobre este arte.

- Articulacién con la Estrategia de Reduccion de Riesgo y Dafio, con resultados de elaboracion de aceites
esenciales a base de plantas de manera artesanal para el manejo de la ansiedad y la construccién de
“capsulas del tiempo”, enfocada en el sentido vida a nivel individual y grupal. Se pudo identificar que existe
un reconocimiento entre los Adolescentes y Jévenes de las Upi Arcadia y La Florida, sobre practicas que
pueden ayudar a manejar los niveles de ansiedad, de estrés, y conocer otras formas de abordar sus
situaciones personales o tomar decisiones diferentes a las de volver a las dindmicas de consumo o
malestar.

- Se particip6 en actividades de intervencidn para los Adolescentes del Programa Semilleros para Convenios,
esta accion articulada permite profundizar en dimensiones de desarrollo integral de los NNA que se
encuentran en procesos de independencia y autonomia en el marco del Modelo Pedagdgico Idiproniano.

- Acompafiamiento en el proceso de la creacién de las Ciudadelas de Nifias y Nifios en la UPI Arcadia y UPI
San Francisco. Se realizé de manera permanente el acompafiamiento y apoyo con la intension de fortalecer
proyectos y conocimiento de los NNA en las Unidades antes mencionadas, ya que la ciudadela era un reto
Institucional.
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Se desarroll6 un escenario focalizado con un grupo de madres de los AJ de la Unidad, generando
reconocimiento en sus historias de vida desde su rol materno, explorando sus emociones, sensaciones y
percepciones. Importante logro teniendo en cuenta que la familia debe ser el pilar de los NNAJ
beneficiarios, y de esta manera se obtuvo una mejor comunicacidn entre las madres y sus hijos.

Desarrollo de actividades dentro de la articulacion en la estrategia Semaforo en la Unidad de Oasis y La
Florida. Se logré establecer como Area unos compromisos en la estrategia semaforo frente a escenarios y
temdticas a abordar, los cuales se cumplieron de acuerdo con lo planteado. El Area se logré posicionar en
las unidades donde se trabaja la estrategia de Semdaforo tanto con los Encargados, Tutores, Tutoras,
Docentes como con los Jovenes, generando un espacio continuo en las UPI y un impacto en los diferentes
escenarios realizados.

Construccion de un escenario denominado “Tiempo para Mi” en el marco del manejo de ansiedad y estrés
y ademads profundizando en el cuidado propio, dirigido a los Jovenes de la UPI Arcadia.

Acompafiamiento a las estrategias territoriales en el marco de la estrategia de las 72 horas, a través de
foro, Operacion Amistad y actividades propias del contexto territorio prevencién en las diferentes
localidades. Se logré el reconocimiento a nivel Distrital de las labores que realiza el Instituto con el
Ciudadano Habitante de Calle.

Participacion en las ferias de servicios ciudadanas organizadas por el Contexto Territorio — prevencién, lo
cual permitié el reconocimiento del Area, dar a conocer la estrategia (componentes y lineas de accién), y
generar un primer interés por parte de los Adolescentes y Jévenes de la oferta que tiene el Instituto

Articulacidon con el Comité Distrital de Libertad Religiosa, basado en la Politica Publica Distrital de
Libertades Fundamentales de Religidon, Culto y Conciencia. Esta articulacion busca que algunas
organizaciones aporten a la construccién de ciudadania llevando actividades y formas de trabajo a los NNAJ
beneficiarios de la atencidn en IDIPRON. Dicha articulacidon se fundamenta desde la politica publica de
religiosidad y bajo ninguna forma se buscard algun interés particular.

Avances

% Avance

Actividades - iy
ivi Ejecucién Anual

Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas

Actualizar la documentacion
del Area de Espiritualidad a la

Se realizé la actualizacién vy oficializacion del nuevo

nueva plataforma estratégica
del IDIPRON vy las nuevas
plantillas de documentos que
requieren el establecimiento

de puntos de control en los
instructivos y procedimientos.

Instructivo M-MES-IN-006.

H 0,

Manual Operativo Manual Operativo del Area M-MES-MA-001. 100%
Instructivo Salidas Se realizé actualizacién, migracion y oficializaciéon del
Pedagodgicas y Eventos con |Instructivo Salidas Pedagdgicas y eventos con Nifias,

- - . . . . L. 100%
Nifias, Nifios, Adolescentes |Nifios, Adolescentes y familias y se realiza migracién al

y Jévenes y familias Contexto Pedagdgico Externado, M-MEX-IN-004.
Instructivo M-MES-IN-006 Se realizd actualizacién con puntos de control en el 100%

Fuente: Area Espiritualidad. Diciembre, 2021.

* Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestion

Indicador Férmula del Indicador

Porcentaje de
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

Numero de atenciones
del Area de
Espiritualidad

Atenciones
ejecutadas/atenciones
programadas *100

103%

Para la vigencia actual se alcanzé un cumplimiento del 103% del
total de NNAJ proyectados como sujeto de atencion dentro de
los tres componentes del Area y sus lineas de accién.

El porcentaje de cumplimiento resulté de 13.075 atenciones
ejecutadas sobre 12.649 programadas.

Es importante sefialar que, debido a las necesidades
estructurales, coyunturales y la apertura de nuevas unidades o
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Cumplimiento

proyectos en el contexto territorio generé un aumento en los
resultados de cumplimiento.

NUmero actividades Para la vigencia alcanzé un cumplimiento del 51% del total de

Numero d? actividades realizadas/nimero de actividades proyectadas por parte del Area de Espiritualidad.
del Area de 51%

Espiritualidad actividade*s proyectados El porcentaje de cumplimiento resultade 380 actividades
100 ejecutadas sobre 739 programadas.

Fuente: Area Espiritualidad. Diciembre, 2021.
* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

Aplicacidn de protocolos de Bioseguridad para el trabajo con los NNAJ dentro de las Unidades de Proteccién
Integral, asi como el cumplimiento de las normas de aforo dentro de cada una de ellas. Todas las actividades
fueron realizadas en pequefios grupos de NNAJ (promedio por grupo de 25 NNAJ) por actividad o intervencion
realizada.

8.2. Contextos Pedagodgicos
8.2.1. Territorio

Desde el Contexto Pedagdgico de Territorio se presenta este informe de gestion correspondiente a la vigencia
2021, con el fin de detallar las acciones y logros que se alcanzaron frente a la atencidn territorial, a través de
una intervencion directa en los barrios mas vulnerables de las localidades de la ciudad. A razén de ello, las
diferentes estrategias territoriales buscan establecer acciones de atencion, promocién y prevencién que
permitan la garantia de derechos, partiendo del aprovechamiento de las habilidades e intereses individuales y
colectivos de los Nifios, Nifias, Adolescentes y Jévenes (NNAJ) objeto de atencién. Permitiendo con ello,
generar proyectos de vida, procesos de transformacion del territorio e impacto en las comunidades.

Localidades Intervenidas por Estrategia Territorial
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LOCALIDADES INTERVENIDAS ]
2 CAMINANDO
[ PREVENCION J [ RELAJADO ] [ TRABAJO CAILE J
1. Bosa -
3 3 3 Bo“.
3- Rartios Lsidos 4. Tos Marthes 3 Barrios Unidos
4. Candelaria 4 Candolarin-
z 6. San Cristobal 3 Cmdad Bolivar
6 Chapmero - & Chapinero
G 7. Engaiva
# 8  Subas
8 Fontibon . & Fontbon
9. Usagquen \
10. Los Martires 3 10. Los Mactires
11. Puente Aranda 11 Puente Asanda
12. Rafael Uribe Uribe 12 Rafsel Utibe Uribe
13. San Custobal 13 San Cristdbal
14 Santafé 14 Samtafé
15. Suba 15. Suba
16. Sumapaz 16 Tensaguilo
17. w 17 W
i8. Ihnpeljto 18. Usaquen
19. Usaquen 19 Usme
20 Usme

Fuente: Archivo Interno Contexto Territorio. 2021.

El Contexto Territorio aporta al Plan de Desarrollo Distrital “El Nuevo Contrato Social y Ambiental para el Siglo
XXI” y alin mas alld de este, al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, mediante el proyecto de
inversién 7720 “Proteccidn Integral a Nifiez, Adolescencia y Juventud en situacidn de vida en calle, en riego de
habitarla o en condiciones de fragilidad social Bogota”, cuyas metas son:

- Atender integralmente al 100% de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacidn de calle, en riesgo
de habitabilidad en calle y en condiciones de fragilidad social, para la proteccion y restablecimiento de sus
derechos.

- Atender integralmente al 100% de los nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion sexual comercial
por medio de la oferta del IDIPRON.

- Atender al 100% de los nifios, nifias y adolescentes en riesgo de estar en conflicto con la ley.

El Contexto Pedagdgico estd compuesto por tres (3) Estrategias Territoriales que permiten enfocar la atencidn
conforme las diferentes problematicas y fenédmenos presentados, que generan vulneracién en los derechos de
los NNAJ.

- Prevencidn: Realiza acciones con el fin de promover y restablecer los derechos a los que han sido
vulnerados nuestros nifios, nifias, adolescentes y jovenes que presentan alta permanencia en calle, riesgo
de habitabilidad en calle y/o se encuentran en riesgo de fragilidad social. Las atenciones realizadas se
desarrollan desde el Modelo Pedagégico del IDIPRON, con el fin de establecer acciones de cuidado y
prevencion, frente a los diferentes fendmenos a los cuales se enfrentan en los territorios en los que
habitan.

- Caminando Relajado: Promueve y brinda una atencidn integral, con el fin de lograr la inclusién social de
adolescentes y jovenes en tension y presunto conflicto con la ley, a través del acercamiento vy
acompafiamiento a la poblacién en los territorios focalizados y o zonas de vulnerabilidad social del Distrito
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Capital, mediante la ejecucion de actividades orientadas a la promocidon y goce efectivo y pleno de
derechos.

- Trabajo Calle: Realiza sus funciones misionales en busca de motivar y contactar a los nifios, nifas,
adolescentes y jovenes en situacion de vida en calle para que se vinculen al proceso pedagégico del
instituto. Esto se lleva a cabo a través de la etapa Operacién Amistad, donde se realiza el primer
acercamiento de los NNAJ con los educadores para lograr su confianza, bajo los principios del afecto, la
alegria y la libertad, mediante una serie de actividades que posibilitan el encuentro directo, personal y
diferenciado para que acepten y hagan uso de la oferta institucional.

Organigrama Contexto Territorio

[ CONTEXTO PEDAGOGICO TERRITORIO ]

I COORDINADO CESTRAL I

Coordinador Estrztegia

Eefersates Zenales

Promoteces Socales

Auniliares Administrasivos

ESTRATEGIAS
TS CAMINANDO )
TRABAJO CALLE
L PREVENCION [ RELAJADO !
Zonas Zowas ZLonas
None - Ceatro — Ocosdents — Sur Nome - Coptro — Sir Notte - Contin — Dectdaniie — S
20 localidades 10localidades 19 localidades

Poblacion atencion

P'oblacion atencion Poblacian atoncion
Al en temsidn  yio NNA eo situacion de
fingilidsd social y e predunto conflicto con lu vida en calle y jovenes
alto tiesgn de habitar la dey Hobatnates de calle.

i O

NNAJ en condicién d=

Equipo Sicosocial Mesa Tecmica s v C; y
Tetritors Torritorial Arencion Nimer oblacion
¥ Adolescencia Migrante

Fuente: Archivo Interno Contexto Territorio. 2021.

a) Articulacion Estrategias Territoriales
= Logros
El Contexto de Territorio en vigencia 2021 cuenta con los siguientes logros:

- Maratéon 72 Horas: Actividad realizada en el mes de septiembre de manera articulada entre las tres
estrategias territoriales. Se realizd la Operacion Amistad de manera continua durante 72 horas para Nifias,
Nifios, Adolescentes y Jovenes sujetos de atencion del IDIPRON, indagando sobre sus necesidades, por
medio de recorridos diurnos y nocturnos en la ciudad. Adicionalmente, se realizaron actividades que
permitieron dar a conocer al Instituto y su oferta de servicios a la poblacion sujeto de atencidon y demas
ciudadania. También, se generaron escenarios de sensibilizacion sobre la misién institucional para las
personas que trabajan en las sedes administrativas del IDIPRON, asi como, espacios de didlogo que
permitieron indagar sobre las necesidades de Nifios, Nifios y Adolescentes, de las circunstancias en que
habitan la ciudad y necesidades de Jévenes sujeto de atencidén del Instituto. Durante los tres dias, se
establecieron 582 atenciones conforme se evidencia en la siguiente tabla.
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Maratén 72 Horas
Dia Maratén
Estrategia Territorial Uzl
28 29 30 General
Caminando Relajado 123 87 118 328
Prevencion 37 38 14 89
Trabajo Calle 32 68 65 165
Total 192 | 193 | 197 582

Fuente: Sistema de Informacién SIMI. Diciembre, 2021.

Plan Centro — “Una Taza de Sopa”: Durante el segundo trimestre del 2021 (abril a junio), desde las tres
estrategias territoriales se realizaron 18 jornadas bajo el marco del Plan Centro conforme la estrategia “una
taza de sopa”. Dicha actividad se llevd a cabo en las localidades de Los Martires y Santa Fe, La Candelaria,
Kennedy y Bosa, durante los fines de semana (viernes, sabado y domingo), con el fin de brindar un plato de
comida a poblacién en situacién de vida de calle, cachivacheros, y ciudadanos que habitan los llamados
pagadiarios. Fortaleciendo de esta manera el trabajo interinstitucional como sector social, con la Secretaria
Distrital de Integracidn Social (SDIS), para la atencidn de la poblacién que se encuentra en fragilidad social y
extrema pobreza.

Plan Centro — “Una Taza de Sopa”
Homstace | st | canian
Merienda 3.370
18 Sopas 4.490
Tamal + Chocolate 2.600
Total 10.460

Fuente: Archivo digital "Informe Plan Centro". Diciembre, 2021.

“Tropa Social”: Liderada por SDIS, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) e
IDIPRON, se realizd articulacién con las diferentes entidades de atencidn social para realizar acciones en las
localidades: Los Martires, Santa Fe, Antonio Narifio, La Candelaria, Kennedy, Engativd, Bosa, Rafael Uribe
Uribe, Suba, Fontibdn, Teusaquillo y Ciudad Bolivar. A razéon de ello, y también en el marco del Plan Centro,
los diferentes equipos territoriales, apoyaron las 27 jornadas realizadas con las siguientes actividades:

« Diligenciamiento del instrumento para la caracterizacion de pagadiarios, extrema pobreza,
cachivachero, carreteros y ciudadano habitante calle.

« Recorridos nocturnos en la localidad de Los Martires y Santa Fe con apoyo de los educadores de la Casa
de Acogida UPI Luna Park para focalizacién e informacion a la comunidad sobre posibles riesgos
ESCNNA. Accién que responde también al Plan Centro.

« Recorridos en conjunto con el equipo sicosocial territorio para realizar didlogos con la comunidad y
brindar atenciones bdsicas psicosociales, dar a conocer la oferta institucional y realizar activacién de
rutas de atencion prioritaria en la localidad de Los Martires.

« Recorridos constantes para focalizacion de Al por el sendero de la séptima (calle 8 hasta calle 26) para
informar sobre el Modelo Pedagdgico del Instituto y dar oferta a los Al objeto de atencion.

o Recorridos nocturnos en el marco de la “Tropa Social Rescate”, la cual se desarrollé en el mes de
agosto con el fin de disminuir los indices de homicidios de ciudadanos habitantes de calle en las
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localidades de Los Martires, Santa Fe, Puente Aranda, Bosa, Chapinero, Teusaquillo, Rafael Uribe Uribe,
Antonio Narifo y Usaquén.

« Recorridos por corredores viales priorizados de la ciudad, para la Identidad de CHC, Identidad de
problemdticas de seguridad y riesgos de vulneracidn, en la Av. caracas, NQS, Auto Norte, Av. 1 mayo,
Av. Boyacd, Av. Ciudad de Cali, Calle 80 y Carrera 68.

Durante el mes de julio y agosto, en articulacidon con la SDIS, Alcaldia Local de Kennedy, Secretaria de

Desarrollo Econdmico, IPES, UAESP, Secretaria de la Mujer y SDSCJ, se realizaron 6 jornadas de
Caracterizacidon de Carreteros, Recicladores y Cachivacheros en el Barrio Maria Paz de dicha localidad,
dando respuesta al Decreto 771 de 2019 y Directiva 04-2021. Del ejercicio realizado durante este periodo
se generd un informe de resultados de la caracterizacion propia del Instituto frente a los fendmenos vy
problematicas presentadas.

Se brindé apoyo y acompafiamiento entre el mes de julio y noviembre en la atencién del Centro Transitorio

de Cuidado al Carretero (CTCC) Maria Paz, en la localidad de Kennedy. Donde se realizaron 1.078
atenciones durante este periodo, entregando con ello 790 meriendas. Cabe aclarar que, el promedio de
personas Unicas por dia estd en 11 carreteros, de los cuales en su mayoria fue poblacién fuera del rango de
atencién misional del IDIPRON.

Durante el mes de diciembre, con el fin de afianzar los lazos de amistad y vinculos afectivos de los NNAJ

con sus redes familiares y los equipos territoriales, se realizaron actividades de celebracidn de aguinaldos
donde por medio de actividades Iudicas, deportivas y recreativas. Igualmente, en articulacién con la
comunidad, se realizé un mayor acercamiento a los hogares de los NNAJ participantes de los procesos
territoriales. Durante este proceso se realizaron meriendas especiales de compartir, logrando entregar
2.595 meriendas entre el 16 y el 24 de diciembre.

=  Avances
.. C .. Beneficios Alcanzados en
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas
los NNAJ
Se realizaron mesas de trabajo entre los
equipos territoriales con el Area de
Investigacion de la Oficina Asesora de|Permiti6 que los equipos
Planeacion, para fortalecer el aplicativo SITl|territoriales realicen  con

Realizar mesas de trabajo
del contexto pedagdgico
de Territorio y el Equipo de
Investigacion del Instituto
para la revision del
desarrollo de las
estrategias territoriales del
IDIPRON.

Formatos de acta y/o
capacitacion (A-GDO-FT-
004)

Registro de asistencia
comité y/o capacitacion (A-
GDH-FT-010)

Reportes de cargue SITI

(Sistema de Informacién Territorial IDIPRON),
conforme las dinamicas y realidades que se
quieren evidenciar en las diferentes localidades
de la ciudad. Posteriormente, se establecieron
las “Mesas de Andlisis Territorial” para realizar|

seguimiento y capacitacion del cargue de
informacién al aplicativo SITI por los
promotores sociales. Finalmente, Se

presentaron los reportes de cargue realizados
para mostrar las incidencias generan como
lectura e informacion territorial.

mayor eficacia los ejercicios de
lecturas y caracterizaciones
territoriales, lo cual implicé
poder crear acciones que
estén acordes a las realidades
y necesidades de los NNAJ,
conforme a los factores de
riesgos y vulneracién segun su
contexto territorial.

Hacer las modificaciones
en los documentos que se
requieran para la
formalizacidn de las
estrategias territoriales del
IDIPRON.

Actualizacion de los
documentos MIPG creados
frente a las acciones del
Contexto Territorio

Con base en las nuevas dinamicas evidenciadas
en las Mesas de Analisis Territorial desde las
tres estrategias se realizd modificacién a los
procedimientos, instructivos y formatos
cargados en la intranet por manual de procesos
y procedimientos. Los documentos cuentan con
nueva versién de aprobacién por parte de SIGID
OAP.

Se ajustaron las rutas de
atencidn desde las estrategias
territoriales para con ello estar
méas acordes a las nuevas
realidades que se vivencian al
momento de abordar al NNAJ.
Asi mismo, se ajustaron las
acciones que el equipo
territorial debe realizar al
momento de dar la atencidn a
los mismos.

Llevar a cabo seguimiento

Documentos “Informes de

Por parte de cada estrategia territorial se

Se realizé seguimiento de
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- N .. Beneficios Alcanzados en
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas

los NNAJ

y evaluar las estrategias | diagndstico” por parte de |realizd documento “Informe Diagndstico” en eljefectividad de las acciones
territoriales tras redisefo y| cada una de las estrategias|cual de manera cualitativa se reportan las|realizadas por los equipos

formalizacion, con el fin de territoriales. dinamicas actuales de cada una de las|territoriales frente a la
proyectar el plan de accién localidades en las que tiene intervencidn.|atencion de los NNAJ y con
para la siguiente vigencia Informacién con base en los ejercicios delello establecer posibles

lectura territorial y cargues generados en SITl.|actividades de impacto que
Asi mismo, se evalué el impacto de las|den respuesta a esas
actividades durante el 2021, y frente a ello, se]dindmicas nuevas
propusieron acciones como posibles metas para|evidenciadas.

el plan de accion vigencia 2022.

Fuente: Plan Accién Misional IDIPRON. Diciembre, 2021.

Durante la vigencia 2021, fueron vinculados 14.784 NNAJ de los cuales el 62% equivalen a NNAJ que ingresaron
por primera vez al instituto. Mientras, el 38% restante equivalen a NNAJ que reingresaron durante este
periodo, ya que pertenecian antes al Instituto y ya estan registrados en el Sistema de informacién misional —
SIMI, como egreso y solicitaron ser nuevamente vinculados a las ofertas institucionales.

Tabla 5. Ingreso NNAJ
Estrategia Territorial # NNAJ Nuevos # NNAJ Antiguos
Caminando Relajado 2.095 717
Prevencién 5.923 2.786
Trabajo Calle 1.103 2.160
Total 9.121 5.663

Fuente: Sistema de informacién misional - SIMI. Diciembre, 2021.

Durante la vigencia del 2021, desde las tres estrategias territoriales se realizaron 59 actividades diferentes con
relacién en la atencion de los NNAJ conforme lo establecen las lineas de accién dentro del manual operativo de
territorio. De las 74.021 atenciones se resalta que el 17% (12.849) corresponden a traslado y/o atencion en
casas de acogida o casas de cuidado a NNAJ en situacion de vida en calle, en riesgo de habitarla y/o presunto
conflicto con la ley; el 16% (11.977) corresponden a actividades Iudico pedagdgicas (espacios simbdlicos de
bienvenidas, finalizacion de procesos, artes manuales, musica, espiritualidad, entre otras); el 10% (7.696)
corresponden a inducciéon y charlas informativas sobre misionalidad de la entidad; y, el 8% (5.829)
corresponden a actividades deportivas, siendo estas, las cuatro principales actividades desarrolladas en el
territorio por los diferentes equipos territoriales. Frente a la tabla siguiente cabe resaltar que, un NNAJ puede
haber participado en mas de una de las actividades relacionadas, por ende, el reporte informa el nimero de
atenciones por cada actividad.

Actividades desarrolladas con NNAJ

Actividades Numero Atenciones
Academia-Territorio 8
Aceleracion 2 Academia 62
Actividades decembrinas—Caminando Relajado 337
Actividades decembrinas-Prevencion 2055
Actividades decembrinas—Trabajo Calle 203
Actividades deportivas. 5829
Actividades ludico-pedagdgicas (espacios simbdlicos de bienvenidas, finalizacion de procesos, artes manuales, 11977
musica, espiritualidad, entre otras).
AEP-AUREC/ formacidn intensiva en deportes 14
Asistencia / UPI 120

204
www.idipron.gov.co Informacion: Linea 195




) CODIGO E-PLA-FT-018
PROCESO PLANEACION -
VERSION 10
’ PAGINA 205 de 225
e | FORMATO INFORME DE GESTION

VIGENTE DESDE |  11/01/2022

Actividades desarrolladas con NNAJ

Actividades Ndmero Atenciones
Atencién a comunidades en sus territorios (estrategias y eventos de impacto territorial) 167
Atencidn al ciudadano y entes de control. 102
Atencion escuela en territorio. 599
Atencidn y direccionamiento a poblacidon migrante. 28
Bebida caliente (chocolate, aguapanela, tinto, otras) 1222
Celebracién decembrina 4
Celebraciones de fechas especiales (fiesta de los nifios, cumpleafios, novenas navidefias, otras). 433
Diagndstico del contexto social a partir de actividades de apropiacion territorial. (georreferenciacion, 357
cartografia social, arbol de problemas, entre otros).
Direccionamiento y atencion desde el modelo pedagdgico y redes interinstitucionales. 2121
Encuentros ecoldgicos. 381
Estrategia de atencion interinstitucional en el marco del plan de desarrollo distrital. 402
Etapa-formando 28
Feria de servicios IDIPRON. 862
Feria de servicios IDIPRON/ Grupo de Energia Bogota 771
Grado 10 academia 20
Grado 6 academia 369
Grado 7 academia 438
Grado 8 academia 307
Grado 9 academia 219
Identidad de la poblacién en situacion de vida en calle o en riesgo de habitarla y/o en presunto conflicto con 1978
la ley.
Identidad de lugares o espacios estratégicas para el desarrollo de actividades. 887
Identidad y promocion derechos a NNAJ en procesos territoriales. 457
Induccién y charlas informativas sobre misionalidad de la entidad. 7696
Informacién sobre el proyecto pedagdgico IDIPRON y oferta distrital; puntos de traslado, desarrollo de 2307
actividades en territorio
Jornada de ingreso 7
Jornada de valoraciones 15
Jornadas de corresponsabilidad (cuidado del entorno). 652
Jornadas de desarrollo personal oferta institucional e interinstitucional. 1635
Jornadas de desarrollo personal realizadas a nivel institucional o interinstitucional (higiene personal, 1718
alimentacidn, sensibilizacién sobre salud sexual y reproductiva, entre otras.)
Maratén 72 - Ciudad Vida 165
Maratén 72 Horas 446
Maratén 72-Caminando Relajado 328
Maratén 72-Prevencion 102
Operativos. 42
Otros 14
Participacidn en eventos culturales articulado con las estrategias circo, batucada, castillo, conservatorio y 150
centro de pensamiento
Plan Centro/Una Taza de Sopa. 1040
Practica de liderazgo y autonomia. 1650
Recorridos y seguimiento NNAJ en atencidn territorial 10
Recorridos. 461
Salidas pedagdgicas, campamentos y retiros. 724
Sensibilizacién a la comunidad y a la poblacién sujeto de atencién 843
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Actividades desarrolladas con NNAJ
Actividades Numero Atenciones
Sensibilizacion sobre pautas de convivencia y cultura para la paz. 3251
Sensibilizacidn, prevencion y mitigacion en el marco de emergencias sociales y/o sanitarias. 44
Socializacién y reconocimiento del Plan de Desarrollo Distrital. 255
Socializacién y/o activacién de rutas de atencidn para la ESCNNA y abuso sexual. 41
Talleres de empoderamiento de derechos y deberes. 3714
Talleres de prevencion en consecuencia del delito (articulacién con socio legal y justicia restaurativa). 489
Talleres de sensibilizacidn de la explotacion sexual y comercial de nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA). 616
Traslado y/o atencidn en casas de acogida o casas de cuidado a NNAJ en situacidn de vida en calle, en riesgo 12849
de habitarla y/o presunto conflicto con la ley.
Total 74021

Fuente: Sistema de informacién misional - SIMI. Diciembre, 2021.

b) Estrategia Territorial Prevencion

Logros

Escuela en el Territorio: Desde la Estrategia de Prevencién en articulacién con el Area de Educacién se
desarrollaron acciones pedagdgicas dentro de los espacios territoriales: Altamar (UPZ 82, Localidad
Kennedy) y barrio Potreritos (UPZ 84, Localidad Bosa), permitiendo ofrecer actividades de aceleracién
basica primaria y nivelacidon de basica secundaria desde una metodologia de escuela nueva y flexible. Asi
mismo, se han establecido procesos de agricultura urbana en apoyo con Jardin Botanico; partiendo de
esto, la Escuela Territorio contintda siendo una propuesta diferente, un Modelo Pedagdgico Flexible, con un
curriculo adaptado a las realidades y contextos de los AJ, donde estos logran ser actores participativos y
propositivos. Se cuenta con 46 AJ vinculados durante vigencia 2021.

Encuentros enfocados en la atencién de la nifiez: Desde el segundo trimestre, la Estrategia Prevencion
establecié procesos enfocados de atencidn a la nifiez en 13 localidades: Bosa, Ciudad Bolivar, Chapinero,
Engativa, Fontibdn, Kennedy, Los Martires, San Cristébal, Santa Fe, Rafael Uribe Uribe, Suba, Usaquén y
Usme. Durante los encuentros se trabajan tematicas preventivas (ESCNNA, consumo SPA y dindmicas
delictivas) que permiten mitigar y disminuir futuras acciones que puedan poner en riesgo la integridad de
estos. Los encuentros realizados se establecen en apoyo con las JAC, para asi dar mayor seguridad y
cumplimiento con las diferentes medidas de bioseguridad, establecidas para la prevencion y cuidado frente
al COVID-19 (aislamiento, uso de tapabocas y aplicacion de alcohol, aforo no mas de 90 minutos).

Ferias de Servicio bajo el Convenio con el Grupo de Energia de Bogota: Bajo el liderazgo de la Estrategia
Prevencién, durante el 2021, se realizaron 12 ferias de servicios en las cuales se desarrollaron acciones de
oferta institucional por medio de la presentacién de las Areas de derecho. Igualmente, apoyo el
componente de Cultura Ciudadana, Circo Nicold, la Oficina de Comunicaciones, Area de Atencién a la
Ciudadania y demas estrategias territoriales. Logrando atender 1.396 NNAJ.

Ferias de Servicio - GEB
Fecha Localidad Barrio Afi:tlzlrﬁjes
18/03/2021 San Cristdbal Moralba 295
10/07/2021 Chapinero San Martin 97
17/07/2021 San Cristdbal La Victoria 144
14/08/2021 Chapinero San Luis 110
28/08/2021 Ciudad Bolivar Arborizadora Baja 100
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Ferias de Servicio - GEB
Fecha Localidad Barrio # NNAJ
Asistentes
11/09/2021 Santa Fe Las Cruces 62
09/10/2021 Usme El Virrey 57
23/10/2021 Usme El Cortijo 158
06/11/2021 Santa Fe El Guavio 45
13/11/2021 Usaquén Chaparral 141
03/12/2021 Usaquén Villa Nidia 57
11/12/2021 Ciudad Bolivar Ismael Perdomo 130
Total 1.396

Fuente: Sistema de Informacion Misional - SIMI. Diciembre, 2021.

Estrategia Futuros Campeones: de la Estrategia Prevencion se realizaron actividades en 9 localidades: La

Candelaria, Los Martires, Santa Fe, Puente Aranda, Kennedy, Usaquén, San Cristdbal, Usme y Barrios
Unidos. Esta Estrategia utiliza el deporte para fomentar acciones de corporalidad con el fin de brindar
herramientas enfocadas en la resolucién de conflictos, manejo de las emociones, mitigacién del consumo,
dignificacion social, reconocimiento de si mismo y del otro. Asimismo, se desarrollaron atenciones
permanentes de entrenamiento deportivo de la seleccidn territorio de boxeo en las Casas de Acogida UPI
La 32 y UPI La Victoria con AJ vinculados a UPI Oasis, UPI Servitad y UPI La Florida.

= Resultado Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestidn

Indicador

Formula del
Indicador

Porcentaje de
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

Construir entornos
protectores, afectivos
y dignos, enfocados a

brindar calidad de

vida con estandares
de satisfaccion
(>75%) para los
NNAJ.

(3.558 fichas de
ingreso aplicadas a
NNAJ-M-MTE-FT-012
/ 4522 NNA)J
asistentes a
encuentros con perfil
IDIPRON Y 3>
asistencias) *100

79%

Durante la vigencia 2021, se alcanzé un cumplimiento del indicador
de un 79%. Los 964 NNAJ que se encuentran sin ficha de ingreso y
cuentan con las tres asistencias minimas requeridas para realizar la
ficha de ingreso equivalen a NNAJ, que a razdén de sus dindmicas y
problematicas propias, no han tenido un proceso constante y son
poblacion flotante. Es decir que, aunque cuentan con las tres
asistencias establecidas por procedimiento, estas asistencias no son
periédicas en un mismo mes, sino, son asistencias dadas con
bastantes periodos de dias. Lo que no permite que el NNAJ realice
la ficha de ingreso. Accién que es dada principalmente por los
mismos NNAJ.

Construir entornos
protectores, afectivos
y dignos, enfocados a

brindar calidad de

vida con estandares
de satisfaccion
(>75%) para los
NNAJ.

(3.558 NNAJ que
tienen ficha de
Ingreso-NNAJM-MTE-
FT-012/ 2678 NNAJ
vinculados al modelo
pedagdgico internado
o externado) *100

80%

Durante la vigencia 2021, se alcanzé un cumplimiento del indicador
al 80%. Se aclara que, los 880 NNAJ faltantes que cuentan con ficha
de ingreso y no han sido remitidos a las unidades para la
vinculacion al contexto de externado, se debe a que hay 213 casos
de nifios(as) que estan solo por temas de prevencidn y no con
interés de vinculacién a unidad, ya que, no presentan vulneracion
de derechos sino riesgo de fragilidad social. Por otro lado, los 667
casos que faltan equivalen a AJ que desisten del proceso de
vinculacion a unidad a causa de dinamicas propias (Ej.: Empleo
temporal, motivos de salud, cambio residencia). Igualmente, un
factor que también ha influenciado es la demora en las unidades de
proteccion para abrir cupos para poder remitir a los AJ para su
respectivo traslado. Lo que hace que estos busquen otras opciones

conforme a las necesidades econdmicas y sociales que presentan.

Fuente: Sistema de Informacion Misional - SIMI. Diciembre, 2021.

- Atencion ESCNNA y Poblacion Migrante
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Conforme se evidencia en la tabla siguiente, desde la Estrategia de Prevencion se han realizado 651 atenciones
por medio de talleres de sensibilizacién de la explotacién sexual y comercial de nifios, nifias y adolescentes

(ESCNNA).
Atencion ESCNNA y Migrante
Atencion Numero de Asistencias Personas Unicas Atendidas
ESCNNA 651 70
Migrante 1.989 1.016
Total 4.777 2.185

Fuente: Sistema de Informacion Misional — SIMI. Diciembre, 2021.

En cuanto a la atencidn de poblacién migrante se han atendidos 1.016 NNAJ extranjeros, el 66% de esta
poblacién manifiestan ser migrante pero no especifica su nacionalidad (Sin dato). Por otro lado, el 33%
corresponde a personas venezolanas.

Atencion Poblacion Migrante
Nacionalidad Personas Unicas Atendidas

Cabo Verde 1
Comoras 1
Namibia 6

Sin Dato 675
Tokelau 1
Vanuatu 1

Venezuela 331

Total 1.016

Fuente: Sistema de Informacidn Misional — SIMI. Diciembre, 2021.

c) Estrategia Territorial Caminando Relajado

= Logros

- Desde la estrategia Caminando Relajado se fortalecieron los procesos de vinculacién de los AJ conforme al

perfil poblacional de atencidn, permitiendo con ello, generar traslados al Contexto de Externados
accediendo a la oferta pedagdgica integral que ofrece el Instituto. Igualmente, se establecid vinculacidn de
70 Al a diferentes programas técnicos y tecnélogos del SENA. Creando con ello, mayores posibilidades de
oportunidad para la transformacion territorial, desde los acuerdos establecidos dentro del PDD “Un Nuevo
Contrato Social y Ambiental para el SXXI”.

Desde las actividades vocacionales propuestas por el equipo Caminando Relajado en el Castillo de las Artes,
se realizd la Primera Feria de Emprendimiento en el Parque Santander. Donde los Al con permanencia en
territorio de zona centro, pudieron exhibir sus productos artesanales elaborados, y con ello fomentar la
generacioén de ingresos por medio de actividades dentro del marco de la legalidad.

Como instrumento de apoyo y cambio para los AJ de la Estrategia de Caminando Relajado, se articuld con
el Area de Educacién para atencién virtual formativa y académica de 18 jévenes con medida de detencidn
domiciliaria focalizados por las y los promotores alrededor de las 10 localidades presentes en la estrategia,
donde se realizé seguimiento semanal, con entrega de los insumos académicos correspondientes, ademas
de las atenciones constantes dadas por las Areas Sicosocial y Sociolegal.
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Desde el equipo de Estudios Territoriales de la Estrategia Caminando Relajado se entregd oficialmente la
analitica de los datos cuantitativos registrados en el SIMI a la fecha del primer semestre del afio, la cual
cuenta con 684 registros. Su analisis permite dar cuenta de los aspectos basicos que, giran en torno a los Al
que son del perfil de atencién de la Estrategia. Asi mismo durante el tercer trimestre se adelantaron
cartografias en las localidades de Usme, Santa Fe, Ciudad Bolivar y Suba, para conocer mas sobre las
experiencias propias de nuestros AJ. Este ejercicio implementd una matriz para el Contexto Territorio que
permitié establecer los abordajes realizados en cada uno los sectores y localidades visitadas y su
diagndstico frente a las problematicas priorizadas, para continuar con la elaboracién de libro Caminando
Relajado desde la voz de las y los jovenes quienes habitan los territorios, se efectuaron cartografias sociales
en las localidades de (Suba, Ciudad Bolivar, Usme y Santa Fe) como insumo para el siguiente capitulo del
Libro.

A finales de la vigencia se realiza entrega de la primera version del libro “Caminando Relajado”. El cual
muestra a la ciudad las nuevas formas de comprender el ser joven en Bogotd conforme sus dindmicas,
problematicas y realidades. Asi mismo, el documento es un referente desde la institucién en tema de
juventud en su ejercicio de garantia de derechos. Este documento académico es fruto del ejercicio
investigativo realizado durante todo el periodo del 2021 por la estrategia Caminando Relajado. Se espera
este sea lanzado en la vigencia 2022 como respuesta a las necesidades de la ciudad.

participo en el encuentro, entre las barras Comandos Azules Distrito Capital CADC (Club Deportivo Los
Millonarios) y La Guardia Albirroja Sur LGARS (Independiente Santafé) por medio del Area Deportes del
Instituto, en articulacion con la Estrategia Caminando Relajado y BOXVida, con el fin de mostrar un proceso
de convivencia que, permitié a los AJ compartir los mismos espacios a pesar de las diferencias y conflictos
gue atraviesan en su cotidianidad. Se finalizaron las actividades con la toma deportiva y cultural del Skate
Park en la localidad de Rafael Uribe Uribe.

A finales de noviembre, se llevé a cabo con el apoyo del equipo territorial la Jornada de focalizacién Bosa y
Kennedy, para incrementar la presencia de la estrategia en estas dos localidades del suroccidente de la
capital. Esto se realizd con apoyo de todo el equipo territorial de la Estrategia, en una jornada masiva de
focalizacidon desde la Plaza Fundacional de Bosa, pasando por la Biblioteca Tintal, en compafia del equipo
de boxeo.

Resultado Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestidn

Formula del
Indicador

Porcentaje de

Indicador .
! Cumplimiento

Interpretacidon de los Resultados

Durante la vigencia 2021, se alcanzé un cumplimiento del 94%.
Los 59 AJ que se encuentran sin ficha de ingreso y cuentan con las

Construir entornos
protectores, afectivos
y dignos, enfocados a

(911 fichas de ingreso
aplicadas a AJ-M-MTE-
FT-012 / 970 NNAJ

tres asistencias minimas requeridas para realizar la ficha de
ingreso equivalen a AJ que a razéon de sus dindamicas vy
problematicas propias no han tenido un proceso constante y son

brindar calidad de asistentes a 94% poblacion flotante. Es decir que, aunque cuentan con las tres
vida con estandares | encuentros con perfil asistencias establecidas por procedimiento, estas asistencias no
de satisfaccion (>75%) IDIPRON Y 3> son periddicas en un mismo mes, sino, son asistencias dadas con
para los NNAJ. asistencias) *100 bastantes periodos de dias. Lo que no permite que el A realice la
ficha de ingreso. Accidn que es dada principalmente por los

mismos AJ.
. . Durante la vigencia 2021 se alcanzé un cumplimiento del 86%. Se

Construir entornos 911 AJ que tienen
rotectores. afectivos (ficha dg Ingreso aclara que, los 151 AJ faltantes que cuentan con ficha de ingreso y
P dignos en’focados a | NNAM MTEgFT 012/ no han sido remitidos a las unidades para la vinculacién al
4 br?ndalr calidad de 760 Al vinculados al 36% contexto de externado se debe a AJ que desisten del proceso de
(]

vida con estandares
de satisfaccién (>75%)
para los NNAJ.

modelo pedagédgico
internado o
externado) *100

vinculacion a unidad a causa de dindmicas propias (Ej.: Empleo
temporal, motivos de salud, cambio residencia). Igualmente, un
factor que también ha influenciado es la demora en las unidades
de proteccion para abrir cupos para poder remitir a los AJ para su
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respectivo traslado. Lo que hace que, estos busquen otras
opciones conforme a las necesidades econdmicas y sociales que
presentan.

Fuente: Sistema de informacion misional - SIMI. Diciembre, 2021.
* Atencion ESCNNA y Poblacion Migrante

Conforme se muestra en la tabla siguiente, desde la Estrategia Caminando Relajado se han realizado 6
atenciones por medio de talleres de sensibilizacién de la explotacién sexual y comercial de nifios, nifas y
adolescentes (ESCNNA).

Atencion ESCNNA y Migrante
i , . . Personas Unicas
Atencion Numero de Asistencias .
Atendidas
ESCNNA 6 1
Migrante 205 114
TOTAL 211 115

Fuente: Sistema de informacion misional - SIMI. Diciembre, 2021.

En cuanto a la atencion de poblacidon migrante se han atendidos 114 AJ extranjeros, el 95% de esta poblaciéon
manifiestan ser migrante pero no especifica su nacionalidad (Sin dato). Por otro lado, el 5% corresponde a
personas venezolanas.

Atencion Poblacion Migrante

Nacionalidad Personas Unicas Atendidas

Sin Dato 108
Venezuela 6
Total 114

Fuente: Sistema de Informacion Misional - SIMI. Diciembre, 2021.

d) Estrategia Territorial Trabajo Calle
= Logros

- Jornadas de autocuidado: Estas se realizaron desde la estrategia Trabajo Calle en las Unidades de
Proteccién Integral (UPI) Bosa, Perdomo, Santa Lucia y Servitd. Con el fin de fortalecer la prestacion del
servicio que se llevaba a cabo en El Oasis en lo que concierne a los traslados que se realizaban de los JCHC
desde las periferias, y con ello, poder llegar a aquellos jévenes que se mostraban renuentes a salir de su
territorio para aceptar la oferta institucional. Durante la vigencia del tercer trimestre de 2021, en la UPI
Oasis se logré el ingreso libre y voluntario de JCHC al programa para que iniciaran su proceso de inclusion
social, después de haber construido unos lazos fuertes de amistad por un periodo largo de tiempo, con los
promotores sociales en el territorio.
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Se acompaiaron recorridos interinstitucionales e institucional, diurnos y nocturnos, (surgidos de
compromisos de las Mesas Locales de Habitantes de Calle y acciones propias de la entidad), de los cuales
13 Georreferenciaciones, llevadas a cabo en el marco del Mes de la Habitabilidad en Calle en el Distrito.
Estas actividades se dieron en compafiia de las Alcaldias Locales, SDIS, SDSCJ, UAESP, SDA-OPEL, Secretaria
de Salud, Promoambiental, EAAB, Policia Nacional (PONAL) y la comunidad en general, en las Localidades
de Usaquén, Chapinero, San Cristébal, Usme, Bosa, Kennedy, Fontibdn, Engativd, Suba, Barrios Unidos,
Teusaquillo, Antonio Narifio y Ciudad Bolivar, con el objetivo de brindar la oferta distrital a la poblaciéon
objetivo e identificar problematicas en los territorios y puntos identificados como criticos.

Desde la Estrategia Trabajo Calle se implementaron actividades ludicas y deportivas dentro del marco de
atencién a los JCHC. Permitiendo con ello, que en el mes octubre se llevara a cabo el torneo reldmpago
“Deporte para la Paz” con JCHC de las zonas Centro, Norte, Sur y Occidente de la Ciudad en la UPI El
Perdomo. Asi mismo, en noviembre se llevaron a cabo chocolatadas, actividad Iudica y deportiva “Ciclo
Paseo” y Salida Pedagdgica a la UPI Carmen de Apicald en las siguientes localidades: Santa Fe, Los Martires,
Usme y Bosa. Finalmente, se realizé articulacidn con Secretaria de Cultura, SDIS e IDRD para que los JCHC
de la zona centro lograron participar de actividades en museos y teatros, asi mismo, participar de las
actividades del Estadio El Campin y el Museo de Millonarios F.C.

Conforme el cierre temporal de UPI Oasis por temas de cumplimiento de protocolos de seguridad por
COVID-19, se realizé entrega de meriendas reforzadas y alimentos calientes a los JCHC en zona centro y
periferias. Igualmente, se establecié apertura de los servicios de autocuidado en UPI Servitd como
extension de los servicios de UPI Oasis para los JCHC de zona norte.

Resultado Indicadores de Gestion

Indicadores de Gestion

Formula del
Indicador

Porcentaje de

Indicador .
Cumplimiento

Interpretacion de los Resultados

Se alcanzé un cumplimiento del 92 %. Cabe dar claridad que, los
251 registros de contacto unico faltantes por ficha de ingreso
equivalen a aquellos JCHC que inicialmente se registran en el
formato de asistencia a encuentro, pero, en el proceso para iniciar
la atencién territorial desisten de continuar y con ello poder
terminar la ficha de ingreso de la atencion a recibir. Durante la
vigencia del afio 2021 con relacion a la pandemia (COVID-19) vy
diferentes dinamicas producidas por las movilizaciones, disturbios y

Construir entornos . . .
medidas establecidas dentro del Paro Nacional. El Contexto

. (3012 fichas de ingreso
protectores, afectivos y

dignos, enfocados a
brindar calidad de vida
con estandares de
satisfaccion (>75%)
para los NNAJ.

formato-M-MTE-FT-
006- aplicadas a JCHC/
3263 JCHC asistentes a
servicios para habitante
de calle) *100

92%

Pedagogico de Territorio desde la Estrategia Calle ha realizado la
atencion de las y los jovenes ciudadanos habitantes de calle a razén
de que se han establecido nuevas dinamicas para el abordaje de los
JCHC. Al igual para ellos/(as) no han sido de agrado las medidas y
protocolos de bioseguridad requeridas para el acceso al servicio.
Afectando con ello, el ejercicio de contactar, motivar, atender y/o
realizar la oferta institucional. En consecuencia, las y los JCHC se
abstienen de brindar datos completos lo que genera tener que
realizar otro contacto que facilite recopilar la informacidn completa
requerida para el diligenciamiento de la ficha. Como su asistencia es
intermitente y flotante aun se estd realizando los contactos y
acercamientos correspondientes con la poblacién sujeto de
atencion.

Fuente: Sistema de informacidén misional — SIMI

* Atencion Poblacién Migrante

Conforme se evidencia en la tabla siguiente, desde la Estrategia Trabajo Calle se han atendidos 576 NNAJ
extranjeros, el 24% de esta poblacién manifiestan ser migrante pero no especifica su nacionalidad (Sin dato).
Por otro lado, el 74% corresponde a personas venezolanas.
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Atencion Poblacion Migrante
Nacionalidad Personas Unicas Atendidas
Bolivia 3
Ecuador 3
Panama 1
Sin Dato 140
Venezuela 429
Total 576

Fuente: Sistema de Informacion Misional - SIMI. Diciembre, 2021.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

- Manejo preventivo y cuidado frente a la pandemia: A través de las estrategias territoriales se
establecieron acciones para el manejo preventivo y cuidado frente a la pandemia (SARS — COVID 19) en las
cuales se hizo entrega de insumos para uso de los funcionarios (tapabocas, gel antibacterial, alcohol y traje
de bioseguridad). De igual manera, se realizaron entregas de tapabocas a los NNAJ participantes de los
procesos territoriales (especialmente a poblacion JCHC), con el fin de mitigar el riesgo de contagio
bioldgico, tanto para los promotores sociales, como para la poblacidon objeto de atencidn de cada una de
las estrategias. Igualmente, se realizaron sensibilizaciones para generar acciones de autocuidado en los
NNAIJ. Acciones que, se han convertido en una herramienta para abordar a la poblacién en los diferentes
territorios.

- Medidas de Bioseguridad: Desde el 12 de enero de 2021, los JCHC acceden a los servicios de autocuidado a
la Unidad de Proteccidn Integral OASIS en el marco de “servicio transitorio” con las mismas garantias
expuestas anteriormente, y contemplando todas medidas de bioseguridad expedidas hasta el momento.
También cabe mencionar que, las medidas de aislamiento preventivo para aquellos jévenes que
manifestaron querer ser vinculados al servicio de internado. Asi mismo, desde las Estrategias de Prevencion
y Caminando Relajado, se brindd atencién a las y los adolescentes y jovenes sujetos de atencidn, y se
realizaron las siguientes acciones que, también tuvieron incidencia en el cuidado y prevencién frente a la
pandemia:

« Reorganizaciéon de la Atencion: Se establecieron grupos de atencién que no superaron los 25 Al
durante los picos epidemioldgicos. De esta manera, los promotores sociales han establecido la
atencion por grupos de trabajo en diferentes horas para con ello mantener grupos acordes al espacio
usado para el encuentro con los Al. Permitiendo con ello, mantener el aislamiento y distanciamiento
requerido. Acciones que se desarrollaron principalmente durante los meses de enero, abril, junio y
julio.

« Charlas de Sensibilizaciéon: En cada encuentro, los promotores sociales hicieron énfasis en el uso
adecuado de tapabocas. De igual manera, se realizaron charlas de sensibilizacion sobre pautas
adecuadas que permitieron mitigar el riesgo de contagio, como agentes cuidadores y de autocuidado.

« Atencion NNAJ Virtual: Debido a los lineamientos y protocolos establecidos para la prevenciéon y
cuidado de la pandemia (SARV-COVID 19), y a las realidades presentadas frente a movilidad y orden
publico a causa de las manifestaciones y/o bloqueos durante las jornadas de Paro Nacional. Se
estableciéd como estrategia de atencion territorial sesiones virtuales con AJ. Estas acciones permitieron
mantener el contacto con los Al vinculados a los procesos territoriales de las estrategias de Prevencion y
Caminando Relajado, durante los meses de abril a junio. Ejercicio desarrollado por medio de
plataformas como Zoom, Meet y WhatsApp. Estas sesiones se adelantaron en los meses de enero, abril,
junio y julio, permitiendo mantener la atencién de los AJ en los casos que, debido a la normativa dada
por la Alcaldia de Bogota, se establecieron periodos de cuarentena o picos de alto riesgo
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epidemioldgico. Esto permitié que, los AJ acataran las normativas y se siguiera brindando la atencién y
oferta institucional.

« Atencidn a Periferias Urbanas: Una de las principales consecuencias de la pandemia (COVID-19) en el
territorio fue el fendmeno de migracion a otras localidades de jovenes ciudadanos habitantes de calle
(JCHC). Razén por la cual, desde la Estrategia Trabajo Calle se ajustaron las actividades operativas con
el fin de continuar prestando un servicio de calidad y humanitario a la poblacién objeto de la
misionalidad. Esto permitié dar continuidad a los traslados a la Unidad de Proteccidon Integral El Oasis
desde las periferias, llevando asi la propuesta institucional a mas JCHC, con el fin de proporcionar
bienestar y promocion de sus derechos a través de los servicios basicos de cuidado personal como:
bafio, comida caliente, corte de cabello y servicio de enfermeria.

8.2.2. Externados
= Logros
Como principales logros de los externados se resalta:

- En el marco de la prestacion de los servicios para los Jévenes Ciudadanos Habitantes de Calle, el IDIPRON
habilitd un servicio de atencién internado en la Unidad de Proteccion Integral La Florida, con una capacidad
inicial de 150 personas y proyeccidn mdaxima de 250 para el afio 2022. Este servicio tiene como objetivo
atender a jovenes habitantes de calle que avanzan a la segunda Etapa del Modelo Pedagdgico, en el marco
de la Estrategia Semdforo.

- En las Unidades de Servitd, Santa Lucia, Bosa y Perdomo se realizaron jornadas de autocuidado para
Jovenes Ciudadanos Habitantes de Calle, para ofrecer y fortalecer la atencion de las localidades periféricas
del Distrito Capital, en articulacién con el Area Territorio y las Areas de Derecho.

- A partir del segundo semestre del 2021, se generd un Plan de Trabajo con actividades que fortalecieron los
procesos de asistencia, permanencia y adherencia al Modelo Pedagdgico en las cuales se destacd el
desarrollo del Festival de la Cancidn en El Castillo de las Artes, con la participacién de jévenes de todas las
Unidades, los cuales cumplieron con los criterios establecidos para la participacion, con el apoyo del Equipo
de Talleristas en Musica de la UPI Conservatorio.

- Se amplié y fortalecid la Estrategia Deporvida en las Unidades de La 32, La Florida y Perdomo. Lo cual
permitié articular los procesos territoriales con las dindmicas propias de las Unidades y generar laboratorio
social en la consecucién de futuros campeones.

- En las Unidades Recreativas de El Edén y Carmen de Apicald, se realizaron Salidas Pedagdgicas para
promover la integracidon y el cambio de ambiente de los NNAJ, como forma de incentivar el esfuerzo
personal y colectivo realizado durante el afio.

- Se desarrollaron, en articulacion con la Subdireccion para Asuntos LGTBI de la SDIS, encuentros y
capacitaciones para fortalecer a los equipos de las UPI en los procesos para la atencidn con enfoque
diferencial y lenguaje incluyente, en el marco de la Directiva 005. Esto ha permitido adelantar lineas de
atencion pertinentes hacia la poblacidn LGTBI que se encuentra adscrita en nuestro Modelo Pedagdgico.

= Avances

En la vigencia 2021, se desarrolld la iniciativa estratégica: Disefiar e implementar laboratorios como espacios
pedagdgicos y productivos con los jévenes de las Unidades de Proteccidn Integral de Perdomo y La 32, a
continuacién, se presentan los avances.

% Avance

Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas . ..
Ejecucion Anual
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- s, - % Avance
Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas

Ejecucion Anual

Disefar el programa de
dos (2) laboratorios como

Disefio del programa de

- Reuniones al interior del Area Emprender y con el equipo
de la STMEOQ, a fin de socializar y articular esfuerzos en el
disefio de los laboratorios pedagogicos y productivos de
bicicletas y confecciones.

- Elaboracién de documentos de trabajo y fichas de los

. . . 8 . . . . 100%
espacios pedagodgicos y laboratorios laboratorios pedagodgicos y productivos de bicicletas y
productivos. confecciones.
- Disefio de las infografias de la Iniciativa de Laboratorios, asi
como de los laboratorios pedagégicos y productivos de
bicicletas y confeccione
Implementar prueba - Adecuacion de los ambientes pedagdgicos.
piloto de los dos (2) L - Vinculacién de los jévenes a los laboratorios de
. Implementacion de la . -
laboratorios como . Confecciones y bicicletas. 100%
espacios pedagogicos y prueba piloto - Elaboracién de productos del laboratorio de confecciones y
productivos. actividades los laboratorios de bicicletas.
Se llevaron a cabo reuniones convocadas por la Direccion
General, STAF y STMEO para fortalecer el disefio e
Realizar mesas de trabajo implementacién de los laboratorios como espacios
entre los gerentes de pedagogicos y productivos, en las cuales se abordaron de
proyectos de inversion manera general diferentes asuntos como:
yf/c?r::fegji%ad?s:ﬁia;a Mesas fie trabajo - Generacion de cupos en modalidad Estimulo de 100%
implementacién de los realizadas Corresponsabilidad para 24 jévenes que se vinculen a los
laboratorios como Laboratorios de Confecciones y Bicicletas.
espacios pedagdgicos y - Determinar los procesos legales para los Emprendimientos
productivos. en Idipron.
- Proyeccidn  presupuestal 2022 para Laboratorios
Pedagdgicos y Productivos.
Rejzz:\ersilltlggcc))rsrgzjgnal Desde el Area de Emprender se presenté el informe final de
. ) resultados y se oficializé el documento interno Lineamiento
prueba piloto de los dos Informe final de . .
para la creacién y desarrollo de los laboratorios de 100%

(2) laboratorios como
espacios pedagogicos y
productivos.

resultados

emprendimiento e ideas innovadoras y productivas m-mem-
di-010.

Fuente: Plan de Accion, STMEO. Diciembre 2021.

* Acciones adelantadas para el funcionamiento de la entidad en el marco de la pandemia

A partir de mes de abril de 2021, se inicié el proceso de retorno en modalidad de atencién presencial a través
del modelo de alternancia, y en junio de 2021, se establecié un aforo en las Unidades de Proteccidén Integral de
Externado no superior al 60 %, iniciando un proceso de normalizacion que permiti6 de manera gradual
aumentar el nivel de ocupacion de las unidades, garantizando las medidas de autocuidado y el cumplimiento
de los protocolos establecidos por el IDIPRON y la normativa vigente.

8.2.3. Internados

= Logros

En la vigencia 2021, se logré la consolidacion de la Iniciativa Estratégica Ciudadelas de los nifios y las nifias y
adolescentes, con el desarrollo de procesos artisticos y de emprendimiento en las UPI de Arcadia, y San
Francisco, brindando atencidn mixta en estas Unidades. En estos procesos consolidados se resalta:

- En la UPI San Francisco: Se desarrollo la estrategia pedagodgica transversal “La Granja en la Escuela”, a
través de la cual los nifios y las nifias pudieron establecer vinculos afectivos y de cuidado con animales de la
granja, y el estanque de peces.
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- En la UPI Arcadia: Se desarrollé una propuesta metodoldgica enfocada al arte y el emprendimiento
logrando promover el desarrollo de proyectos de emprendimiento y cultura del trabajo como proceso
formativo.

- Fortalecimiento de la articulacién con el Instituto de Bienestar Familiar (ICBF), logando acciones la
Asignacion de un Defensor de Familia, Unico para atender las situaciones de NNA con PARD beneficiarios
de la entidad.

- Se hicieron mejoras en la atencidn a las y los adolescentes victimas de ESCCNA, realizando su traslado de
atencién a la UPI La 27, entregando un espacio con adecuaciones ajustadas en sus ambientes pedagdgicos
a las necesidades de esta poblacién.

- En la UPI El Edén, se logré la implementacién de diferentes estrategias de atencién desde las Areas de
derechos para atender las situaciones de policonsumo en los hombres y mujeres adolescentes, a través
articulacién con entidades de salud para prestacion del servicio y medicacién oportuna y atencion del
equipo de reduccién de riesgo y dafo.

Avances

% Avance

Actividades Productos Descripcion de Actividades Desarrolladas . ..
Ejecucion Anual

- Se desarrollaron reuniones con las SE3 vy
contextos estableciendo las condiciones
necesarias para proyectar los planes de
accion de las ciudadelas de Nifios-Nifias y de 100%
Adolescentes.

- Serealizd y consolidd la caracterizacidn de las
Unidades San Francisco y Arcadia.

Formular un Plan de Accidon entre| Se formuld el plan de accién
SE3 y contextos pedagdgicos de la ciudadela de Nifios y la
para desarrollar las iniciativas ciudadela de Adolescentes.
pedagodgicas de las ciudadelas

Hacer reuniones entre el SE3 . .
y Se realizaron reuniones para dar lugar a la

contextos pedagdgicos para el Cronograma de ., . L
. . ., ., formulacién y seguimiento de las actividades o
seguimiento a la implementacién Implementacion de la 100%
L s propuestas en el cronograma y el plan de
del plan de accion de las Iniciativa. L NV
L L. accion trazado para el desarrollo de la iniciativa
iniciativas pedagdgicas.
Un informe consolidado para
Documentar resultados que . .
A . la ciudadela de los nifios y las , . .
permitan definir el cronograma o . Se elabord y presento los informes finales de o
nifias y un informe 100%

de trabajo para la siguiente
vigencia

. . ejecucion de las actividades realizadas.
consolidado para la ciudadela

de adolescentes.

Fuente: Plan de Accion, STMEO. Diciembre 2021.
C. GESTION PANDEMIA COVID 19

Para dar respuesta a la Declaraciéon de Emergencia Nacional declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social mediante la Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020, por causa del Coronavirus. Y, posteriormente, por
el Presidente de la Republica, por medio del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, declaré “el Estado de
Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica en todo el territorio nacional, por el término de treinta (30) dias”
con el fin de adoptar todas aquellas medidas necesarias para conjurar la crisis e impedir la extension de los
efectos derivados de la Pandemia COVID-19 (Resolucidn 195 de 2020, IDIPRON. A continuacidn, se presentan
las normas institucionales mas importantes en el ordenamiento institucional, las politicas publicas y aquellas
relacionadas con la Pandemia.

Norma Tema o Epigrafe

Resolucion 193 del 31 | “Por medio de la cual se autoriza el Teletrabajo Extraordinario a los Servidores del Instituto
de marzo de 2020 Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud IDIPRON”.

Resolucion 195 del 2 “Por la cual se imparten las instrucciones de atencién a la poblacion objeto del IDIPRON y se
de abril de 2020 fijan los lineamientos para los procesos contractuales de bienes y servicios necesarios en la
215
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atencién de la emergencia sanitaria causada por el coronavirus covid-19”.

A partir de estas normativas, el IDIPRON a través de sus érganos de direccion y con el acompafamiento
constante de las Areas de Salud, y del Area de Seguridad y Salud en el Trabajo expidié Circulares y
Memorandos Internos, con los cuales se adoptaron medidas de prevencién e impartieron directrices de
prevencion frente a la contingencia de la Pandemia:

Circular interna # 001 de fecha 16 de marzo de 2020, “por la cual se adoptan medidas sanitarias y acciones
transitorias para la preservacion de la vida y mitigacion del riesgo con ocasion de la situacion
epidemioldgica causada por el coronavirus (covid-19) en Bogotd D.C., en cumplimiento del decreto 081 de
2020 expedido por la alcaldia mayor de Bogotad.”

Circular interna # 002 de fecha 14 de julio de 2020, “Medidas sanitarias y acciones transitorias adicionales
para la preservacion de la salud y mitigacion del riesgo de contagio con coronavirus COVID -19.”

Circular Interna # 003 de fecha 25 de febrero de 2021, “cumplimiento y acatamiento de medidas de
prevencion COVID 19.”

Circular Interna # 005 de fecha 08 de abril de 2021, “Recomendaciones e Indicaciones Frente al Tercer de la
Pandemia causada por el Coronavirus.”

Circular Interna # 007 de fecha 13 de abril de 2021, “Recomendaciones e indicaciones frente a la
declaratoria de alerta roja hospitalaria en Bogotd.”

Circular Interna # 008 de fecha 21 de abril de 2021, “Recomendaciones e indicaciones adicionales para
casas de cuidado, acogida y actividades del contexto misional en territorio.”

Circular Interna # 015 de fecha 2 de agosto de 2021, “Directrices para el retorno gradual de las actividades
laborales/contractuales (cuando Aplique) de manera presencial y exhortacién a cumplimiento de medidas
de bioseguridad.”

Memorando 2021IE9 de fecha 04 de enero de 2021, “Retoma de medidas correctivas y actividades para
mitigar el contagio de Covid 19 en el IDIPRON.”

Memorando 20201E3414 de fecha 07 de mayo de 2021, “Medidas sanitarias y acciones transitorias para la
preservacion de la salud y mitigacion del riesgo de contagio con Ocasion de la Pandemia coronavirus —
Covid 19.”

Memorando 2020IE4021 de fecha 11 de junio de 2021, “Urgente — seguimiento memorando 8 de mayo
2020 - Bioseguridad Covid 19.”

Adicionalmente, el IDIPRON ha adoptado y realizado las siguientes acciones encaminadas a evitar la
propagacion del COVID-19 en la entidad:

Creacion de protocolos:

Se cred y adoptd el documento interno “Protocolo de Bioseguridad”. Codigo: A-GDH-DI-046, el cual fue
socializado y divulgado en las diferentes areas y sedes del instituto.

Desde el area de Salud se cred y adoptd el documento “Acciones de Prevencion contra el Coronavirus”.
Cédigo: M-MSD-IN-023.

Entrega de Elementos de Bioseguridad:

Desde el inicio de la Pandemia, se ha garantizado la entrega de elementos de Bioseguridad para los
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funcionarios y contratistas de la entidad, los cuales quedan registrados en el formato establecido para ello
“Solicitud — entrega -devolucion elementos de proteccion personal — EPS”. Cédigo: A-GDH-FT-079".

= Divulgaciones, socializaciones y Capacitaciones:

Desde el Area de Seguridad y Salud en el Trabajo del IDIPRON se realizé divulgacién diaria de los puntos de
toma de muestras COVID — 19 determinados por la Secretaria Distrital de Salud, con el objetivo de realizar
muestreos de manera preventiva por parte de los trabajadores de la entidad.

Durante lo trascurrido entre el mes de marzo de 2020 y Julio de 2021 se realizaron diferentes campaiias, de
prevencion divulgacion y capacitacion referentes a normativa emitidas por las diferentes entidades a nivel
nacional y Distrital, circulares emitidas por el Instituto referentes al manejo de la Pandemia y protocolos de
bioseguridad.

1. Estrategias para conjurar la crisis del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica

En cumplimiento de la Normatividad arriba mencionada, el IDIPRON disefidé 3 Estrategias Especificas, cuyas
acciones se presentan a continuacion, para el periodo comprendido entre el 20 de marzo y el 31 de agosto de
2021:

a. Estrategia de Atencién en el Modelo Pedagdgico atencidn para Habitantes de Calle y Unidades de
Atencién Internados

El IDIPRON mantuvo la operacién de las Unidades de Proteccion Integral del Contexto Pedagdgico Internado,
garantizando la realizacién de todas las acciones necesarias desde las diferentes areas de derecho en el marco
del Modelo SE3, tales como: alimentacién, atenciones en salud, acciones de mitigacion por la agudizacién del
sindrome de abstinencia que se encuentra exacerbado por las condiciones de aislamiento, intervenciones y
seguimientos psicosociales, actividades pedagdgicas desde escuela, recreacidn, centros de interés, asi como
toda la prestacion del servicio durante dia y noche frente a uso de espacios de formacién y de esparcimiento
para una convivencia sana.

Poblacién Atendida en la Estrategia de Atencion en el Modelo Pedagdgico atencién para Habitantes de Calle y Unidades
de Atencion Casas de Cuidado

Ti Poblacié Cantidad de Poblacion
Estrategia lpo:tzn:il;:cmn Atendidat®) Unidades de Proteccion Integral
- Bosa
2020 - Edén
- La27
E . . s - 1
strategia de Atenc’lo.n enel Nifiez, Adolescencia y 5.623 Arca}dla
Modelo Pedagdgico . ., - Florida
< . Juventud en Situacidn L
atencion para Habitantes . - LaRioja
. de vida en calley en
de Calle y Unidades de rieseo de Habitarla - LaVega
Atencion Internados g - Liberia
- Normandia
- Oasis
- San Francisco

Fuente: Sistema de Informacién Misional IDIPRON —SIMI. En el periodo 20 de marzo a 30 de noviembre de 2020y 30 agosto de 2021.
Nota () Se incluye los atendidos en Territorio y que no ingresaron a UPI.

b. Estrategia de Atencion para los Externados #AlimentateEnCasa

Esta Estrategia funciond por medio de tres procesos: 1) por medio de la estrategia #AlimentateEnCasa,
garantizo el apoyo alimentario a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes que pertenecen a las Unidades de
Proteccién Integral en la modalidad de externado, que debido al aislamiento preventivo obligatorio deben
permanecer resguardando su salud en sus hogares. 2) Por medio de los equipos territoriales de Prevencion,
Calle y Caminando Relajado, quienes realizaron rutas de entrega de mercados donados por IDIGER a Nifios,
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Nifias, Adolescentes y Jévenes en riesgo de habitar la calle y en condicién de fragilidad social. Y, 3) Estos
mismos equipos, quienes realizaron rutas de entrega de mercados donados por IDIGER a poblacién vulnerable.

Poblacién Atendida por la Estrategia de Atencion para los Externados #AlimentateEnCasa

Estrategia

Tipo de Poblacion
Atendida

Cantidad de Poblacion Atendida

Unidades de Proteccion Integral

Estrategia de
Atencion para los
Externados
#AlimentateEnCasa

Nifiez, Adolescencia
y Juventud en
Situacion de vida en
calley en riesgo de
Habitarla

12.178 canastasy 3.621
NNAJ beneficiados (?)

Bosa

Conservatorio Padre Javier De
Nicold

La 32

Luna Park

Molinos

Perdomo

Santa Lucia

Servita

Casa Belén

1.849 NNAIJ beneficiadas con
2.586 Mercados donados por

IDIGER

Estrategias Contexto Territorio

497 personas de poblaciones
vulnerables beneficiarias de
mercados donados por IDIGER

Estrategias Contexto Territorio

Fuente: Sistema de Informacién Misional IDIPRON —SIMI. En el periodo 20 de marzo a 30 de noviembre de 2020 y 30 agosto de 2021.
Nota ) Esta informacion es del Periodo 20 de marzo a 30 de noviembre de 2020.

c. Estrategia de Atencion en el Modelo Pedagégico #EnsefianzaAprendizajeEnCasa

Consiste en el desarrollo del modelo pedagdgico del IDIPRON, que se materializa en las acciones realizadas por
las dreas de derecho (SE3: Psicosocial, Sociolegal, Salud, Educacion, Espiritualidad y Emprender), se encuentra
la estrategia #EnsefianzaAprendizajeEnCasa, orientada a la realizacidn de procesos de ensefianza aprendizaje
de manera virtual, para los beneficiarios de los servicios que prestan las Unidades de Proteccién Integral
Modalidad Externado y que por las acciones establecidas Decreto 457 de 2020, no pueden asistir de manera
presencial a su proceso de formacion.

Se acondicionaron asi las acciones del modelo pedagdgico, a través de acciones de ensefianza aprendizaje
virtuales apoyadas en los medios tecnoldgicos mas utilizados por los y las jévenes, mediante actividades
formativas de manera desescolarizada con el fin de garantizar la continuidad con sus procesos formativos.

Poblacion Atendida por la Estrategia de Atencion en el Modelo Pedagégico #EnsefianzaAprendizajeEnCasa

Estrategia O COLELIEERT (L L C LT Unidades de Proteccion Integral
Atendida Atendida

- Bosa
- Conservatorio Padre Javier De

Estrategia de Atencidn en el Nifiez, Adolescencia y Nicold

Modelo Pedagoégico Juventud en Situacion 3.574 - La32
#EnsefanzaAprendizajeEnC de vida en calley en ’ - Molinos
asa riesgo de Habitarla - Perdomo

- Santa Lucia
- Servita

Fuente: Sistema de Informacién Misional IDIPRON —=SIMI. En el periodo 20 de marzo a 30 de noviembre de 2020y 30 agosto de 2021.

2. Gestiones Dependencias Administrativas

= Oficina Asesora de Planeacion: Implementacién de estrategias metodoldgicas virtuales para el proceso de
Rendicion de Cuentas: del Instituto, en el marco de la Pandemia, a través del desarrollo de Audiencia
Pudblica Participativa, convirtiendo al IDIPRON en pionero y referente para otras entidades en el desarrollo
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de este ejercicio en el afio 2020. Facilitando la participacidon de los NNAJ de 15 Unidades de Proteccion
Integral de IDIPRON, asi como de drganos de control, entidades Distritales, academia y ciudadania en
general en los ejercicios virtuales y presenciales de construccién de la Plataforma Estratégica. Suscripcion
del formato: Acuerdo de Voluntariedad de Teletrabajo Extraordinario A-GDH-FT-052, por parte de los
funcionarios de carrera administrativa y planta temporal de la Oficina Asesora de Planeacién. Durante el
tiempo de Pandemia en 2020 se dio cumplimiento a lo establecido en el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas de la Funcion Publica y la Metodologia para el proceso de Rendiciéon de Cuentas en cuanto a la
realizacion de los procesos de Rendicidn de Cuentas y sus etapas. Para llevar a cabo de manera puntual
estas acciones se utilizaron los medios virtuales con el fin de poder interactuar con la ciudadania y recoger
sus recomendaciones, preguntas, inquietudes y sugerencias frente a lo expuesto en estos espacios de
participacién. El Area de Investigaciones consolidé una base de informacién y se elaboraron hallazgos a
partir de la revisién de noticias en el mundo sobre Pandemia Covid 19 y Atencidn a la poblacidon habitante
de calle, esta informacién se entregd a la Direcciéon del IDIPRON. Asi mismo, se diseid el fotoensayo:
"Habitar la calle en tiempos de Pandemia" a partir de la articulacion con otras Areas del Instituto. El Equipo
SIMI implementd el trabajo desde casa para los miembros de su equipo y para los funcionarios o
contratistas de la dependencia. Para ello, se habilitaron herramientas tecnoldgicas para realizar reuniones
de trabajo entre miembros del equipo; Capacitaciones y monitoreos al cargue de informacién misional;
Desarrollos en el actual y el nuevo sistema misional.

= Area de Comunicaciones: Se disefié e implementd una estrategia comunicativa orientada a mantener
informados a los beneficiarios, contratistas y funcionarios sobre las estrategias de la entidad para
garantizar la atencion de los todos los NNAJ y socializar las medidas adoptadas para prevenir el contagio
del COVID 19. La campafiia también establecié la produccién de diferentes piezas graficas, audiovisuales y
escritas, que permitieron conocer, de forma clara, la estrategia de atencion de la Entidad en el marco de la
Pandemia. Toda la informacion se consolido en un micrositio web en el siguiente Link:
http://www.idipron.gov.co/heroesenlacalle/.

= Oficina Asesora Juridica: funcioné de manera continua a lo largo de la emergencia del COVID 19,
garantizando la contratacién de la entidad para satisfacer las necesidades de los NNAJ atendidos por el
IDIPRON, y, poder cumplir con la misionalidad del Instituto, garantizando el cumplimiento de los procesos
contratacidn, enmarcados en los principios de transparencia, seleccidn objetiva y responsabilidad.

= Oficina de Control Interno: mantuvo durante la vigencia el desarrollo de sus actividades en el marco de la
emergencia sanitaria, de acuerdo con lo establecido en el Plan Anual de Auditoria, ajustando lo necesario
para dar cumplimiento del Plan aprobado en Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno; de la
misma manera se atendié las solicitudes de acompafiamiento y seguimiento especial a los procesos y
estrategias implementadas por la entidad para enfrentar la situaciéon por COVID-19, como fue el caso del
acompafiamiento a la Estrategia Aliméntate en Casa — Entrega de canastas alimentarias, remitiendo en su
momentos a través de correo electrénico las debilidades evidenciadas para que se tomaran medidas
correctivas de manera inmediata.

= Subdireccion Técnica de Desarrollo Humano: Se implementd la mesa técnica de trabajo de Bioseguridad.
Se elaboraron los protocolos de bioseguridad articulados con el Area de salud de la entidad. Se implementé
el Trabajo en Casa con los acuerdos de voluntariedad en cumplimiento de las normas y lineamientos dados
por la Alcaldia Mayor de Bogota. Se ejecutaron los procesos de contratacion para proveer de elementos de
bioseguridad al personal de planta y a contratistas del Instituto. Se hizo seguimiento psicosocial al personal
gue estaba trabajando en casa y en teletrabajo para mitigar el riesgo de afectaciones de salud mentaly /o
depresion. Se emitieron constantemente memorandos para todo el personal requiriendo el cumplimiento
de los protocolos de bioseguridad y los aforos establecidos en el Instituto por el Area de SST.

= Subdireccion Técnica Administrativa y Financiera:

- Atencién al Ciudadano: mejoramiento del acceso de la ciudadania a los servicios de la entidad en la
Pandemia por medio de la publicacién en redes sociales, WhatsApp y Facebook, asi como en la pagina
web del IDIPRON, asi mismo, se fortalece la atencidon a través de la red social Facebook, permitiéndole
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a la ciudadania estar siempre informara sobre el acceso a los servicios de la entidad en el estado de
emergencia.

- Gestion de Tecnologias de la Informacion: Teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por el
Gobierno Nacional respecto al COVID-19, para el trabajo en casa se crearon 150 conexiones virtuales
VPN (Red Privada Virtual), lo cual permitié a los funcionarios y contratistas tener acceso a la
informacién institucional para el desarrollo de sus funciones y actividades programadas. En cuanto a la
seguridad de la informacion, la entidad cuenta con un sistema Firewall de seguridad cuya funciona
principal es prevenir y proteger a nuestra red privada, de intrusiones o ataques de otras redes,
bloqueandole el acceso. Asi mismo permite el trafico entrante y saliente de la red institucional. El
firewall también permitio la creacion de VPN (Red Privada Virtual), para el trabajo desde casa de
acuerdo con la Pandemia del COVID-19. En cuanto a la seguridad de la informacion, la entidad cuenta
con un sistema Firewall de seguridad cuya funciona principal es prevenir y proteger a nuestra red
privada, de intrusiones o ataques de otras redes, bloqueandole el acceso. Asi mismo permite el trafico
entrante y saliente de la red institucional. El firewall también permitié la creacion de VPN (Red Privada
Virtual), para el trabajo desde casa de acuerdo con la Pandemia del COVID-19.

- Gestion Documental: Se prestd el servicio de correspondencia (radicacién) de forma virtual (via correo
electrénico) con el fin de mitigar el contacto entre personas y documentos, asi mismo evitar la
propagacion de los contagios por COVID-19. Implementacion de la firma digital y electrénica de
documentos en la plataforma de Sysman. Cronograma de asistencia por turnos en el Proceso de
Administracion Documental con el fin de respetar el respectivo aforo y distanciamiento social para la
mitigacién de contagios y no detener las actividades laborales del Area.

- Gestion Financiera: Las Areas del Proceso de Gestién Financiera adecuaron su funcionamiento a las
nuevas condiciones de trabajo generadas por la Pandemia: a todos los colaboradores de las Areas del
Proceso de Gestidn Financiera, se les dio conexidon remota a sus equipos, con el fin de tener acceso a
los diferentes aplicativos mediante los cuales se gestionan los registros financieros. La solicitud y
expedicion de Certificados de Disponibilidad y Registro Presupuestal se tramitaron a través de correo
electrénico. Se simplificé la cantidad de documentos exigidos para el tramite de las cuentas de cobro, y
se dieron facilidades para tramitarlas tanto por correo electrénico como de manera personal,
dependiendo de las restricciones emitidas tanto por la Alcaldia como por el Gobierno Nacional. Las
actividades entre las diferentes Areas del proceso se coordinaron y ejecutaron de manera electrénica,
realizando los respectivos controles a través de los aplicativos con los que cuenta la entidad, en los que
se registra toda la actividad financiera del Instituto.

- Mantenimiento de Bienes: Adecuacidon de las Unidades de proteccion integral bajo las medidas
expedida por el gobierno distrital en cuanto a las medidas de Bioseguridad. Instalacién de lavamanos
con push, adecuacidn de salas de enfermeria, adecuacién de cuartos de aislamiento, instalacion de
jaboneras portatiles. Cumpliendo con las medidas consignadas en el decreto distrital se garantizé en
todas las unidades el cumplimiento de los requerimientos basicos, como la demarcacién de
distanciamiento en las entradas, demarcacion de distanciamiento en cada salén de clases.

3. Gestiones Dependencias Misionales

= Area Sicosocial: Consultas sociales en domicilio, para conocer las condiciones socioecondémicas de los/as
adolescentes y sus familias e identificar factores protectores y de riesgo (esta accion solo se realiza con la
poblacién menor de edad). Frente a esta accion es importante sefialar que, debido a la contingencia por la
Pandemia por Covid — 19 y los diferentes periodos de aislamiento obligatorios y preventivos decretados
por el Gobierno Nacional, se interrumpe la realizacion de las consultas sociales en domicilio como medida
de prevencién y proteccion, a menos que algin adolescente presentard una situacidn de riesgo relevante.

= Area Sociolegal: Se brindé atencién presencial en las oficinas de la calle 15 Area Sociolegal y Justicia
Restaurativa, organizando al equipo de trabajo en turnos para garantizar las medidas de bioseguridad
establecidas. Se establecieron medidas alternativas para el seguimiento a los NNAJ que requerian atencion
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y orientacién por parte del Area a través de contactos telefénicos o virtuales, garantizando de esta manera
la atencidn a la poblacién. Se hizo presencia en las diferentes casas de acogida o cuidado cuando fue
necesario, cumpliendo los protocolos de bioseguridad establecidos por el gobierno nacional, la alcaldia y el
instituto.

- Area de Salud: Se realizé fortalecimiento interinstitucional con la Secretaria Distrital de Salud de los
procesos de prevencién, con acompafiamiento permanente y verificando con los equipos de Salud Publica
los espacios en las Unidades de Proteccion Integral. Se ha cumplido el instructivo M-MSD-IN-023, en donde
se relacionan todas las acciones a trabajar con el ciudadano Habitante de calle como prevencién de la
Pandemia. Identificacién de los casos por medio de una valoracién realizada por el equipo del Area de
salud. Organizacidn de un espacio de aislamiento preventivo en las unidades de proteccidn integral para los
casos identificados con sintomatologia gripal. Llamada al Centro Regulador de Urgencias CRUE para
atencién de los casos sospechosos. Se brindaron herramientas afines a las nuevas dindmicas de las
Unidades de Proteccién Integral, socializando junto con los profesionales de las diversas Areas,
requerimientos propios de una nueva realidad, en la que a través del desarrollo consciente de procesos
grupales, acciones educativas y talleres pedagdgicos se promueve el autocuidado, implementacién
adecuada de protocolos de bioseguridad, a través del ejemplo y dialogo franco en torno a los beneficios
propios de las acciones implementadas.

- Area de Educacién: Reorganizacién de la Escuela Pedagdgica Integral IDIPRON para desarrollo académico
en las modalidades de virtualidad, de presencialidad y alternancia para externados; con la distribucion de
los docentes segln su perfil, para atender las necesidades particulares de las unidades de proteccion
integral y dar respuesta a las necesidades académicas particulares de cada unidad desde Ia
implementacién de las mallas curriculares y los planes de estudio. Uso de aplicaciones de comunicacion
como el WhatsApp, Facebook, correos electrénicos como estrategia para dar continuidad al desarrollo
curricular de la escuela y permitir por los diferentes medios que los AJ se encuentren en constante
comunicacion con los docentes. Asistencia en hogares de beneficiarios con el material de guias en fisico a
través de la entrega de mercados, para aquellos AJ que no contaban con ningun recurso tecnoldgico para
estar conectado con la escuela, este material también fue entregado en la unidad de proteccién en unos
dias establecidos. En las casas de cuidado se determind tener grupos estables de docentes 24/7 que
apoyaron la continuidad de procesos académicos y dindmicas en general de la unidad. Ejecucidén de la
Estrategia Virtual de formacién mediante el uso de herramientas virtuales como Classroom y redes
sociales para la entrega de actividades a 1.200 adolescentes y jovenes, de los cuales participaron con
entrega de actividades, un promedio de 723 AJ a quienes se les validd su asistencia. Realizaciéon de 3
jornadas de induccidn y reinduccidn dirigido a los educadores y Equipo de FT Talleres y orientado por el
Area de Salud, para reconocimiento de las medidas de bioseguridad para tener en cuenta en la realizacién
de las jornadas presenciales de practica en los Talleres. Elaboracién de guias de aprendizaje para los
Adolescentes y Jovenes activos en los cursos Informales de Formacidn Técnica Talleres, en los que se
incluyeron actividades relacionadas con habitos para la prevencion del contagio del COVID 19.
Implementacion de protocolos de bioseguridad con los Adolescentes y Jovenes participantes en la
estrategia “Reencuentro Con Mi Taller: Practica en Casa” en los meses de septiembre y noviembre y en la
Estrategia de Alternancia iniciada en el mes de diciembre. Apoyo al Area de Comunicaciones con las de
piezas comunicativas que contenian las indicaciones sobre las Medidas de Bioseguridad para que se
publicaran en las Unidades Integrales de Proteccion de IDIPRON.

- Area Emprender: Atencién integral a NNAJ en los componentes de emprendimiento y empleabilidad
mediante linea telefénica institucional. Estructuracién de modelo de formaciéon en emprendimiento de
manera virtual, abarcando diferentes plataformas virtuales que manejan los NNAJ beneficiarios como
Google Meet, Zoom, Whatsapp, etc.,, permitiendo continuar con su formacién y/o capacitacion.
Capacitaciones en competencias laborales realizadas a los jévenes beneficiarios e inscritos en la Ruta de
Empleabilidad de manera virtual mediante diferentes plataformas virtuales como Google Meet, Zoom,
Whatsapp, etc. Implementacion de protocolos de bioseguridad al ingreso de las instalaciones de
funcionamiento del Area Emprender y convenios (emprendimiento y empleabilidad) decretados por la
Alcaldia Mayor de Bogota y el IDIPRON como lo son uso obligatorio de tapabocas, lavado de manos
constante, desinfeccién de puestos de trabajo, toma de temperatura y registro al momento del ingreso.
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Dentro de las estructuras de costos de los diferentes convenios se incluyeron recursos para la compra de
elementos de bioseguridad para los jévenes vinculados a los diferentes convenios.

Area de Espiritualidad: El equipo del Area se ha acogido a los protocolos de bioseguridad, usando los
implementos necesarios para las intervenciones v visitas a las unidades. El Area dispuso a sus referentes y
colaboradores para las jornadas de entrega de mercados, realizados en las unidades Molinos, Santa Lucia,
Luna Park, Perdomo, Servitd, Bosa, La 32 y Conservatorio, donde se siguieron los protocolos pertinentes. Se
hizo acompanamiento a la reapertura de las diferentes unidades que, paulatinamente en la modalidad de
alternancia, han vuelto a recibir a los NNAJ, donde se ha apoyado logisticamente y se han realizado
actividades e intervenciones por parte del Area.

Contexto Pedagédgico Territorio: Se garantizo la atencién de las y los jévenes ciudadanos habitantes de
calle que no desean ingresar a las casas de cuidado en la modalidad de internado, por ende, se abre oferta
de servicio en la UPI La 27 (Av. Carrera 27 No 23-21 Sur, localidad Antonio Narifio, barrio Santander) para
atencioén transitoria; la cual tuvo capacidad de atencién maxima diaria de 100 personas.

La prestacidon de este servicio se realizé diariamente en jornada de 6:00 a.m. a 2:00 p.m. Donde se les
presto ayuda basica humanitaria a través de los servicios de autocuidado (duchas, bafios y lavanderia),
seguridad alimentaria, apoyo psicosocial, atencion médica y acompafamiento en actividades de ocupacion
del tiempo de ocio que se desarrollaron en el marco del modelo Pedagégico del IDIPRON. Asi mismo,
desde la estrategia de Prevenciéon y Caminando relajado, se brindd atencion a las y los adolescentes y
jovenes sujetos de atencién en actividades interinstitucionales establecidas por las diferentes Mesas
locales de participacion (Tomas Barriales, Operativos, Recorridos de lectura territorial y Jornadas de
Autocuidado) frente a los diferentes fendémenos causados por la Pandemia.

Asi mismo, se realizaron las acciones pertinentes para dar respuesta a los requerimientos de la ciudadania
de manera presencial dando estricto cumpliendo a los protocolos de bioseguridad: (distanciamiento fisico,
lavado de manos, procedimientos de asepsia, uso de tapabocas y traje anti fluidos). Se desarrollaron
charlas orientadas a la prevencién, mitigacidn y cuidado frente al COVID-19. En la cual se realizd entrega
de tapabocas y se suministré gel antibacterial a los NNAJ sujetos de atencién. Apoyo a la estrategia
“Aliméntate en Casa” donde se hizo entrega de mercados a los NNAJ vinculados a los contextos
pedagdgicos del Instituto. Y adicional se acompafid en la entrega realizada en los sectores priorizados por
la estrategia.

Contexto Pedagogico Externados: Se implementd un protocolo de desinfeccion a la entrada de la unidad,
realizando desinfeccidon de zapatos con hipoclorito y de vestuario con alcohol, asi como lavado de manos y
toma de temperatura. En las casas de Acogida que prestaron el servicio de dormitorio transitorio, se
restringié la salida de los jévenes permitiendo Unicamente esta actividad en casos puntuales y urgentes
como, citas médicas, urgencias y situaciones familiares que requerian la presencia de los jovenes, bajo
protocolo de seguridad como uso de tapabocas, desinfeccién de manos y zapatos, cambio de ropa una vez
se ingresd nuevamente a la unidad. En las Casas de Acogida que prestaron el servicio de dormitorio
transitorio, se adecuado un cuarto de aislamiento con el fin de hospedar a algun joven que presente
sintomas de COVID o se requiera ingresar a la unidad y sea necesario cumplir tiempo de cuarentena y
descartar sintomatologia. Para el desarrollo de las practicas de los talleres de formacion técnica en la
Unidad se permitié maximo el ingreso por dia de un grupo de treinta (30) jovenes, cumpliendo con las todas
las normas de seguridad como son, lavado de manos, desinfeccion de pies y ropa mediante aspersion
alcohol en la ropa y uso permanente de tapabocas. En la infraestructura de las Unidades se instalaron en la
entrada principal lavamanos de pedal con sus respectivos dispensadores de jabdn liquido y tollas de secado
de manos desechables. Se realizd la sefializacién de pisos, bafios y mesas del comedor con el fin de cumplir
con la norma de distanciamiento social y evitar aglomeraciones en los grupos. El area de salud y seguridad
en el trabajo realizé capacitaciones a los jovenes y funcionarios de la unidad frente a manejo de los
protocolos de seguridad y pautas de autocuidado en la prevencién del COVID.

Contexto Pedagdgico Casas de Cuidado: Con ocasidn de las medidas de aislamiento obligatorio dictadas por
el gobierno nacional, y con el fin de prevenir los contagios por COVID -19, se adoptd en las Unidades de
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proteccion Integral- Casas de Cuidado, modalidad internado y UPI Casas de acogida Modalidad Externados
con dormitorio transitorio (Bosa, Perdomo, La 32 y Oasis), una estrategia de contingencia para garantizar el
acompafiamiento a los NNAJ, ya que por sus caracteristicas y dindmicas especificas como poblacién en
condiciones de alta vulnerabilidad y/o fragilidad social pueden verse afectados por las condiciones de
aislamiento dado que en adopcién de las medidas no es posible la visita de sus familiares; esta estrategia de
contingencia se llamé de manera informal “grupo elite”, conformado por servidores con vinculacién por
contratos de prestacion de servicios y funcionarios que estarian en turnos con jornadas 24*7, garantizando
la prestacidon y operatividad del servicio.

Se realizaron talleres educativos donde a través de carteleras y diapositivas se trabajé con las adolescentes
la importancia del autocuidado, el bafio diario, lavado de manos de forma permanente (para evitar la
propagacion de microrganismos, tales como, SARS — COV — 2 generadores del Covid — 19, gripe comun,
gastroenteritis). Toma diaria de temperatura a las beneficiarias en la mafiana y en la tarde. Adecuacién de
un espacio de aislamiento en todas las UPI internado con el fin de albergar alli a cualquier NNAJ con
sintomas gripales o con ingreso reciente a la unidad como herramienta de prevencién. Se dieron charlas
sobre la importancia del uso del tapabocas y se generd un sistema de economia de fichas que incluia el
permanente uso del elemento.

En el momento que se requirio, en las UPI, se tuvieron cercos epidemioldgicos donde se apoyd y acompafio
en el aislamiento preventivo de toda la UPI para evitar la propagacion de la Covid — 19 con equipos que
operaron 24/7. En lo que respecta a los funcionarios y contratistas se implementé un protocolo de
desinfeccién a la entrada de la unidad, realizando desinfeccién de zapatos con hipoclorito y de vestuario con
alcohol, asi como lavado de manos y toma de temperatura.

4. Casos COVID-19 desde el inicio de la Pandemia

Durante el periodo comprendido entre el inicio de la Pandemia en 2020 y el 15 de septiembre de 2021, en el
IDIPRON han sido reportados un total de 385 casos de COVID Positivo, discriminados asi:

Casos Positivos COVID-19 Registrados en IDIPRON

Afo NNAJ Funcionarios Contratistas Total
2020 6 7 69 82

2021 67 23 213 303
Total 73 30 282 385

Fuentes: Sistema de Informacidn Misional IDIPRON —SIMI. En el periodo 20 de marzo 2020 a 15 de septiembre de 2021.
Area de Seguridad y Salud en el Trabajo, IDIPRON, 2021.

Es de contrastar, el nUmero de funcionarios y contratistas, 312 en total, es por mucho superior a los 73 casos
positivos de los NNAJ atendidos por la entidad.

5. Proceso de Vacunacion

A partir de los lineamientos construidos con la Secretaria Distrital de Salud y la Secretaria Distrital de
Integracidn Social, en el Comité Operativo de la Politica Publica para el Fenédmeno de Habitabilidad en Calle del
Distrito Capital, se adelantaron procesos de vacunacién con los NNAJ atendidos por la Entidad.

Al respecto, en la siguiente tabla se presentan las cifras de acuerdo con fecha y Unidad de Proteccion Integral
(UPI) en la que fueron aplicadas las vacunas de la poblacién atendida por el IDIPRON, aclarando que todo el
proceso de inmunizacién de nuestra poblacién de habitantes de calle o en riesgo de habitabilidad, se efectud
con la vacuna Janssen de dosis Unica.

NNAJ en Situacion de Calle Vacunados

Fecha UPI Cantidad
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NNAJ en Situacion de Calle Vacunados
Fecha UPI Cantidad
Miércoles, 30 de junio de 2021 Oasis 79
Jueves, 1 de julio de 2021 Oasis 68
Jueves, 1 de julio de 2021 La 27 12
Viernes, 2 de julio de 2021 Oasis 45
Martes, 6 de julio de 2021 Oasis 30
Jueves, 8 de julio de 2021 Oasis 5
Lunes, 12 de julio de 2021 QOasis 7
Domingo, 8 de agosto de 2021 Bosa 45
Total Vacunados 291

Fuente: Area de Salud del IDIPRON, 2021.

En primer lugar, se debe sefialar que a la fecha han sido inmunizados en el instituto un total de 915 servidores
discriminados asi:

Vacunacion Servidores Vinculados al IDIPRON

Funcionarios Contratistas Total

168 747 915
Fuente: Area de Seguridad y Salud en el Trabajo, IDIPRON, 2021.

En segundo lugar, se debe sefalar que, la entidad adelanté dos (2) jornadas de vacunacion en el mes de julio
del afio que cursa en coordinacién con Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota (ordenadas por
medio de las Circulares 48 y 58 de 2021), en las Instalaciones del Movistar Arena el dia 7 de julio y en la Plaza
de los Artesanos el dia 15 de julio.

Finalmente, se debe sefialar que, con en la actualidad, la entidad se encuentra adelantado el proceso de
consolidacion del total del personal que ha sido objeto de inmunizacién, efectuando requerimientos a cada una
de las areas y dependencias de la entidad.

Desde el drea de salud se han desarrollado actividades educativas encaminadas al autocuidado con el fin de
prevenir el riesgo de contagio del COVID 19 en la poblacién beneficiaria, realizando un total de 424 talleres de
autocuidado en temas relacionados con el uso adecuado del tapabocas, la importancia del lavado de manos.

Se realizé seguimiento a casos de COVID 19 los cuales han sido reportados e identificados desde la valoracién
médica.

Diagndstico Cuenta de ID_NNAJ
Covid-19: Virus Identificado 43
Covid-19: Virus No Identificado Probable O Sospechoso 52
Total 95

Fuente: Area de Seguridad y Salud en el Trabajo, IDIPRON, 2021.

Se realizaron jornadas de vacunacion a funcionarios y contratistas mediante la Subred sur occidente, de igual
manera se realiza jornadas de vacunacion a beneficiarios.

Vacunacion Total de Jornadas Total De Vacunados
Vacunacion Beneficiarios 25 841
Vacunacion Personal 3 250
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Fuente: Area de Seguridad y Salud en el Trabajo, IDIPRON, 2021.

Con el fin de promover el autocuidado y prevenir el riego de contagio del COVID19 se realizaron facebook live

con el fin de compartir informacién a poblacidn externa del instituto.

- Alerta Roja Epidemioldgica.

- Todo lo que necesita saber sobre la vacunacion.
- Todo lo que debe saber sobe la donacién.
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