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Bogota, D.C. agosto de 2020
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ASUNTO: Respuesta SDQS — 1978512020 — RAD: 2020ER1538

Cordial saludo,

En atencién a la queja presentada mediante el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas — Bogota te escucha, con radicado No. 1978512020 y radicado interno No. 2020ER 1538
de fecha 3 de agosto de 2020, en la que manifiesta su inconformidad con la gestién que ha
desempefiado la presente administracion, pues considera que las personas que trabajan en el
IDIPRON se sienten desmotivadas en su trabajo, y que ya no tienen nada que ofrecerles a los
beneficiarios del Instituto ya que les “robaron la luz y las ganas”, debido al manejo que se le ha dado

a la entidad, se tiene lo siguiente:

Frente al particular, tomando en consideracion que su queja se fundamenta en percepciones subjetivas
frente al ambiente laboral que se presenta en el IDIPRON actualmente, con el &nimo de conocer su
punto de vista, se le sugiere manifestar personalmente todas las observaciones y propuestas que tenga
para que en el IDIPRON se siga fortaleciendo un ambiente de trabajo positivo y constructivo.

Cabe resaltar que el Director General de la entidad, ha propendido por tener canales de comunicacion
directos con todos los miembros del Instituto, y ha mantenido abiertas las puertas para tener
discusiones abiertas y propositivas, de manera que conjuntamente se logre potencializar la entidad y
el bienestar de toda la comunidad del IDIPRON, a partir de la identificacion de las oportunidades de

mejora que se puedan presentar.
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