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Bogota, D.C. Noviembre 25 de 2020

Sefior(a) )

Peticionario ANONIMO(A)

Crudad

Asunto: Respuesta SDQS No. 2494662020 queja anonima

Reciba un cordial saludo.

Ha sido asignada a esta dependencia su queja en la que manifiesta que: “Quiero manifestar
que me siento descontento con la conducta de la funcionaria Natalia Ortega Prieto y
Contratista Rocio Mora Rodriguez quienes en el desarrollo de sus funciones y obligaciones
en el area como ingenieras de alimentos del IDIPRON obligan a las auxiliares de cocina a
cumplir un horario laboral, para ser precisos les establecen hora de ingreso y retiro de sus
sitios de trabajo. Teniendo en cuenta que el tipo de vinculacion contrato por prestacion de
servicios no genera ningun tipo de relacion laboral, ni prestaciones sociales, no existe una
relacion de subordinacion, es claro segun la ley que estos servidores no deben cumplir
horario, solo deben limitarse de forma efectiva a cumplir el objeto por el que fue contratado,
siendo asi remito a ustedes la situacion que se presenta para que sea verificada y contribuyan
a fomentar el respete los derechos con que cuenta cada trabajador logrando ambientes sanos
de trabajo.”

Con el fin dar respuesta a la misma, manifestamos que en la entidad no se esta ordenando el
cumplimiento de horario a los contratistas auxiliares de cocina, ni se les solicita mantener
regularidad en el horario ingreso o salida, pero dado que el objeto contractual corresponde a
la realizacion de labores auxiliares de los servicios principales en cocina, el servicio debe
desarrollarse coordinadamente apoyando a los funcionarios que ejecutan dichas labores pues
realizarlo en momentos diferentes no permitiria el cumplimiento del objeto contratado.

En este mismo sentido y teniendo en cuenta la misionalidad del IDIPRON, el no cumplir con
los servicios que hacen parte de la atencion integral a nuestros NNAJ (nifios, nifias,
adolescentes y jovenes), conduciria al Instituto a una mayor vulneracion a esta comunidad
beneficiaria.

Es por ello que el proceso de coordinacion de las operaciones esta ajustado institucionalmente
con la misionalidad, y los lineamientos de funcionamiento vinculados a la demanda social
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de los beneficiarios de los programas que se atienden y que son los que originan la necesidad
de que los manipuladores desarrollen el objeto contractual convenido, en los momentos
donde deben desarrollarse las actividades de funcionamiento y en el marco de los procesos,
programas y proyectos que adelanta la entidad. Para finalizar, quedamos atentos a cualquier
inquietud y ademas observacion que se tenga al respecto y estaremos atentos a cualquier
informacion adicional a la enunciada en su peticion.

Atentamente,
v /L (%{( % i C@
ALIX LE OLARTE

Subdirectora Operativa

Subdireccion Técnica de Métodos Educativos y Operativa

Gerente Proyecto de Inversion 7720

Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON
submetodosoperativo@idipron.gov.co

Proyecto: Natalia Ortega Pricto — Profesional Universitario
Mibel Castillo Herndndez- Profesional Subdireceion de Métodos Educativos y Operativa .f
Reviso: Bibiana Villota Estrada — Abogada Profesional Subdireccion de Métodos Educativos y Opcrau\rnﬁv

LA INFORMACION EXPRESADA EN EL PRESENTE DOCUMENTO, ES EL RESULTADO DE LOS CONCEPTOS EMITIDOS POR LOS
RESPONSABLES DE AREA Y PROFESIONALES RELACIONADOS EN DICHA COMUNICACION.

Estimado Ciudadano, su opinién es muy importante para el mejoramiento del Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud.
Por favor califique su satisfaccion con respecto a la respuesta a su requerimiento, ingresando a la pagina del
instituto hitp: v lipron.zov.co’; en la parte inferior de la misma.
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