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9.2. Observaciones

Se observa bajo nivel de aplicación de las buenas

prácticas de gestión documental en el área de

transporte, debido a que no se encontró una

adecuada organización, custodia y preservación

de la información contenida en las carpetas del

parque automotor revisadas, conforme a los

lineamientos establecidos en la política

archivística y el programa integrado de

conservación documental.

1. Bajo control archivístico de acuerdo

a los lineamientos y Política de Gestión

Documental

1. Desorganización de las

carpetas que custodian la

información del área de

transporte

2. Asimetría y

malinterpretación de los

reportes y datos

X

1. Revisión aleatoria de las carpetas donde repose

información del parque automotor y expedientes

contractuales de acuerdo a la Tabla de Retención

Documental, de acuerdo a procedimiento A-GDO-

PR-005 "Conformación y manejo de expedientes

contractuales en archivos de gestión"
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Transporte
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9.3. No Conformidades

En el área de Transporte se detectó una debilidad

basada en el principio de la planeación, por

cuanto no se pudo comprobar la existencia de un

plan de consumo que permita determinar los

requisitos y/o necesidades que se esperan para el

suministro de combustible en la entidad,

teniendo en cuenta la trazabilidad de los

requerimientos del mismo de manera histórica,

las capacidades, las existencias del parque

automotor, la maquinaria y los equipos de la

entidad, omitiendo los lineamientos del Numeral

7.1 de la NTCGP 1000:2009 que exige una

correcta planificación de los servicios a contratar.

1. Las actividades de la entidad no son

planeadas y no se reporta la

información de las actividades a

realizar de acuerdo a la misionalidad

de la entidad

 

2. El formato A-SAD-FT-004

"Solicitud consumo de combustible" es

una herramienta de control, pero no es

efectiva, toda vez que la misma debe

ajustarse a la programación mensual

que realice cada entidad, la cual tendrá

en cuenta la estadística de los

consumos teniendo como base el

kilometraje y el servicio efectivo

prestado por cada vehículo

1. Se omite un control

pertinente y veraz

combustible realizado por

la entidad en una

herramienta que se ajuste a

la programación mensual

que realice el IDIPRON

X

1. Implementar un Plan de Consumo de Galones

(Gl) mensual de combustible de acuerdo a la

programación mensual que remiten las diferentes

Subdirecciones, áreas, oficinas y dependencias de la

entidad, con el objetivo de realizar un adecuado

control de consumo y planeación de próximas

necesidades de la entidad;

2. Actualizar procedimiento A-SAD-PR-001 

"Control de Consumo de Combustible" de la entidad

y todos los formatos relacionados que aporten al

control de combustible y correcto manejo y control

del servicio de transporte.
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9.3. No Conformidades

Se evidencia una falla en la planeación

contractual, en la medida en que el monto

establecido en la orden de compra 5999 de 2015

no se adecua a las necesidades institucionales, de

tal manera que faltando un mes del consumo

programado, falta por ejecutar más del 60% del

monto contractual, que contraviene, además de

las citada jurisprudencia del Consejo de Estado,

los criterios establecidos en el artículo 13 del

decreto 2170 de 2002, y el Numeral 7.1 de la

NTCGP 1000:2009 que exige una correcta

planificación de los servicios a contratar.

1. Mala planeación de las necesidades

de la entidad entorno a las actividades

a realizar y el uso óptimo del parque

automotor.

2. Se omite un control pertinente de las

necesidades y con formo a vigencias

anteriores, y no sobre las necesidades

reales de la entidad.

1. Ejecuciones 

presupuestales bajas con

respecto a lo planeado;

2. Aumento de las reservas

presupuestales de la

vigencia siguiente

X

1. Realizar los controles necesarios para minimizar el

impacto a través del seguimiento a los bouchers

expedidos y contra registro del aplicativo

consolidado (Aplicativo de la organización

encargada de suministro de combustible) donde se

evaluará mediante Informe Mensual: A. Análisis de 

las variables presupuestales y el monitoreo y/o

comportamiento del contrato B. Seguimiento contra 

Plan de Consumo Mensual
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9.3. No Conformidades

Existe debilidad en el ejercicio de Supervisión,

por cuanto los Informes mensuales de consumo

de combustible por parte del supervisor, no

contribuyen a la identificación de las debilidades

y sus acciones de mejora, en la medida en que no

existe un análisis del comportamiento del

consumo de combustible fundamentado en

evidencias reales tales como los comprobantes de 

combustible y las planillas de control de

recorrido, tan solo se basa en información

suministrada por la entidad prestadora de

servicio de combustible, incumpliendo con lo

establecido en el Manual de Supervisión e

Interventoría del IDIPRON en su artículo 3.6.

1. Los informes de consumo de

combustible, no generan la

información en términos cuantitativos

necesarios para la toma de decisiones

2. Existen errores de digitación por

parte del Islero, o el reporte es errado

para los conductores

3. Dispensadores de combustible en las 

estaciones de servicio mal calibrados

4. Fallas mecánicas asociadas a causas

externas y malas practicas de

conducción

1. Se genera asimetría de

información reportada

2. Errores en la

información generada en el

aplicativo de información

de la empresa prestadora

de servicio de combustible

3. Mayor consumo de

combustible y generación

de contaminación

ambiental

X

1. Realizar los controles necesarios para minimizar el

impacto a través del seguimiento a los bouchers

expedidos y contra registro del aplicativo

consolidado (Aplicativo de la organización

encargada de suministro de combustible) donde se

evaluará mediante Informe Mensual: A. Análisis de 

las variables presupuestales y el monitoreo y/o

comportamiento del contrato B. Seguimiento contra

Plan de Consumo Mensual

2. Solicitar por parte del profesional universtiario

y/o técnico (encargado de las funciones y/u

obligaciones del seguimiento de la Orden de Compra 

/ Contrato de Suministro de Combustible) a las

estaciones de servicios la certificación vigente de las

calibraciones de los dispensadores del combustible
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9.3. No Conformidades

La pertinencia de los controles establecidos por

el proceso para llevar a cabo la provisión,

distribución y consumo del combustible, tales

como, el comprobante de combustible, el control

de recorridos e informe de supervisión, entre

otros, son poco efectivos en la medida en que la

información a través de los documentos y

registros que tiene el proceso de control de

consumo de combustible no es veraz, clara,

oportuna, precisa, confiable y es fácilmente

manipulable, lo que no garantiza la optimización

del recurso físico utilizado, propósito que buscan

las políticas, procedimientos, instructivos y mapa

de riesgos implementados por el Instituto para tal

fin, y de conformidad a los establecido en el

Numeral 3.5 del Manual de Supervisión e

Interventoría del Instituto.

1. Existen errores de digitación por

parte del islero o el reporte de

información al islero por parte de los

conductores

2. Dispensadores de combustible en las 

estaciones de servicio mal calibrados

3. Fallas mecánicas asociadas a causas

externas y malas practicas de

conducción

4. No existe un mecanismo idóneo

para la revisión de los kilómetros

recorridos por el parque automotor de

propiedad de la entidad

1. Errores en los reportes

generados sobre el

consumo de combustible

2. Asimetría en la

información de consumos,

la cual genera confusiones

en los informes de gestión

reportados

X

1. Identificar mecanismos a través de herramientas

tecnológicas que permitan la medición veraz de los

recorridos y consumo combustible del parque

automotor de la entidad.
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Transporte
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