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RESOLUCION No& 25&;)13 2017

"Por la cual se implementa el Protocolo para la prevencién del acoso laboral y
sexual Jaboral, procedimientos de denuncia y proteccién a sus victimas en el
IDIPRON "

El Director General del Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y Ia Juventud
IDIPRON, en uso de sus facultades legales conferidas mediante el Articulo 7 del Acuerdo 80
de 1967 y el Articulo 59 del Pecreto Ley 1421 de 1993

CONSIDERANDO
Que la Constitucion Politica de Colombia establece en los articulos 2°, 5°, 13°, y 43° que:

“Son fines esenciales del Estado:(. .) garamtizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucién;

El Estado rveconoce, sin discriminacion alguna, la primacia de los derechos
inalienables de la persona y ampara a la familia como institucion bdsica de la
sociedad;

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, vecibirdn lao misma proteccion y
trato de las autoridades y gozardn de los mismos derechos, libertades y oportunidades
sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, ovigen nacional o familiar,
lengua, religion, opinidn politica o filosdfica;

El Estade promoverd las condiciones para gue la igualdad sea real y efectiva y
adoptard medidas en favor de grupos discriminados o marginados;

La mujer y el hombre tienen iguales derechos y opovtunidades. La mujer no podra ser
sometida a ninguna clase de discriminacicn, Durante el embarazo y después del pario
gozard de especial asistencia y proteccion del Estado, y recibird de éste subsidio
alimentario si entonces estuviere desempleada o desamparada; ™ '

Que la Ley 1010 de 2006, tiene por objeto definir, prevenir, corregir v sancionar las
diversas formas de agresion, maltrato, vejdmenes, trato desconsiderado y ofensivo y en
general todo ultraje a la dignided humana que se ejercen sobre quienes realizan sus
actividades econGmicas en el contexto de una relacion laboral privada o publica. (Articulo
1°)

Que dicha norma en su articulo 2° seftalé lo concerniente a la Definicién y Modalidades de
Acoso Laboral, asf:

“Para efectos de la presente ley se entenderd por acoso laboral toda conducta
persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador por parte de un
empleador, un jefe o superior jerdrquico inmedicto o mediato, un compafiero de
frabgjo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y angustia,
a causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la remuncia
del mismo.

En el contexto del inciso primero de este articulo, el acoso laboral puede darse, enitre
otras, bajo las siguientes modalidades generales:

1. Maltrato laboral. Todo acto de violencia contra la integridad fisica o mordl, la
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relacion de trabgjo de tipo laboral o todo comportamiento tendiente a menoscabar la
autoestima y la dignidad de quien participe en wna relacion de trabajo de tipo laboral.

2. Persecucion laboral: toda conducta cuyas caracteristicas de reiteracion o evidente
arbitrariedad permitan inferir el propdsito de inducir la renuncia del empleado o
trabajador, mediante la descalificacion, la carga excesiva de trabajo y cambios
permanentes de hovario que puedan producir desmotivacion laboral.

3. Discriminacion laboral: todo trato diferenciado por razones de raza, género, origen
Jamiliar o nacional, credo religioso, preferencia politica o situacién secial o que
carezca de toda razonabilidad desde el punto de vista laboral.

4. Entorpecimiento laboral: toda accion tendiente a obstaculizar el cumplimiento de la
labor o hacerla mds gravosa o retardarla con perjuicio para el trabajodor o
empleado. Constituyen acciones de entorpecimiento laboral, entre otras, la privacion,
ocultacion o inutilizacion de los insumos, documentos o instrumentos pava la labor, la
destruccion o pérdida de informacion, el ocultamiento de correspondencia o mensajes
electronicos.

5. Inequidad laboral: dsignacion de funciones a menosprecio del trabajador.

6. Desproteccicn laboral: Toda conducta tendiente a poner en viesgo la integridad y la
seguridad del trabajador mediante Jrdenes o asignacidn de fimciones sin el
cumplimiento de los requisitos minimos de proteccién y seguridad para el
trabajador.

Que Jos articulo 6° a 10 de la citada Ley 1010 determinan los sujetos y dmbito de
aplicacion de la ley, las conductas que constituyen acoso laboral y las que no constituyen
acoso laboral, las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral y el tratamiento
sancionatorio a este,

Que el articulo 13° de la misma Ley 1010 de 2006 establece el procedimiento sancionatorio
para dichas conductas,

Que la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. mediante Decreto Distrital 044 de 2015, adopto el
“Protocolo para la prevencion del acoso laboral y sexual laboral, procedimientos de
denuncia y proteccion a sus victimas en el Distrito Capital”, con la finalidad de ejecutar
una politica prevencién de los actos de acoso laboral v acoso sexual laboral mediante Ia
divulgacion de los mecanismos y procedimientos de denuncia, como un incentivo
institucional para la denuncia de tales conductas y garantizar plenamente su ejercicio,
mediante el fomento de una cultura de cero tolerancia frente 2 tales actos, empoderando
especialmente a las victimas para que recurran a las distintas rutas de atencidn que este
protocolo les ofrece, especialmente, la ruta penal, como elemento de prevencién general y
especial que brinda el derecho penal colombiano.

Michn Nenretn de 1a miema fnirma hieea elecntar de rarrectivng nor narta da lae antaridadec
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garantice a quienes denuncien, la efectividad de hacerlo, en el entendido que las entidades
distritales asumirdn la investigacién y sancién de los hechos denunciados como un deber
juridico propio e ineludible, que tiene que ser asumido con la mayor responsabilidad y
severidad, independientemente del resultado juridico final.

Que el IDIPRON, mediante Resolucién No. 671 de 2015 conformé el comité de
Convivencia Laboral de la entidad cuya vigencia actual es hasta el proximo 30 de
septiembre del 2017.

Que ¢l IDIPRON en el dmbito de sus competencias y en cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias y con el fin de garantizar y promover la proteccién de los derechos
y libertades de los servidores piiblicos y confratistas de la entidad, en condiciones de
igualdad y equidad requiere que se implemente y se adelanten las acciones de segnimiento
y prevencion pertinentes asi como disefiar la estructura y diagrama de flujo para la
recepeidn y seguimiento eficiente de denuncias de hechos que puedan constituir Acoso
Laboral y Acoso Sexual

En merito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Implementacién. Implementar el “Profocolo para la
prevencion del acoso laboral y sexual laboral, procedimientos de denuncia y proteccion a
sus victimas en el Distrito Capital”, en el marco del reconocimiento, garantfa y restitucién
de los derechos humanos de los funcionarios, servidores y contratistas del IDIPRON.

ARTICULO SEGUNDO.- Objeto. Garantizar y velar por el respeto de los derechos
humanos en el ambiente laboral, entendiendo que las conductas constitutivas de acoso
laboral y acoso sexual laboral vulneran los derechos humanos, razén por la cual el
IDIPRON busca facilitar el acceso de todas(os) las(os) servidoras{os) ptiblicas(os) a los
mecanismos preventivos y correctivos de estas situaciones asi como dar a conocer las
posibilidades procedimentales con gue cuentan las personas vinculadas a la administracién
mediante una relacién laboral o contractual, pata la prevencién o la denuncia del acoso
laboral y del acoso sexual laboral, asi como divulgar los mecanismos y procedimientos de
denuncia de tales conduetas.

ARTICULO TERCERO.- Ambite de aplicacién. La presente resolucién y sus
complementos serin de obligatoria aplicacién para todo el personal del IDIPRON a
quienes, por razén de las conductas de acoso pudieten ser cobijados por alguna(s) (de las)
ruta(s) de atencion a las victimas de acoso laboral o sexual laboral.

Paragrafo.- Para casos de acoso laboral o sexual laboral que pudieran afectar a contratistas
del IDIPRON, se tendra en cuenta lo dlspuesto ei Protocolo que preve las rutas penal Y n
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ARTICULO CUARTO.- Ambito de prevencién. La presente resolucion y la adopcioén
del Protocolo busca prevenir los actos de acoso laboral y acoso sexual laboral mediante la
divulgacién de los mecanismos y procedimientos de denuncia, confiados en que el mismo
representa un incentivo institucional para la denuncia de tales conductas y garantiza
plenamente su ejercicio mediante el fomento de una cultura de cero tolerancia frente a tales
actos, empoderando especialmente a las victimas, para que recurran a las distintas rutas de
atencion que este protocolo les ofrece, especialmente, la ruta penal en los casos de acoso
sexual laboral,

ARTICULO QUINTO.- Ambito correctivo. La presente resolucion y la adopcidn del
Protocolo, también tiene como finalidad la toma de correctivos por parte de las instancias
que conozcan de los casos de acoso laboral y acoso sexual laboral, en especial del Comité
de Convivencia del IDIPRON, con el fin de que, mediante el cumplimiento estricto de la
legalidad, se garantice a quienes denuncien, la efectividad de hacerlo, por lo cual las
instancias competentes asumirdn la investigacién y sanciéon de los hechos denunciados
como un deber juridico propic e inetudible, independientemente del resultado juridico final
y el traslado de las denuncias respecto de conductas punibles que fueran conocidas por
dichas instancias,

ARTICULO SEXTO.- Procesos de formacién y sengibilizacién., El Comité de
Convivencia Laboral del IDIPRON, establecerd mecanismos vy espacios de formacion y
sensibilizacion al interior de los mismos, en aras del mejoramiento del ambiente laboral y
de la transformacién de imaginarios culturales proclives al acoso laboral o sexual laboral,
con miras & generar una cultura de tolerancia cero frente a dichos fenémenos de violencia
en contra de las mujeres y de las(os) ciudadanas(os) en sus lugares de trabajo, en
concordancia con lo establecido en los Decretos 515 de 2006y 437 de 2012.

ARTICULO SEPTIMO.- Ruta Laboral Administrativa. El IDIPRON adoptara el
diagrama esquemético denominado “Ruta Laboral Administrativa” (Anexo 1), el cual serd
base para la recepcién, trdmite, seguimiento y atencién de las politicas de prevencion de
Acoso Laboral y Acoso Sexual en cumplimiento de la presente resolucién y del Protocolo
referido: :

ARTICULO OCTAVO.- Instructivo. EI IDIPRON adoptard el documento denominado
“Instructivo para tramitar quejas que puedan constituir conductas de acoso laboral vy
acoso sexual”, (Anexo 2), que servird de guia para el proceso que deberan efectuar las
partes involucradas en la politica de prevencién.

ARTICULO NOVENO.- Complementos. EL. IDIPRON a través de la Subdireccion
Técnica de Desarrollo Humano, adoptard los documentos, instructivos, formatos y demas
que sean base para la correcta implementacion de la Politica de Prevencién de Acoso
Laboral y Acoso Sexual, en cumplimiento a los postulados legales descritos.

ARTiCULO DECIMO." Diﬁ]ﬂiﬁn_ P‘ anpRnN mpdinnfp Al 1ton Ada miaran Aasmtand e
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dependencias, dar a conocer la presente resolucion, el Protocolo, asi como los mecanismos
de proteccion y denuncia que prevé y gue se expidan en virtud del mismo.

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- Contenido de la norma. Hace parte integral de la
presente Resolucion, el Decreto Distrital 044 de 2015, el documento denominado
“Protocolo para la prevencion del acoso laboral y sexual laboral, procedimientos de
denuncia y proteccidn a sus victimas en el Distrito Capital”, los anexos 1 y 2, asf como los
demas documentos que se expidan en cumplimiento a la presente Resolucion.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- Vigencia v derogatorias. La presente Resolucion
rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D. C,, a los

15 SEp 2007, -

WILF O GRAJALE 6@

Director General

Proyecté: Camilo Andrés Cruz Bravo
Abogado Contratista

Aprobé: José Giovanny Cordero éﬁ
Profesional Centratista Grupe Salud Ocppacionat
Aprobd: Daniel Andrés Pineda Garel

Profesional Contratista Grupo Salud Ocupacional
Revision Técnica: Lemmy Humberto Sofano Julio
Subdirector Técnico de Desarrollo Humano

Revisidn Juridica: Wilson Guzmén Olaya
fefe Oficina Asesora Jurfdica
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ANEXO No. 1

DIAGRAMA MODELO DE ATENCION DE QUEJAS DE ACOSO LABORAL Y SEXUAL
LABORAL - IDIPRON 2017
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