
Numero 

petición
Dependencia Funcionario Tipo petición Estado petición final

Fecha inicio 

términos

Días 

Gestión

Días 

Vencimiento

1586372020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 3/07/2020 1 0

1588432020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2/07/2020 15 0

1597892020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2/07/2020 20 0

1603922020 COMUNICACIONES DIANA MILENA GAMBA PUENTES DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL EN TRAMITE 28/07/2020 4 0

1622932020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 CONSULTA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 16/07/2020 2 0

1624382020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 10/07/2020 1 0

1629632020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 6/07/2020 13 0

1637572020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 21/07/2020 1 0

1637942020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 RECLAMO SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 7/07/2020 17 0

1652502020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 8/07/2020 1 0

1653292020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 8/07/2020 11 0

1670812020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 9/07/2020 16 0

1672502020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL EN TRAMITE 9/07/2020 16 0

1672572020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 9/07/2020 10 0

1672682020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 SUGERENCIA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 9/07/2020 10 0

1677502020 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 9/07/2020 16 0

1684042020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 10/07/2020 9 0

1701622020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 21/07/2020 1 0

1709732020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 15/07/2020 1 0

1712382020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 21/07/2020 9 0

1713662020 OFICINA ASESORA JURIDICA SERGIO GEOVVANY LIZARAZO TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 13/07/2020 6 0

1717262020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 21/07/2020 2 0

1722042020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 31/07/2020 1 0

1722842020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 14/07/2020 7 0

1722982020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 14/07/2020 7 0

1723122020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL EN TRAMITE 14/07/2020 13 0

1726612020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 22/07/2020 1 0

1732522020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 22/07/2020 1 0

1748472020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 15/07/2020 12 0

1751432020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 22/07/2020 1 0

1756692020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 16/07/2020 2 0

1757392020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 16/07/2020 11 0

1757432020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 16/07/2020 11 0

1757852020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 16/07/2020 11 0

1757922020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 16/07/2020 11 0
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1758012020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 16/07/2020 11 0

1779782020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 17/07/2020 1 0

1779802020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION EN TRAMITE 23/07/2020 7 0

1783122020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 17/07/2020 10 0

1783322020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 17/07/2020 10 0

1783462020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 17/07/2020 10 0

1783922020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 FELICITACION EN TRAMITE 17/07/2020 10 0

1784182020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 29/07/2020 1 0

1784892020 OFICINA ASESORA JURIDICA SERGIO GEOVVANY LIZARAZO TORRES DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 17/07/2020 10 0

1805382020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 23/07/2020 1 0

1809082020 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 21/07/2020 9 0

1813022020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 CONSULTA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 21/07/2020 1 0

1829192020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 CONSULTA EN TRAMITE 22/07/2020 8 0

1862222020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 27/07/2020 1 0

1862552020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 RECLAMO SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 27/07/2020 1 0

1878492020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 27/07/2020 5 0

1886412020 SUBDIRECCION TECNICA DE DESARROLLO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA RECLAMO EN TRAMITE 29/07/2020 3 0

1902972020 COMUNICACIONES DIANA MILENA GAMBA PUENTES RECLAMO EN TRAMITE 28/07/2020 4 0

1916202020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 29/07/2020 3 0

1919542020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 31/07/2020 1 0

1930322020 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA MAYRA ALEJANDRA MARTINEZ ARANGUREN QUEJA EN TRAMITE 30/07/2020 2 0

1934872020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 3/08/2020 1 0

1940152020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 QUEJA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 31/07/2020 1 0

1946312020 SUBDIRECCION TECNICA DE METODOS EDUCATIVOS Y OPERATIVA MABEL  CASTILLO HERNANDEZ EXT 129 SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION EN TRAMITE 31/07/2020 1 0

1953112020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 3/08/2020 1 0

1954172020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR EN TRAMITE 3/08/2020 1 0

1960462020 ATENCION A LA CIUDADANIA

SHELIN GUILLERMINA PENALOZA7 GOMEZ EXT 

3100 QUEJA EN TRAMITE 3/08/2020 1 0

NUM. DE SOLICTUDES RECIBIDAS NUM. DE SOLICITUDES TRASLADADAS TIEMPO  PROMEDIO DE RESPUESTA NUM. SOLICITUDES EN QUE SE NEGÓ LA INFORMACIÓN.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN EN EL PERIODO

TOTAL REQUERIMIENTOS TRASLADADOS TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA  EN DIAS

3 1



Numero 

petición
Dependencia Funcionario Tipo petición Estado petición final

Fecha inicio 

términos

Días 

Gestión

Días 

Vencimiento

INFORME DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

3 0 1 0


