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3194002023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 1/08/2023 1 0

3203392023 GERENCIA ESTRATEGIAS DE CORRESPONSABILIDAD FRANCY LIZETH ANGEL CHINCHILLA QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 6 0

3223432023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 1/08/2023 6 0

3256012023 ATENCION A LA CIUDADANIA NELLY YOLANDA MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 1/08/2023 1 0

3328252023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 14 0

3330422023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 1/08/2023 1 0

3332852023 PLANEACION NERCY JUDITH SAAVEDRA PINZON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 9 0

3333842023 PLANEACION NERCY JUDITH SAAVEDRA PINZON DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 9 0

3336882023 PLANEACION NERCY JUDITH SAAVEDRA PINZON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 9 0

3337272023 DIRECCION JANETH  BOCANEGRA FELICITACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 3 0

3337662023 PLANEACION NERCY JUDITH SAAVEDRA PINZON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 10 0

3338252023 GERENCIA TALENTO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA BECERRA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 8 0

3343692023 PLANEACION NERCY JUDITH SAAVEDRA PINZON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 9 0

3348082023 GERENCIA TALENTO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA BECERRA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 1/08/2023 8 0

3208422023 JURIDICA LIBIA ESPERANZA GONZALEZ GONZALEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 2/08/2023 15 0

3208422023 PLANEACION NERCY JUDITH SAAVEDRA PINZON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 2/08/2023 8 0

3351852023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 3/08/2023 5 0

3351852023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 3/08/2023 14 0

3352262023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 3/08/2023 5 0

3352262023 GERENCIA INSERCCION SOCIOECONOMICA LADY NATALIA ROBAYO SUSA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 3/08/2023 11 0

3352262023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 3/08/2023 6 0

3352542023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 3/08/2023 15 0

3352542023 GERENCIA ESTRATEGIAS DE CORRESPONSABILIDAD FRANCY LIZETH ANGEL CHINCHILLA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 3/08/2023 6 0

3352542023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 3/08/2023 6 0

3356912023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 3/08/2023 10 0

3358392023 JURIDICA LIBIA ESPERANZA GONZALEZ GONZALEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 3/08/2023 6 0

3381312023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 4/08/2023 13 0

3381312023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 4/08/2023 15 0

3381312023 GERENCIA TERRITORIO ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 4/08/2023 14 0

3382672023 GERENCIA TALENTO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA BECERRA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 4/08/2023 5 0

INFORME DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS.
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3382852023 JURIDICA LIBIA ESPERANZA GONZALEZ GONZALEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 4/08/2023 9 0

3384432023 ATENCION A LA CIUDADANIA CESAR ABRAHAM CORREA PARRA RECLAMO SOLUCIONADO - POR TRASLADO 4/08/2023 1 0

3335392023 ATENCION A LA CIUDADANIA NELLY YOLANDA MORENO NINO QUEJA CERRADO - POR NO COMPETENCIA 8/08/2023 1 0

3393152023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 8/08/2023 13 0

3393152023 PLANEACION NERCY JUDITH SAAVEDRA PINZON DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 8/08/2023 14 0

3393692023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA QUEJA SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 8/08/2023 12 0

3401852023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO CONSULTA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 8/08/2023 1 0

3410152023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 9/08/2023 1 0

3416122023 GERENCIA FINANCIERA felix antonio forero fernandez DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 9/08/2023 1 0

3422422023 GERENCIA TALENTO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA BECERRA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 9/08/2023 7 0

3452912023 GERENCIA TALENTO HUMANO MARTHA YANNETH GRANADA BECERRA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 9/08/2023 7 0

3320352023 ATENCION A LA CIUDADANIA GISSELLE ALEXANDRA PUERTO SCHICK DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 10/08/2023 1 0

3447572023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 11/08/2023 12 0

3505372023 DIRECCION JANETH  BOCANEGRA FELICITACION SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 16/08/2023 1 0

3520292023 ATENCION A LA CIUDADANIA NELLY YOLANDA MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 16/08/2023 1 0

3520832023 ATENCION A LA CIUDADANIA NELLY YOLANDA MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 16/08/2023 1 0

3521452023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 16/08/2023 1 0

3469912023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 17/08/2023 1 0

3482222023 ATENCION A LA CIUDADANIA GISSELLE ALEXANDRA PUERTO SCHICK DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 17/08/2023 1 0

3511902023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 18/08/2023 2 0

3538832023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 18/08/2023 2 0

3550992023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 18/08/2023 1 0

3554822023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 18/08/2023 1 0

3557902023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR SUGERENCIA SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 18/08/2023 1 0

3557912023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR SUGERENCIA SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 18/08/2023 1 0

3272302023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION POR AMPLIAR - POR SOLICITUD AMPLIACION 22/08/2023 1 0

3557122023 ATENCION A LA CIUDADANIA GISSELLE ALEXANDRA PUERTO SCHICK QUEJA SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 22/08/2023 1 0

3569122023 ATENCION A LA CIUDADANIA CESAR ABRAHAM CORREA PARRA DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR CERRADO - POR NO COMPETENCIA 22/08/2023 1 0

3582842023 ATENCION A LA CIUDADANIA GISSELLE ALEXANDRA PUERTO SCHICK DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 22/08/2023 1 0

3584112023 GERENCIA RECURSOS FISICOS wilson  plazas hernandez DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR RESPUESTA DEFINITIVA 22/08/2023 3 0

3588322023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO FELICITACION SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 22/08/2023 1 0
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3565742023 GERENCIA OPERATIVA ERICA CATALINA MERCHAN PEDRAZA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 23/08/2023 6 0

3587542023 ATENCION A LA CIUDADANIA NELLY YOLANDA MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 23/08/2023 1 0

3590832023 ATENCION A LA CIUDADANIA GISSELLE ALEXANDRA PUERTO SCHICK DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR TRASLADO 23/08/2023 1 0

3480792023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 25/08/2023 1 0

3533792023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 28/08/2023 1 0

3662982023 ATENCION A LA CIUDADANIA MARIA ISABEL DAVILA SALAZAR QUEJA SOLUCIONADO - POR TRASLADO 28/08/2023 1 0

3674142023 GERENCIA DE CAPACIDADES Y DERECHOS ADRIANA ROCIO LOPEZ OVALLE DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 29/08/2023 2 0

3680282023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 29/08/2023 1 0

3694562023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 30/08/2023 1 0

3697992023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 30/08/2023 1 0

3718032023 ATENCION A LA CIUDADANIA NELLY YOLANDA MORENO NINO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - POR ASIGNACION 31/08/2023 1 0

3730022023 ATENCION A LA CIUDADANIA JEIMY PAOLA ZONA CANO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR SOLUCIONADO - REGISTRO CON PRECLASIFICACION 31/08/2023 1 0

NUM. DE SOLICTUDES RECIBIDAS
NUM. DE SOLICITUDES 

TRASLADADAS

5 0

       

TIEMPO  PROMEDIO DE RESPUESTA

4

TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA  EN DIASTOTAL REQUERIMIENTOS TRASLADADOS
5

TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA  EN DIAS
1

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN EN EL PERIODO


