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PROCESO MANTENIMIENTO DE BIENES |
OBJETIVO DEL PROCESO Garantizar las condiciones minimas de calidad y habitabilidad de nuestros Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes (NNAJ) y de todos los procesos del Instituto a través del mantenimiento fisico preventivo y correctivo de bienes y de infraestructura, con el fin de fortalecer la gestion administrativa, de ei de con los li legales
RIESGO CAUSAS EFECTOS
FACTOR DE RIESGO CLASIFICACION DEL - VALORACION OPCIONES
IMPACTO PROBABILIDAD EVALUACION RIESGO CONTROLES EXISTENTES ACCIONES DE CONTINGENCIA
(Contexto) Puede suceder ... RIESGO CIERNC) EIEENGE Lo que podria ocasionar... RIESGO MANEJO
Dedido a... Debido a...
*Porque 1A: El uso de los espacios no es el apropiado por parte de|
los NNAJ y personal asignado a la sede. . P "
. T, - Procedimiento Mantenimiento ~ Correctivo y
*Porque 2A: Se presenta baja apropiacién de NNAJ y personal . )

. . N " Preventivo de Bienes Muebles e Inmuebles. A-ABI-PR- . .
asignado en las Unidades, Sedes y Dependencias de los diferentes - " . . . Solicitud y/o reporte de mantenimiento.
espacios v lugares. *Porque 1B: Condiciones * La atencion de los usuarios mas costosa por parte de la entidad.

P Y g y P climaticas * Prestacion deficiente del servicio. " L
*Porque 3A: Falta de acompafiamiento del personal a cargo de cada| * Sellamiento de Unidades - Inspeccion para mantenimiento A-ABI-FT-023 Programacién prioritaria por parte del

Deterioro en la infraestructura OPERATIVO unidad de proteccion integral. 5 " MODERADO PROBABLE 12 ALTO s P 4 MODERADO |REDUCIR EL RIESGO |area.
*Porque 2B: EI * Multas y sanciones a la entidad.
“Porque 18: La vetustez de las edificaciones. incumplimiento de los Nouse cuente con ambientes pedagégicos agradables para la| - Programa de Mantenimiento Preventivo A-ABI-FT- Mantenimiento correctivo prioritario.
A ) . . proveedores atencion de los NNAJ 021
*Porque 2B: En la adquisicion de los diferentes bienes inmuebles no|
fueron objeto de una planeacion adecuada. .
imétic " - - - Control de Mantenimientos A-MBI-FT-002
Factores Climaticos. *Porque 3B: Los predios nunca tuvieron un correcto manejo
urbanisitico, arquitecténico y juridico.
Asignacion Presupuestal.
Factor Humano.
- Procedimiento Mantenimiento  Correctivo y
Preventivo de Bienes Muebles e Inmuebles. A-ABI-PR-
009
“Porque 1: Baja asignacién - Inspeccién para Mantenimiento A-ABI-FT-023
Deterioro en la infraestructura FINANCIERO Porque 1: La asignacion de los recursos noves suficiente. presupuerstal por p.ar(e dela Agravan Ilas condiciones flSICaSV i MAYOR PROBABLE - Programa de Mantenimiento Preventivo A-ABI-FT-| 12 ALTO REDUCIR EL RIESGO Prmgramacmn dg los recursos en las|
*Porque 2: Falta presupuesto para contratacion de personal. Secretaria de Hacienda para |* La atencion de los usuarios sera cada vez més costosa por parte de| 021 diferentes vigencias.
este concepto. la entidad.
- Control de Mantenimientos A-MBI-FT-003
- Ejecucion del proyecto 959 orientado al
fortalecimiento de la infraestructura
* EINO al de Pr imi imi Correctivo y
*Porque 1 : Falta de personal que afecta la conclusién de las con anterioridad. de Bienes Muebles e Inmuebles. A-ABI-PR-009
actividades y tareas. . . .
No se atiende . * Demoras en la entrega final de obra. . - Contratacion de méas personal para el
OPORTUNAMENTE el “Porque 2 Demoras en la conratacion de persoral para * Retraso en la prestacion de lo servicios en las sedes. Inspeccion para mantenimiento A-ABI-FT023 desarrollo de las actividades operativas.
. N OPERATIVO mantenimiento. *Porque 1 P ) MODERADO PROBABLE 12 ALTO 4 MODERADO [REDUCIR EL RIESGO P .
de o . i * Sobrecostos - Agendar los requerimientos segun}
P *Porque 3: Baja asignacion para la de| de los Programa de Mantenimiento Preventivo A-ABI-FT-
ylo bienes (equipos y maquinas). * Demandas necesidad
equipo humano. proveedores 021
* Sanciones y Multas,
Desgaste administrativo y repeticion de procesos Control de Mantenimientos A-MBI-FT-004
Factor humano.
Asignacion de presupuesto.
Pr Correctivo y
de Bienes Muebles e Inmuebles. A-ABI-PR-009
" " N : * Sobrecostos i
No se atiende *Porque 1: Existen retrasos en la entrega de materiales, insumos, N - . Destinancién de mayores recursos paraf
OPORTUNAMENTE el piezas y repuestos para su reparacion y mantenimiento. Demandas Inspecci6n para mantenimiento A-ABI-FT023 la compra de bienes muebles y equipos|
CUMPLIMIENTO N N . X * Sanciones y Multas, MENOR POSIBLE 6 MODERADO 3 BAJO REDUCIR EL RIESGO e
de *Porque 2: No existe la capacidad logistica para la entrega de los s, . . . que no cuentan con las condiciones|
: . . * Desgaste administrativo y repeticion de procesos Programa de Mantenimiento Preventivo A-ABI-FT- b L N
y/o bienes (equipos y maquinas). mismos. Gptimas para la prestacion del servicio.
Control de Mantenimientos A-MBI-FT-004
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PROCESO MANTENIMIENTO DE BIENES |
OBJETIVO DEL PROCESO Garantizar las condiciones minimas de calidad y habitabilidad de nuestros Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes (NNAJ) y de todos los procesos del Instituto a través del mantenimiento fisico preventivo y correctivo de bienes y de infraestructura, con el fin de fortalecer la gestion de ei de con los i legales
RIESGO CAUSAS EFECTOS
FACTOR DE RIESGO CLASIFICACION DEL - VALORACION OPCIONES
IMPACTO PROBABILIDAD EVALUACION RIESGO CONTROLES EXISTENTES ACCIONES DE CONTINGENCIA
(Contexto) Puede suceder ... RIESGO CIERNC) EIEENGE Lo que podria ocasionar... RIESGO MANEJO
Dedido a... Debido a...
Pr imi imiento Correctivo y
de Bienes Muebles e Inmuebles. A-ABI-PR-009 Realizar reparaciones seg(in prioridades|
-« Sobrecostos a los bienes (equipos y maquinarias) y
Dafio de bienes (equipos y| Daffo continuo de bienes (equipos| *Porque 1: Mala manipulacion de los bienes (equipos y maquinas) « Baia relacion costo / beneficio Inspeccién para mantenimiento A-ABI-FT023 Capacitacion  de  manipulacion  y|
L auipos Y| PR quip: OPERATIVO *Porque 2: No existe capacitacion en la manipulacion de los equipos. d . S MODERADO 3 PROBABLE 4 12 ALTO 4 MODERADO JREDUCIR EL RIESGO |procesos de preparacion en cocina,|
maquinas). y méquinas) * Desgaste administrativo y repeticion de procesos . . -
Programa de Mantenimiento Preventivo A-ABI-FT- lavanderia, talleres, aulas de clase Y|
021 demas espacios donde se ubiquen|
equipos y maquinaria de la entidad.
Control de Mantenimientos A-MBI-FT-004
- ) " : " Pr imi imi Correctivo y . "
P.”F'”e L se d.a. prelacion a otras urgencias que desplazan la I?ofque B Factores *Incumplimiento en la ejecucion de las actividades del proceso. de Bienes Muebles e Inmuebles. A-ABI-PR-009 Betmalnmemacmn del cmnngrama del
Factor humano. La NO PLANEACION de las | prioridad de las actividades ya programadas. climaticos. «Desatencion de los requerimientos allegados. cast area conforme a los estudios Y|
- ESTRATEGICO *Porque 2: No se informa oportunamente al equipo de d leg . MAYOR 4 5 10 ALTO REDUCIR EL RIESGO |diagnésitcos realizados previamente.
N " actividades del proceso . y 5 *Retrasos en los cronogramas de las diferentes areas. CERTEZA
Asignacion de presupuesto. Infraestructura sobre las necesidades y carencias de las unidades y|*Porque 2: Actos def o -~ .. "
" enel de las metas Programa de Mantenimiento Preventivo A-ABI-FT-
sedes. vandalismo.
021
Pr Correctivo y
Segunmnemual 2 Comtralos| o RUPCION: Suspensién de * Porque 1: Estudios previos o de factibilidad son superficiales " T;T;CT:;Zr:zrz(ljlean:‘:zuén de las funciones ylu obligaciones| de Bienes Muebles ¢ Inmuebles. A-ABI-PR-009 Delegar las actividades de supervision af
: los contratos y afectacion en Ia OPERATIVO * Porque 2: Concentrar las labores de supervision de multiples N/A umplimie Jecuclon de | yiu oblig CATASTROFICO| 5 POSIBLE 3 9 ALTO EVITAR EL RIESGO |personal de planta con la experiencia y,
de bienes musbles y la restacion de los servicios. trat I especificas asignadas al servidor publico capacidad para ejercer las mismas
infraestructura fisica P : contratos en poco personal. * Desgaste administrativo. Programa de Mantenimiento Preventivo A-ABI-FT- P P g
022
CONTROL DE CAMBIOS
ACTUALIZACION DESCRIPCION DE CAMBIOS FECHA ELABORO
(DD/IMMIAA)
Se pasa al proceso Mantenimiento de Bienes, en version 01; se ba en el proceso de Bienes e con codigo E-MEJ-FT-009, version 02, vigente desde| Pn)fesicnalFj:il\?e’r\g;grn)ezcgglg?lzgols STAF
01 29/07/2011. Ademés, se traslada a la plantilla vigente con las siguientes modificaciones: se actualizan las causas internas y externas bajo la metodologia de los 3 porqués, se reestablecen los efectos y por
ende se actualizan los controles de cada riesgo. L4
Stefanny Reina Alvarez
Profesional OAP
1. Para el riesgo N° 1 "Deterioro en la infraestructura” clasificado como operativo, se modifica texto del porque 1A'y 3A. Paula Martinez Calderon
02 2. Para el riesgo N° 4 "No se atiende OPORTUNAMENTE el mantenimiento de infraestructura y/o bienes (equipos y maquinas)” clasificado como cumplimiento, se modifica los porques de las causas 2011212015 Profesional Universitario CPS 776/2015 -STAF
internas del riesgo que dan una mejor explicacion del riesgo.
3. Se incluye como Gltimo riesgo el de corrupcion y se realiza el analisis y valorazion correspondiente.
Peterson Brian Medina Wintaco
Contratista Oficina Asesora de Planeacion, CPS 1277/2015
APROBACION
PERSONA SOLICITANTE DEL CAMBIO REVISION OFICINA ASESORA DE PLANEACION APROBACION LIDER DEL PROCESO
FIRMA: FIRMA EN ORIGINAL FIRMA: FIRMA EN ORIGINAL FIRMA: FIRMA EN ORIGINAL
P/P ING. JOSE JOAQUIN SEGURA MONTENEGRO ANY JACKELINE ROJAS PINILLA SANDRA LILIANA CHAVES RODRIGUEZ
NOMBRE: NOMBRE: NOMBRE:
Profesional Universitario Céd. 219 Grado 05 PROFESIONAL SIGID SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA
CARGO: CARGO:

** Se debe llevar la trazabilidad de todas las versiones que se realicen al mapa de riesgos



